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Johdanto

Valtaosa Suomessa myytavista vaatteista on tehty kehitysmaissa, erityisesti Aasiassa. Ylipitkat tyopaivat, vaaralliset
tybolot ja eldmiseen riittdmattdmat palkat ovat vaatetehtaissa arkip&ivaa. Aasiassa on sattunut viime vuosina monia
kuolonuhreja vaativia turmia vaatetehtaissa' ja Ylen selvitykser? mukaan suomalaisyritystenkin vaatteita tehd&én
huonoissa tydoloissa pienellad palkalla.

Téama selvitys kartoittaa suurimpien suomalaisten vaateyritysten tyota ihmisoikeuksien kunnioittamiseksi niiden tuo-
tannossa ja alihankinnassa sellaisista maista, joissa tydeldman ihmisoikeudet eivat useinkaan toteudu. Nakékulmana
on niin sanottu Ruggien viitekehys eli YK:n liike-eldmaa ja ihmisoikeuksia koskevat ohjaavat periaatteet. Periaattei-
den mukaan kaikilla yrityksilléd on velvollisuus varmistua siitg, ettd ne kunnioittavat ihmisoikeuksia tuotantoketjuis-
saan. Lansimaisten yritysten kuuluisi yrittdé estda ihmisoikeusrikkomuksia alihankkijoiden tehtailla muun muassa
tekemalld ihmisoikeusvaikutusten arviointeja ja korjaamalla epékohtia.

Yleiskuvana voi sanoa, ettd suomalaisyritykset kokevat vastuullisuuden aikaisempaa tarkedmmaksi;> mutta ihmisoi-
keusajattelu ei ole vield lydnyt 18pi. Yksikdén tutkituista suomalaisista yrityksisté ei ole sitoutunut maksamaan ela-
miseen riittdvaa palkkaa tavarantoimittajien tehtailla tydskenteleville ompelijoille ja ihmisoikeustydssa tukeudutaan
monessa yrityksessa likaa vastuullisuusjérjestelma BSCl:hin.4

1 Muun muassa Rana Plaza -tehtaan romahdus ja Tazreen-tehtaan palo. Lue lisd4 osoitteessa: http://www.cleanclothes.org/ranaplaza ja http://www.cleanclothes.org/news/press-releas-
es/2013/11/21/one-year-after-tazreen-fire-the-fight-for-justice-continues

2 Ks. Ylen selvitys: http://yle fi/aihe/artikkeli/2014/04/14/verentahrimat-muotivaatteet-kasikirjoitus

3 Vertaileminen aiempiin selvityksiin on kuitenkin tulkinnanvaraista, silla kysyimme erilaiset kysymykset kuin aiemmissa selvityksissa. Viimeisin aiempi selvitys on Finnwatchin vuonna 2010
julkaisema Ostoja etelésta ja hikipajoista — Kotimaisten vaate- ja urheiluyritysten sosiaalinen ja ymparistvastuu: http://finnwatch.org/images/Ostoja_etelasta_ja_hikipajoista.pdf.

4 Business Social Compliance Initiative sivulla 7.
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Nain selvitys tehtiin

Tata selvitysta varten on ldhetetty kyselytutkimus
yhdeksélle eri suomalaiselle vaateyritykselle. Yrityksiksi
valittiin suurimpia suomalaisia vaateyrityksia. Yritykset
ovat Veljekset Halonen, Kesko, L-Fashion Group, Mari-
mekko, Nanso Group, Reima, SOK, Stockmann ja Tex-
moda Fashion Group. Kysely ldhetettiin séhkopostitse
kesdkuussa 2014 ja yrityksille annettiin kaksi viikkoa
vastausaikaa. Saatekirje ja kysymykset ovat liitteena.
Liséksi yritykset saivat kommentoida oman osionsa
teksteja ennen julkaisua. Yrityskohtainen tieto perustuu
padasiassa yritysten itse antamiin tietoihin.

Yritysten vastaukset kokonaisuudessaan ovat Eettisen
kaupan puolesta ry:n internetsivuilla.

5 Moilala, Outi (2013) Tappajafarkut — ja muita vastuuttomia vaatteita. Into Kustannus.
6 Lisaa BSCl-jarjestelmasta taman selvityksen sivulla 7.

7 Vanhoissa EU-maissa ei ole endé kunnolla vaatetusteollisuutta

8 Moilala, Outi (2013) Tappajafarkut — ja muita vastuuttomia vaatteita. Into Kustannus.

Vaatealan eettiset
ongelmat

Kansainvalinen vaatekauppa vapautui vuonna 2005

sitd rajoittaneen monikuitusopimuksen péatyttyd. Sen
jalkeen kehitys on ollut huolestuttavaa: tydolot ja palkat
eivat ole parantuneet, vaan osittain huonontuneet ja
maahantuontihinnat ovat laskeneet globaalisti.®

Vaatteiden maahantuonti Suomeen 2013,

yhteensd 51 miljoonaa kiloa Viro
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Léhde:
Tullin tilastotietokanta

Kuten kuviosta nakyy, suomalaisten ostamat vaatteet
tehdaén pa&osin Aasian niin sanotuissa riskimaissa.
Riskimaat ovat BSCl-jarjestelman®maérittelemia maita,
joissa ihmisoikeusloukkausten riski on suuri. BSCl:n
riskimaalistassa on muiden muassa Kiina, Intia, Bangla-
desh, Vendja, Romania ja Ukraina.

Suomeen tuotavien vaatteiden suurin alkuperdmaa on
Kiina. Vuonna 2013 Kiinan-tuonti muodosti koko tuon-
nista ldhes puolet Tullin tilaston mukaan. Muu Aasia
muodosti suorasta tuonnista neljanneksen ja Euroopan
maiden osuus oli toinen reilu neljannes. Aasian mais-
ta Kiinan ohella térkeimpia tuotantomaita ovat Intia,
Bangladesh ja Pakistan. My&s Turkista tulee melko
paljon vaatteita Suomeen.

Tullin tilastossa on Euroopasta tulevia vaatteita, joita
ei ole yleensé tehty EU-maissa/ vaan kyseessé& ovat
l&nsimaisten brandiyritysten vaatteet, jotka tulevat
EU-maiden kautta® It3-Euroopassa sen sijaan on vield
vaatetusteollisuutta.



Vaatealan suurimmat sosiaalisen vastuun ongelmat
Aasian ja myds joissakin Ita-Euroopan tuotantomais-
sa ovat terveydelle vaaralliset tydolot, lapsitydvoima,
pakkotyd, matalat palkat ja ylipitkat tydajat. Farkkujen
hiekkapuhallus aiheuttaa hengenvaarallista silikoosia, ja
Bangladeshissa on ollut kuolonuhreja vaativia tehdas-
paloja ja -romahduksia. Lapsitydvoimaa on vaatealalla
edelleen. Joillakin tehtailla on pakkotyoksi laskettavia
kaytantoja, kuten palkkojen pidattamistd, jotta tyonte-
kija ei paasisi lahtemaén tehtaalta. Palkat eivat yleisesti
ottaen riitéd eléamiseen edes kehitysmaissa, ja 12-tunti-
set tyopaivat kuusi tai seitseman paivaa viikossa eivat
ole harvinaisia? Lapsity6téa voitaisiin vahentaa varmis-
tamalla lasten koulunkaynti ja maksamalla aikuisille
elamiseen riittavaa palkkaa, jotta perheiden ei tarvitsisi
laittaa lapsiaan toihin.

Yritykset ja ihmisoikeudet ™

Ruggien viitekehyksella tarkoitetaan YK:n litke-elamaa
ja ihmisoikeuksia koskevia, vuonna 2011 valmistuneita
periaatteita;’ jotka selkiyttavat yritysvastuun eri osa-
puolten velvollisuuksia.

YK:n paasihteeri Kofi Annanin nimittdma tydryhma, jota
johti professori John Ruggie, konsultoi laajasti litke-ela-
maa, hallituksia ja kansalaisyhteiskuntaa, ja loi kolme
padperiaatetta eli pilaria, jotka ovat:

1) Valtioilla on velvollisuus suojella ihmisia yritysten ja
muiden tekemiltd ihmisoikeusloukkauksilta

2) Yritykset ovat vastuussa ihmisoikeuksien kunnioit-
tamisesta

3) Valtioiden on varmistettava, etta ihmisoikeuksien
rikkojat joutuvat vastuuseen ja uhrit saavat tehokasta
oikeudellista ja muuta tukea

Ensimmaisen pilarin mukaan paévastuu ihmisoikeuk-
sien toteutumisesta sailyy valtioilla, jotka ovat velvollisia
sdéntelemaén laeilla ja muilla tavoin yritysten toimintaa.

Toinen pilari toteaa myos yrityksilla olevan vastuuta.
Yritysten on valtettdva omalla toiminnallaan aiheutta-
masta ihmisoikeusloukkauksia tai myodtavaikuttamasta
niihin. Lisaksi niiden on yritettava estaa tai lieventaa
ihmisoikeusloukkauksia, jotka ovat suoraan yhteydessa
niiden toimintaan, tuotteisiin tai palveluihin, vaikka ky-
seinen yritys ei itse olisi niita aktiivisesti aiheuttamassa.
Kaytannossa se tapahtuu noudattamalla alun perin yri-

9 Moilala, Outi (2013) Tappajafarkut — ja muita vastuuttomia vaatteita. Into Kustannus.

tyskauppojen yhteydesta tuttua huolellisuusvelvoitetta
eli niin sanottua ihmisoikeuksien due diligence -velvoi-
tetta. Tama tarkoittaa sita, ettd yritysten on kartoitetta-
va tuotantonsa ihmisoikeusvaikutuksia ja -riskeja seka
estettava ja lievennettava loukkauksia. Lisaksi Ruggie
on tarkentanut, ettd yritysten on raportoitava siita, mi-
ten ne varautuvat ihmisoikeusloukkausten varalle.

Ruggien periaatteissa uusi ja tervetullut lisd on varsin-
kin vaatimus tehd& ihmisoikeusvaikutusten'? arviointeja,
jotka ovat térkeita alihankintaan perustuvilla aloilla,
kuten vaatealalla. Aiemmin ihmisoikeuksien valvonta-
kaytannot koskivat paremminkin ylikansallisten yritysten
ja niiden tytaryhtididen toimintaa.”® Velvoite selkiyttéda
esimerkiksi, mika on tilaajayritysten vastuu tavarantoi-
mittajan tekemista ihmisoikeusloukkauksista. Suomalai-
sen yrityksen velvollisuus on hankkia tietoa tavarantoi-

mittajien tydoloista ja pyrkid parantamaan epékohtia.

My&s kolmas pilari eli ihmisoikeusloukkausten hyvit-
tdminen on térked mekanismi, mutta se on jéanyt
vahemmalle huomiolle EU:ssa ja jasenmaissa.' Kolman-
nen pilarin mukaan valtioiden taytyy varmistaa lakien ja
muiden keinojen avulla oikeuskasittely ja asianmukaiset
tuomiot ihmisoikeuksien loukkaajille seka esimerkiksi
kuntoutusta, rahallisia ja muita korvauksia uhreille.
Yritysten taas taytyy maksaa korvauksia tai hyvittaa
loukkaukset muilla keinoin. Yrityksilla on velvollisuus
korvata my0s tavarantoimittajien aiheuttamia ihmisoi-
keusloukkauksia.

Ruggien prosessi sysaa kansainvalista yritysvastuupoli-
tiikkaa eteenpéin. Vuonna 2014 eri puolilla maailmaa,
myos EU:ssa ja sen jasenmaissa, valmistellaan sita, mi-
ten Ruggien periaatteet olisi toteutettava kdytanndssa.
Kansainvalisesti Ruggien tydryhman esittdamat periaat-
teet ovat saaneet laajaa tukea niin yritysmaailmasta,
hallituksilta kuin kansalaisyhteiskunnasta. Suomessa on
hyvéksytty syksylla 2014 Ruggien periaatteiden kansalli-
nen toimeenpanosuunnitelma.’

Toimeenpanosuunnitelmassa on muun muassa kohta
lainsédadantoselvityksests, jolla selvitetaan yritysten
ihmisoikeusvastuun nykytila sekd tehdaan konkreettisia
muutosesityksid. Eettisen kaupan puolesta ry, Kepa

ja monet muut jarjestot vaativat, ettd lainsaadannolla
asetetaan yrityksille sitovia velvoitteita muun muassa
ihmisoikeusvaikutusten arviointien tekemiseksi ja niista
raportoimiseksi.’s Jarjestot katsovat, ettd viime vuosina
yritysten tuotannossa ilmitulleiden ihmisoikeuslouk-
kausten' vuoksi yritysten vapaaehtoisen vastuun aika
on ohi ja etta kaikkia yrityksia ei saada vastuulliseksi,
ellei sita tehda sitovilla laeilla.”

10 Tém3 osa teksista on julkaistu aiemmin Tydmaana maailma -lehden numerossa 2/2012 ja kirjassa Tappajafarkut — ja muita vastuuttomia vaatteita (Moilala, Outi 2013).
11 Ruggien tyéryhman loppuraportti on englanniksi osoitteessa http://www.ohchr.org/documents/issues/business/A.HRC.17.31.pdf

12 Ihmisoikeusvaikutusten arvioinnista kaytetaan myds termia huolellisuusvelvoite tai -periaate. Ks. muun muassa ty6- ja elinkeinoministerién nimittdman tyéryhman mietinté YK:n yrityksia ja
ihmisoikeuksia koskevien ohjaavien periaatteiden kansalliseksi toimeenpanoksi: http://www.tem.fi/files/39665/TEM_jul _18_2014_web_30042014.pdf

13 Yksi tallainen kaytanté oli OECD:n toimintachjeet monikansallisille yrityksille, jotka my&hemmin paivitettiin vastaamaan Ruggien periaatteita ja niihin liséttiin alihankintaa koskevia osia.

14 Ks. muun muassa kansalaisjarjestsjen ja ammattiliittojen European Coalition for Corporate Justice -jarjeston tiedote asiasta: www.corporatejustice.org/Business-and-human-rights-on-the.htl?lang=en.
15 Ks. Valtioneuvoston tiedote 388/2014: vnk.fi/ajankohtaista/tiedotteet/tiedote/fi.jsp?0id=424895.

16 Ks. jérjestojen yhteinen kannanotto Ruggien periaatteiden toimeenpanosta Suomessa: http://www.kepa.fi/tiedostot/ruggie_kirjallinen_lausunto_0606_final.pdf

17 Ks. muun muassa Finnwatchin raportit Halvalla on hintansa: http://finnwatch.org/images/finnwatch_private_label_web_3_rev.pdf ja Viidakon lait: http:/finnwatch.org/images/palmuoljy_web.pdf

18 Ks. jérjestdjen yhteinen kannanotto Ruggien periaatteiden toimeenpanosta Suomessa: http://www.kepa.fi/tiedostot/ruggie_kirjallinen_lausunto_0606_final.pdf



Vastustustakin on ollut. Ruggien periaatteita laadittaes-
sa EU:n komissio ja useat unionin jdsenmaat vastustivat
ihmisoikeudet turvaavien toimenpiteiden tekemist&

valtioille pakollisiksi. EU oli myds innoton laajentamaan
valtioiden vastuuta oman maansa yritysten toiminnasta

kansallisten rajojen ulkopuolelle.

BSCl-jarjestelma

Suurin osa téssé selvityksessd mukana olevista suoma-
laisista yrityksista on jarjestényt niin sanottujen riskimai-
den tehdastarkastukset Business Social Compliance
Initiativen eli BSCl-jarjestelman avulla. BSCI on laajalle
levinnyt yritysten johtama vastuujarjestelma: silléd on
maailmanlaajuisesti yli tuhat yritysjdsenta.

BSCl-jarjestelma nojaa tehtaiden tarkastuksiin eli au-
ditointeihin, joita se teettda auditointiyrityksilla riski-
maissa. Vuonna 2013 BSCl-jarjestelma teetti globaalisti
yhteensa 9 345 tehdastarkastusta, joista 3 168 oli uusin-
tatarkastuksia. Jarjestelman vuosikertomuksen mukaan
88 prosenttia tehtaista ei lapaise ensimmaista tarkas-
tusta, vaan uusintatarkastus on tarpeen korjaavien toi-
menpiteiden jalkeen."” Vaikka suomalainen brandiyritys
olisi BSCl-jarjestelman jasen, kaikkien sen kayttdmien
tavarantoimittajien tehtaita ei ole valttamatta vield
tarkastettu eivatka tehtaat valttdamatta ole lapaisseet
tarkastusta. Jarjestelmassé kaksi kolmesta riskimaiden
tavarantoimittajasta tulee olla auditoituna (arvosanalla
hyvaksytty tai hyvaksytédan korjausten jalkeen) vasta vii-

den ja puolen vuoden sisélld jarjestelmaan liittymisesta.

Kysyimme suomalaisilta yrityksilté tarkastettujen tehtai-
den maarat.

Rikkaiden maiden brandiyritykset maksavat
BSCl-jarjestelmaén jasenmaksua ja johtavat jarjestel-
maa kaupan alan etujérjestojen kanssa. BSCl-jarjestel-
ma ei anna kaikkea tietoa toiminnastaan julkisuuteen:
esimerkiksi sen tarkastuttamien tehtaiden tiedot se
antaa vain jasenyrityksilleen.

BSCl-jarjestelma on kansainvalisen Clean Clothes 20
-kampanjan (Suomessa Puhtaat vaatteet) kritisoima
padosin siksi, etta siind valtaa kayttavat rikkaissa maissa
olevat brandiyritykset. Jarjestjen, ammattiliittojen ja
muiden yrityksista riippumattomien tahojen, kuten
julkisen vallan ja yliopistojen, johtamia vastuujarjes-
telmia ovat muiden muassa SA8000-standardi, Ethical
Trading Initiative, Fair Wear Foundation ja Fair Labor
Association. Kansainvalinen Clean Clothes -kampanja
suosittelee jarjestdjohtoisia jarjestelmia ja monet isot
ulkomaiset bréndiyritykset (kuten H&M ja Zara-ketjun
emoyhtio Inditex) kuuluvat johonkin naisté jarjestdjoh-
toisista (ns. multistakeholder) jarjestelmista.

Tehdastarkastukset eivat ratkaise kaikkea

Maailmalla tehdastarkastukset eli auditoinnit ovat
monien yritystenkin edustajien mukaan kriisissa, kos-
ka niilla on saatu vain vdhan parannuksia tehtaiden
tyboloihin, tyypillisesti esimerkiksi paloturvallisuus
on parantunut hieman, mutta palkat eivét.?! Surulli-
senkuuluisa esimerkki tahdastarkastusten riittdmatto-
myydesté tulee Bangladeshin Rana Plazan tehdasra-
kennuksesta, joka romahti huhtikuussa 2013 tappaen
yli tuhat vaatetydntekijéé. Rana Plaza oli auditoitu
monta kertaa ennen romahtamistaan.22Tehdastar-
kastukset eivat myoskaan aina kykene huomaamaan
keskeisia ja vaikeasti havaittavia epakohtia, kuten
jarjestaytymis- ja neuvotteluoikeuksien loukkauksia
tai liiallisia ylitdita. Tyo- ja palkkalistat saattavat esi-
merkiksi olla vaarennettyja, ja tydntekijdiden haastat-
teluja tyolojen selville saamiseksi saatetaan tehda
liian pikaisesti.

Clean Clothes -kampanja kritisoi BSCl-jarjestelmaa
myds pintapuolisuudesta, vaikka tarkastajayritykset
olisivat sinansa luotettavia. Ongelmana on, etta
tehdastarkastukset ylipdénsé keskittyvat paéasiassa
tehtaan vastuuseen tydoloista, eivatkd ota huomioon
bréndiyrityksen vastuuta. Sen vuoksi monet jarjesto-
johtoiset vastuujarjestelmat eivat nojaudu niink&an
tarkastuksiin, kuten BSCl-jarjestelmé tekee, vaan ne
pyrkivat pitkajénteisesti edistdamaén ihmisoikeuksien
toteutumista muilla tavoin, kuten tarkastelemalla
brandiyritysten ostokaytantoja. Esimerkiksi Fair Wear
Foundationin pistokoetarkastuksissa tehtaat eivat voi
reputtaa, bréandiyritykset kylla. Fair Wear Foundati-
on haluaa luoda luottamusta eri toimijoiden valille

ja rakentaa parempia tuotanto-oloja yhdessé eri
toimijoiden kanssa pelkastaan ulkoisen valvonnan
sijaan. Ethical Trading Initiative taas ei vaadi eika tee
tarkastuksia, vaan se vaatii jasenendén olevia bran-
diyrityksid raportoimaan vastuuteoista tavarantoimit-
tajien tehtailla.

Osa Clean Clothes -kampanjan vaesta, kuten tutkija
Jeroen Merk2 pitévat brandiyritysten itse tekemié
tarkastuksia tehokkaampina kuin BSCl-jarjestelmén
tarkastuksia, koska omien tarkastusten avulla yrityk-
set saavat paremmin tietoa alihankkijoiden tydoloista
ja pystyvat vaikuttamaan niihin. Laajemmin Clean
Clothes -kampanijan piirissé ajatellaan, etta tarkastus-
jérjestelman tai varsinkaan BSCl-jarjestelman ei pitai-

19 FTA (2014) BSCI Annual Report 2013. http://www.bsci-intl.org/system/files/bsci-2014-05-26-annual_report_2013-uk-a4-mai_2014-def-internet_1.pdf.

20 Kansainvalinen Clean clothes -kampanja pyrkii parantamaan vaatetus- ja urheiluvaateteollisuudessa tydskentelevien tydntekijéiden oloja. Kampanja kouluttaa ja mobilisoi kuluttajia,
lobbaa yrityksia ja hallituksia seka tarjoaa suoraa solidaarisuustukea tyontekijoille ndiden kamppailussa oikeuksiensa ja parempien tyéolojen puolesta. CCC toimii 16:ssa Euroopan maassa.
Jasenid ovat ammattiliitot ja monipuolisesti eri asioita kuten naisten oikeuksia ja kdyhyyden vahentamista ajavat kansalaisjarjestét. Suomessa kampanja tunnetaan nimelld Puhtaat vaatteet.
Eettisen kaupan puolesta ry kuuluu Puhtaat vaatteet -verkostoon. Ks. www.puhtaatvaatteet.fi ja www.cleanclothes.org

21 Moilala, Outi (2013) Tappajafarkut — ja muita vastuuttomia vaatteita. Into Kustannus.

22 Clean Clothes Campaign (2014), Tailored Wages, s. 10. Osoitteessa: https://www.cleanclothes.org/livingwage/tailoredwages/tailored-wage-report-pdf.
23 SASK Tyémaana maailma (2/2010) Hyva vai huono BSCI? Teksti Outi Moilala. Osoitteessa http://www.into-ebooks.com/book/tyomaana_maailma_2_2010.



si olla ainoa kanava vastuullisuuden varmistamiseksi, ja
omia tarkastuksia on perusteltua tehda, etenkin jos ne
tehdaan hyvin. BSCl-jarjestelma mahdollistaa brandiyri-
tysten paasyn vahalla ja yritysten oma aktiivisuus on sen
vuoksi tarkeda. Tassa selvityksessa kysyttiin BSCl-jarjes-
telman tarkastusten liséksi yritysten omista tarkastuk-
sista ja kysymyksilla pyrittiin muutenkin kartoittamaan
yritysten ihmisoikeus- ja vastuutydtd, jota ne tekevat
BSCl-jarjestelman jasenyyden lisaksi.

BSCl-jarjestelman keskeiset
puutteet:

-keskittyy tehdastarkastuksiin
-paéastaa jasenendan olevat
brandiyritykset vahalla esim. os-
tokaytantéjen suhteen

-vain osa jasenyrityksen tavaranto-
imittajista on yleensa tarkastusten
piirissa. Jarjestelmé&ssa kaksi kolmes-
ta riskimaiden tavarantoimittajasta
tulee olla auditoituna (arvosanalla
hyvaksytty tai hyvaksytaan korjausten
jélkeen) vasta viiden ja puolen vuo-
den sisélla jarjestelmaéan liittymisesta

-tarkastukset eivat koske raaka-ainei-
den tuottajia, vaan raaka-aineiden
tuottajien vastuullisuuden valvonta
on brandiyritysten kdyttdmien teh-
taiden vastuulla

-BSCl-jérjestelmén jasenyys ei viela
takaa, ettd yritys toteuttaisi Ruggien
periaatteiden maérittelemia ihmisoi-
keusvelvoitteita

oo o

-ei vaadi eldmiseen riittdvaa palkkaa

Elamiseen riittava palkka

Jokaisen tulisi saada oikeudenmukainen korvaus
tydstddn, mutta tdma ei globaalissa vaatetuotannos-
sa useinkaan toteudu. Eldmiseen riittava palkka on
keskeinen ihmisoikeus, joka toteutuessaan voi voima-
uttaa ihmisen taistelemaan myds muiden oikeuksiensa
puolesta.

Eldmiseen riittavalla palkalla tarkoitetaan palkkaa, jolla
voi elattda nelihenkisen perheen ja josta jaa vahan
s8&st6on.24 Lain mukaiset vahimmaispalkat tuotan-
tomaissa, erityisesti Aasiassa, mutta myos Ita-Euroo-
passa, eivat lahes koskaan ole elédmiseen riittavalla
tasolla. Jarjestdjen mukaan monissa tuotantomaissa
lain mukaiset véhimmaispalkat pitaisi vahintaénkin
kolminkertaistaa, jotta voitaisiin puhua eldmiseen riitta-
vastd palkasta.

Eldmiseen riittavasté palkasta ei ole yhteisymmarrysta
yritysten, kansalaisjarjestdjen ja ammattiliittojen kes-
ken, vaan maéritelmat ja laskutavat vaihtelevat. Tarke&a
olisi, ettéd yhteisymmarryksen puutteesta huolimatta
palkat nousisivat keskustelun jatkuessa. Yksikdan haas-
tatelluista suomalaisista yrityksistd ei ollut sitoutunut
maksamaan eldmiseen riittdvaa palkkaa, ulkomaisista
siihen ovat sitoutuneet esimerkiksi Zara-ketjun omistaja
Inditex ja tassa selvityksessé esimerkking kdyttdmamme
Switcher.?

BSCl-jarjestelméssa ei vaadita elédmiseen riittavéan
palkan maksamista. Tehtaiden on maksettava lain tai
kollektiivisen tydehtosopimuksen mukaista vahimmais-
palkkaa sen mukaan, kumpi on korkeampi.
BSCl-jarjestelméa kannustaa tehtaita maksamaan
enemman ja puhuu “ihmisarvoiseen eldmaan riittavasta
palkasta”, joka riittaa perheen elattdmiseen, mutta

ei pyri riittdvan konkreettisilla toimilla edistamaan

tatd. % Jarjestelman tehdastarkastuksissa auditoija tai
tarkastaja vertaa tehtaan maksamaa palkkaa BSCI-jar-
jestelman niin sanottuun best practice -tasoon el
SA8000-standardin?maarittamaan elamiseen riittavaan
palkkaan, joka ei ole sekdan kansainvalisen Clean Clot-
hes -kampanjan mielestd valttamatta tarpeeksi korkea?
Vain hyvin pieni osa BSCI:n piirissé olevista tehtaista
(291 tavarantoimittajaa vuonna 2011) on saavuttanut
jarjestojohtoisen SA8000-standardin tason?’ Kysyimme
suomalaisilta yrityksilta, kuinka moni niiden kayttamista
tehtaista on |8paissyt tarkastuksen SA8000-standardin
tasolla.
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24 Clean Clothes Campaign (2014) Tailored Wages https://www.cleanclothes.org/livingwage/tailoredwages/tailored-wage-report-pdf
25 Kansainvalisten brandiyritysten vastaukset Elamiseen riittavasta palkasta selviavat Clean Clothes -kampanjan raportista Tailored Wages, joka on saatavilla osoitteessa https://www.clean-

clothes.org/livingwage/tailoredwages/tailored-wage-report-pdf

26 Maininta “ihmisarvoiseen elamaan riittavasta palkasta” lisattiin BSCl:n toimintaohjeistukseen vuonna 2014. BSCI Code of Conduct 2014 osoitteessa http://www.bsci-intl.org/system/files/3.

bsci_code_of_conduct_2014.pdf

27 SA8000 International Standard: http://www.sa-intl.org/_data/n_0001/resources/live/SA8000%20Standard%202014.pdf.
28 Clean Clothes Campaign (2014) Tailored Wages https://www.cleanclothes.org/livingwage/tailoredwages/tailored-wage-report-pdf.
29 BSCI (2011) Annual Report 2011 - long version. Osoitteessa: Pakistan 3%1 %Muu EurooppaMuut 2 %Viro 4 %Intia 4 %Muu Aasia 5 %Saksa 5 %Turkki 5 %Muu EU 8 %Ruotsi 8 %Bangadesh 13

%Kiina 42 %



Matalat palkat aiheuttavat ylipitkia tyopaivia seka
riippuvuutta tydnantajasta ja pahimmassa tapauksessa
velkojista. Tyontekijalla ei valttdmatta ole varaa laittaa
lapsiaan kouluun, tai hdnen lapsensa ovat hoidossa
muualla ja he nikevat vanhempiaan vain harvoin®
Tehtaalta saattaa paésté pois vain lyhyesti sunnuntaisin,
ja tyontekijoitd on pydrtynyt uuvuttavan tyén ja huonon
ravinnon vuoksi esimerkiksi Kambodzassa. Aasiassa lain
mukaiset vahimmaispalkat eivat useinkaan riita elami-
seen ja pahimmassa tapauksessa tyontekija velkaantuu
sen sijaan, ettd han lahettéisi rahaa perheelleen, joka
usein asuu maaseudulla. Aasian vaatetusteollisuuden
tyontekijat ovat monesti nuoria maaseudulta
kaupunkiin muuttaneita naisia, jotka ovat velvollisia
elattdmaan vanhempansa ja sisaruksiaan.

Vaikka ompelijoiden palkat kolminkertaistettaisiin,
vaatteiden loppuhinnat eivat juuri nousisi. Fair Wear
Foundationin laskelman mukaan Intian tekstiilikaupun-
gissa Tirupurissa Reilun kaupan puuvillasta ommellun
t-paidan hinta nousisi viisi prosenttia, jos ompelijalle
maksettaisiin jarjestdjen vaatima, kaksi ja puoli -kertai-
nen palkka. Ennen palkan nostoa t-paita maksaisi 29
euroa ja palkankorotuksen jélkeen 30,57 euroa. Kulutta-
ja tuskin huomaisi hinnan nousua®

Brandiyritysten edustajat ovat usein sita mieltd, ettd
tuotantomaiden ja itse tehtaiden vastuulla on maarittaa
vahimmaispalkka eldmiseen riittavalle tasolle. Elami-
seen riittavan palkan maksaminen on kuitenkin
ihmisoikeus,” ja Ruggien periaatteiden mukaan yritys-
ten velvollisuus on kunnioittaa ihmisoikeuksia, vaikka
valtiot, joissa ne toimivat, eivat niin tekisikaan. Yritysten
ei pida piiloutua vain lainsdadannon taakse, vaan aktii-
visesti itse edistaa ihmisoikeuksia tuotannossaan.

Valtiot eivat mydskaan valttamatta uskalla nostaa
vahimmaispalkkoja kovinkaan paljon, silla ne pelkaavat
yritysten sijoittavan tehtaansa muualle. N&in on joissain
tapauksissa kaynytkin. Tehtaat taas sanovat, ettei niilla
ole varaa maksaa enempéa palkkoja menettdmatta
voittomarginaaliaan. Téma pattitilanne olisi ratkaistavis-
sa, jos brandiyritykset sitoutuisivat julkisesti elédmiseen
riittdvaan palkkaan. Lisaksi yrityksilla tulisi olla toimin-
tasuunnitelma siitd, miten elamiseen riittava palkka
saavutetaan.

Ostokaytannot

BSCl-jarjestelm&a on kritisoitu siitd, etta se jattaa bran-
diyritysten vastuun vahemmalle huomiolle kuin jarjes-
tdjohtoiset vastuujarjestelmat, joiden johdossa olevat
kansalaisjarjestot ja ammattiliitot voivat varmentaa
brandiyritysten vastuuteot. Brandiyritysten johtamana
BSCl-jarjestelmé ei edes voisi tehda sité uskottavasti:
brandiyritysten oman toimintansa valvonta tuskin olisi
uskottavaa.

Brandiyritysten olisi pidettéva ylla pitkia liikesuhteita
alihankkijoihin, eika liikesuhteita tulisi katkaista ihmisoi-
keusloukkauksia |6ydettédessakaan, koska usein liike-
suhteiden katketessa karsijaksi joutuvat lopulta tehtaan
tyontekijat, jotka menettévat tydpaikkansa. Ongelmia
tulisi sen sijaan ryhtya ratkomaan yhdessa tavarantoi-
mittajatehtaiden kanssa. My&s Eettisen kaupan puoles-
ta ry ja muut kansainvalisen Clean Clothes -verkoston
jarjestot suosittelevat pitkdjanteistd yhteistyota tehtai-
den kanssa.

Brandiyritysten tulisi ulottaa vastuunsa omaan toimin-
taansa eika keskittya pelkéstééan kontrolloimaan tehtai-
ta. Kova kilpailutus, tiukat toimitusajat ja halvat hinnat
tekevat vaikeaksi sen, ettad tehtaat voisivat maksaa kun-
nollisia palkkoja. Liian tiukkojen toimitusaikojen vuoksi
tehtaissa tehdaén jopa yotoita. Tilausten katkaisemisen
pelossa tehdas ei satsaa vastuuseen, koska se vaatisi
investointeja, joita sen on vaikea tehdg, jos tilausten
jatkumisesta ei ole varmuutta. BSCl-jarjestelmé& kannus-
taa brandiyrityksid huomioimaan vaatteista maksetut
hinnat ja toimitusaikataulut, mutta se ei varsinaisesti
tarkista brandiyritysten toimintaa. Yritysvastuu jaa

usein pelkaksi alihankkijoiden kontrolloinniksi, eivatka
brandiyritykset huomioi omaa vastuutaan tarpeeksi.
Kysyimme suomalaisilta yrityksiltd, tarkastavatko ne
omia ostok&ytantdjaan, kun ihmisoikeusloukkauksia
havaitaan, ja ottavatko ne vastuullisuutta huomioon
alihankkijan valinnassa.

Jarjestaytymis- ja kollektiivinen neuvottelu-
oikeus

Jarjestaytymis- ja kollektiivinen neuvotteluoikeus 33 ovat
keskeisid voimauttavia oikeuksia. Oikeus jarjestaytya
haluamaansa ammattiliittoon ja oikeus neuvotella
tybehtosopimuksista kollektiivisesti ovat osa Kansain-
valisen tydjarjeston (ILO) maarittelemia tyoelaman
perusoikeuksia, eli niin sanottuja ay-oikeuksia.** N&iden
oikeuksien toteutuessa tydntekijét voivat taistella mui-
den oikeuksiensa puolesta. Jarjestaytymis- ja kollektii-
vinen neuvotteluoikeus valitettavasti puuttuvat monilta

30 Katso esimerkiksi Finnwatchin raportti Menetetty vallankumous osoitteessa: http://finnwatch.org/images/bangladeshweb.pdf

31 Fair Wear Foundation (2012) Climbing the Ladder to Living Wages. Osoitteessa: http://www.fairwear.org/ul/cms/fck-uploaded/documents/policydocs/ClimbingtheLadderReport.pdf

32 Ihmisoikeuksien yleismaailmallisessa julistuksessa (Artikla 25) tunnustetaan oikeus riittavaan elintasoon. Ks. http://www.un.org/en/documents/udhr/

33 Ks. Kansainvalisen tydjarjestd ILO:n sivuilta lisda jarjestaytymis- ja kollektiivisesta neuvotteluoikeudesta: http://www.ilo.org/declaration/principles/freedomofassociation/lang-- en/index.htm
34 Kansainvalisen tyojarjesto ILO:njulistus tyoeldman perusperiaatteista ja -oikeuksista: https://www.tem.fi/files/22582/1LOn_julistus_tyon_perusoikeuksista.pdf



vaatetyontekijoiltd. Ammattiliittoon kuuluvat tyontekijat
olisivat itse parhaita valvojia jo sen vuoksi, ettd he ovat
paikalla koko ajan.

Kaytdnndssd ammattiyhdistysten jasenié ja aktiiveja
usein ahdistellaan .3 Ay-aktiiveita tai liittoihin liittyneita
monesti uhkaillaan tydpaikan menettamisella tai mika
pahempaa, suoralla vékivallalla. Vakivaltaisuuksia myos
tapahtuu.3¢

Brandiyritykset voivat vaikuttaa ay-oikeuksien toteu-
tumiseen tehtailla. Ne voivat allekirjoittaa sopimuksia,
jotka takaavat ay-oikeudet. Naista sopimuksista kerro-
taan lisda johtopaatoksissa. Brandiyritykset voivat myods
perustaa tehtaiden tydntekijoita varten puhelinnume-
ron, johon tydntekijat voivat soittaa, jos heidan oikeuk-
siaan on poljettu. Joihinkin vastuujarjestelmiin kuuluvat
téllaiset puhelinnumerot, ja osassa niista puhelimeen
vastaa paikallinen kansalaisjarjesto. Toinen vaihtoehto
on, ettd puhelu menee suoraan brandiyritykselle.

BSCl-jarjestelman vastuuohjeiston mukaan “yhteis-
tybkumppaneiden tulee kunnioittaa tyontekijoiden
vapaata ja demokraattista jarjestaytymisoikeutta,

olla syrjiméatta tyontekijoitd ammattiliiton jasenyyden
johdosta ja kunnioittaa tyontekijdiden jarjestaytynytta
neuvotteluoikeutta” ¥ Kéytanndssé namé oikeudet har-
vemmin toteutuvat. BSCl-jarjestelma raportoi vuosiker-
tomuksessaan, ®etta jarjestaytymis- ja neuvotteluoikeus
on "hyvélla tasolla” yli 90 prosentissa uusintatarkas-
tuksista Bangladeshissa ja Intiassa. Ottaen huomioon
kuinka hienosyista analyysia ay-oikeuksien toteutumi-
sen tarkastaminen vaatii, prosenttiluku kuulostaa aivan
liian korkealta eli BSCl-jarjestelma tuntuu paastavan
tehtaat liian helpolla. Tarkastuksissa on hyvin vaikea
havaita, padseekd ammattiliitto toimimaan tehtaalla
vapaasti. Niissd maissa, joissa vapaita ammattiliittoja ei
ole, tybpaikkakomiteat ovat helposti tehtaiden johdon
kontrollissa.

351TUC, Industriall Global Union, UNI Global Union and Clean Clothes Campaign (2014) The UN Guiding Principles on Business and Human Rights and the human rights of workers to form or
join trade unions and to bargain collectively. Osoitteessa http://www.ituc-csi.org/the-un-guiding-principles-on?lang=en.

36 Moilala, Outi (2013) Tappajafarkut — ja muita vastuuttomia vaatteita. Into Kustannus.

37 BSCI Code of Conduct in Finnish http://www.bsci-intl.org/system/files/bsci_code_of_conduct_fi_2014.pdf.

38 BSCI Annual Report 2013, s. 19, 21 http://www.bsci-intl.org/system/files/bsci-2014-05-26-annual_report_2013-uk-a4-mai_2014-def-internet_1.pdf.
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Yritysten vastaukset

Kaikki yritysten vastaukset koskevat niiden omien
vaatemerkkien riskimaatuotantoa, ellei toisin
mainita.

Yritysten antamien vastausten perusteella annoimme
plussia ja miinuksia yritysten tekemésta tyosté ihmis-
oikeuksien kunnioittamiseksi. Plussat ja miinukset ovat
johtop&atdksia, jotka on vedetty suoraan yritysten vas-
tauksista, eika niitd varten ole tehty lisdtutkimuksia.
Plussien ja miinusten antamisessa painotimme asioi-
ta, jotka mielestdmme ovat keskeisiad ihmisoikeuksien
kattavaan huomionottamiseen tuotannossa.

Ruusuja tai risuja sai omien ostokaytantdjen tarkistami-
sesta, omista tarkastuksista tai vierailuista tehtailla ja
sitoutumisesta elamiseen riittévéan palkkaan. Niita sai
myds toimintatavoista ihmisoikeusloukkausten mini-
moimiseksi sekd niitd huomatessa ja yksittaisista kei-
noista, kuten Bangladeshin tehdasturvallisuussopimus
Accordin allekirjoittamisesta, jotka osoittavat yrityksen
kantavan vastuutaan.

39 Tiedot: Kesko, Matti Kalervo, vastuullisuusjohtaja, séhkopostikeskustelu 19.6.2014 ja 26.9.2014.

1"

Kesko Oyj (K-citymarket,
Anttila ja
Intersport)”

+ Aloittaa ihmisoikeuksiin liittyvén vaikutusarvioin-
nin vuoden 2014 aikana

+ Tekee Kiinassa ja tarvittaessa Intiassa omaa mo-
nitorointia tavarantoimittajien kouluttamiseksi ja
BSCl-auditointien ldpaisemiseksi

+ Véhent&a ihmisoikeusloukkausten riskia hankki-
malla vain pienen osan tuotteistaan riskimaista

- Ei ole kovin halukas maksamaan korvauksia ihmis-
oikeusloukkausten uhreille

- Ei ole sitoutunut eldmiseen riittdvaan palkkaan

Vastaaja: Matti Kalervo, vastuullisuusjohtaja
Omia vaatebréndeja ovat

Anttila & K-citymarket: Impuls, Line Collection, Henry’s,
Lotta&Lassi, Jess, Prosec, Pirkka

Intersport: Etirel, McKinley, ProTouch, Nakamura, Fire-
fly, TecnoPro, Energetics, Dynatour

Missa riskimaissa vaatteet valmistetaan:
Riskimaatuonnin osuus koko vaatetuonnista on 20,8 %

Vuonna 2013 omien merkkien vaatteita tuotiin seuraa-
vista maista (osuus riskimaatuonnista):

Kiina 65,8 %

Intia 26,8 %
Hongkong 5,3 %
Bangladesh 1,6 %
Turkki 0,3 %
Indonesia 0,1 %

Ihmisoikeusvaikutusten arviointi

Kesko kertoo aloittavansa ihmisoikeuksiin liittyvan
vaikutusarvioinnin syksyn 2014 aikana YK:n yrityksia ja
ihmisoikeuksia koskevien ohjaavien periaatteiden (Rug-
gien periaatteet) mukaisesti.



Yrityksen toiminta ihmisoikeusloukkausti-
lanteissa

Jos Keskolle herda epéily lapsi- tai pakkotyévoiman
kaytostd, se edellyttas, ettd tavarantoimittaja antaa
tietoja avoimesti seka ryhtyy korjaaviin toimenpiteisiin
valittdmasti. Jos tavarantoimittaja ei tee yhteistyots,
ostot keskeytetdan tai tilanteen jatkuessa ennallaan
tilaukset lopetetaan.

Omat ostokdytannét ja ihmisoikeudet

Kesko kertoo noudattavansa BSCl:n periaatteita, joiden
mukaan BSCl:n jasenten on valtettdva saattamasta
yhteistydkumppaneita tilanteeseen (esim. ostotoimin-
tojensa, kuten hinnoittelun ja/tai toimitusaikojen kaut-
ta), jossa heidén ei ole mahdollista noudattaa BSCl:n
toimintaperiaatteita. Keskon mukaan sen tietoon ei ole
tullut tapauksia, joissa tehtaan vaikeudet kunnioittaa
ihmisoikeuksia tai parantaa tyooloja liittyisivat Keskon
ostotoimintoihin. Yritys kertoo, etta jos téllaisia tapauk-
sia tulisi vastaan, se olisi valmis keskustelemaan myds
ostokdytanndistaan.

Korvaus ihmisoikeusloukkausten uhreille

Kesko kertoo, ettei silléd ole omaa tuotantoa. Yritys
jatkaa sanomalla, ettd edelld kuvattuihin jarjestelmiin
(kuten BSCI), joihin se on sitoutunut, ei sisélly velvoi-
tetta hyvittda toisen yrityksen aiheuttamia mahdollisia
ihmisoikeusloukkauksia.

Jarjestaytymis- ja kollektiivinen neuvottelu-
oikeus

Keskon riskimaiden tavarantoimittajien jarjestaytymis-
ja kollektiivisten neuvotteluoikeuksien toteutumisen
valvonta ja edistdminen perustuvat padasiassa
BSCl-jérjestelmén toimintaperiaatteisiin.

Lisaksi Keskolla on ollut Vietnamissa (vuosina 2007

- 2010) yhteistydssd mm. Suomen ammattiliittojen
solidaarisuuskeskuksen SASKin ja SAK:n kanssa hanke,
jossa tehtailla jarjestettiin koulutusta ammattiyhdistys-
toimintaan liittyen.

Keskon mukaan jarjestaytymisvapauksiin liittyvien oi-
keuksien toteutumista on tehtailla erittdin vaikea valvoa
ja yksittéisen ostajayrityksen vaikutus- ja valvontamah-
dollisuudet ovat hyvin pienet. Tama erityisesti siksi, kos-
ka yrityksen mukaan monissa maissa ammattiyhdistys-
kenttdan kuuluvat my&s niin sanotut keltaiset liitot tai
vapaa jarjestaytyminen on kiellettyd, kuten Vietnamissa.
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Elamiseen riittava palkka

Kesko edellyttda tavarantoimittajiensa noudattavan
BSCl-jarjestelmén vaatimuksia, joissa yrityksen mukaan
ohjataan eldmiseen riittdvan palkan maksamiseen.

BSCl-auditoinnit ja omat tarkastukset

80 prosenttia Keskon omia vaatemerkkeja toimittavista
tavarantoimittajista on yrityksen mukaan BSCl-auditoin-
tien tai SA8000-sertifiointien piirissé.

BSCI- tarkastukset

a) Hyvaksytty 25 %
b) Hyvéksytdan korjausten jalkeen 45 %
c) Ei tdyta vaatimuksia 30 %

Keskolla on kaytdssa tavarantoimittajien riskiluokitus-
jarjestelma, jossa SA8000-serfiointi takaa tason A (best
practice).Vuoden 2014 alussa Keskolla oli 15 kappaletta
SA8000-sertifioitua tavarantoimittajaa (luvussa ovat
mukana kaikki tavarantoimittajat, ei vain omien vaate-
merkkien tavarantoimittajat).

Keskon mukaan hankinnan ostopaéllikot seuraavat
omien tavarantoimittajien tehtaiden auditointitilannet-
ta. Kun tavarantoimittajan tehdas ei ldpaise auditointia,
Kesko noudattaa BSCl-jérjestelman linjausta, jonka
mukaan korjaavat toimenpiteet tulee olla tehtyna vuo-
den kuluttua auditoinnista. Yhteistyd jatkuu, jos tehdas
sitoutuu korjausten tekemiseen, mutta jos korjaavia toi-
menpiteita ei 1dhdeté lainkaan toteuttamaan, niin ostot
keskeytetdan tai tilanteen edelleen jatkuessa ennallaan

ostot lopetetaan.

Kesko kertoo my®és, ettd silld on Kiinassa (ja tarvittaessa
Intiassa) oma monitorointiohjelmansa. Monitoroin-
tiohjelmaan kuuluu yrityksen mukaan tehdasauditointi,
korjaavien toimenpiteiden tunnistaminen ja aikatau-
lutus yhdessa tehtaan johdon kanssa seka tarvittaessa
tehtaiden neuvonta ja koulutus. Keskon monitorointi
perustuu BSCl-jarjestelmén toimintaohjeisiin ja
lopullisena tavoitteena on aina saada tehdas BSCl-au-
ditointiprosessiin. Kesko kertoo, ettei se veloita tehtaita
monitorointipalveluista. Vuosina 2008-2013 monitori-
kaynteja on tehty Keskon mukaan l&dhes 500. Vuonna
2013 tehtiin 53 monitorointikdyntid. Saadut tulokset
ovat olleet Keskon mukaan erittédin samansuuntaisia
kuin BSCl-auditointien tulokset; eniten puutteita esiin-
tyi tybaikasddnndsten noudattamisessa, palkkauksessa
seké tyoterveys- ja turvallisuuskysymyksissa. Kesko ker-
to00, ettd sen kokemuksen mukaan tehtaat tarvitsevat
aikaa ja ammattimaista apua korjausten tekemiseen.
Yritys sanoo, ettd monitorointitydlld voidaan kuitenkin
parantaa tydoloja.



Vastuullisuus ja uusien tavarantoimittajien
valitseminen

Keskon mukaan sen periaatteena on tehda yhteistyota
vain sellaisten riskimaiden tavarantoimittajien kanssa,
jotka ovat jo BSCI- tai vastaavassa auditointiprosessissa
tai sertifioituja tai jotka aloittavat prosessin yhteistyon
alkaessa. Talld Kesko haluaa varmistaa, etta silla on
tietoa tehtaiden tydoloista ja samalla sitouttaa tehtaita
jatkuvaan parantamiseen. Keskon mukaan yritys ei siis
kilpailuta keskendan esimerkiksi SA8000-sertifioitua
tehdasta ja tehdasta, jossa ei ole tehty minkaanlaista
puolueetonta vastuullisuusauditointia tai se ei ole edes
suunnitelmissa. Kesko kertoo arvioivansa tavarantoimit-
tajia aina kokonaisuutena, vastuullisuus on téssa arvi-
oinnissa yksi tekija muiden kriteerien rinnalla. Kaikkien
kriteerien, joiden mukaan Kesko arvioi tavarantoimitta-
jia, tulee olla hyvaksyttavalla tasolla.

Keskon mukaan ostajavoimaa arvioitaessa on hyva huo-
mioida, ettd varsinkin suuremmat riskimaissa toimivat
tehtaat myds “kilpailuttavat” asiakkaita. Usein tilauksille
on asetettu esimerkiksi tuotantominimi, jota Suomen
pienilld markkinoilla toimiva ostajayritys ei tayta. Talldin
yhteistyota ei synny, silld isompien tilausten tekeminen
on tehtaalle kannattavampaa.

Kehitysty6 tehtaiden kanssa

Kesko mainitsee esimerkkina kehitystydsta
monitorointiohjelmansa (ks. kohta BSCl-auditoinnit ja
omat tarkastukset) seka Vietnamin hankkeen ammatti-
yhdistystoimintaan liittyen (ks. kohta Jarjestaytymis- ja
kollektiivinen neuvotteluoikeus).

Mika vastuutydssa on yrityksen mukaan eri-
tyisen onnistunutta (suora lainaus yrityksen
vastauksesta)

“Kesko on suomalaisyritysten joukossa vastuullisuu-
den edelldkévija: ostotoiminnan eettiset periaatteet
on julkaistu vuonna 1999 ja Kesko liittyi ensimmaéisena
suomalaisyrityksend BSCl:en-jérjestelmaén vuonna
2005. Jos otetaan huomioon SA8000- ja Reilu kauppa
-sertifioinnit sekd BSCl-auditoinnit, ldhes 90 pro-
sentilla Keskon suorista riskimaatavarantoimittajista
véhintdan yksi tehtaista tai viljelmista on sosiaalisten
arviointien piirissa. Tarvittaessa Kesko teemme han-
kinnan linjauksia, tekstiileissd mm. farkkujen hiekka-
puhalluslinjaus on osoitteessa: http://www.kesko.fi/fi/
Vastuullisuus/Nain-toimimme/Linjaukset-ja-
kannanotot/Farkkujen-hiekkapuhalluslinjaus/.

Kesko on tietddksemme ainoa suomalaisyritys, joka
tarjoaa riskimaatavarantoimittajiensa tehtaille mak-

sutonta koulutusta ja neuvontaa sosiaalisen vastuun
kehittdmisessa (Kiinan monitorointitoiminta).

Kesko kuuluu merkittavimpiin vastuullisuusindekseihin
(ks. http://www.kesko.fi/fi/Vastuullisuus/
Vastuullisuuden-johtaminen/Kestavan-kehityksen-
indeksit/. Ldhes kaikissa indekseissa yhtena
osa-alueena on ihmisoikeuksien huomioiminen yrityk-
sen omassa toiminnassa ja toimitusketjussa. Indeksei-
hin siséllytetdan puolueettoman arvioinnin perusteella
toimialan johtavat yritykset maailmanlaajuisesti tai
tietylld alueella, esim. Pohjoismaissa.

Kesko raportoi ihmisoikeuskysymyksista GRI G4 —
viitekehyksen mukaisesti, ks. http://yhteiskuntavas-
tuu2013.kesko.fi/gri/tunnusluvut/
sosiaaliset-vaikutukset/ihmisoikeudet. Kesko on sijoit-
tunut useana vuonna suomalaisessa vastuullisuusra-
portointikilpailussa (ks. http://www.fibsry.fi/fi/teemat/
vastuullisuusraportointi/vastuullisuusraportointikil-
pailu/vastuullisuusraportointikilpailu-2014) kolmen
parhaan raportoijan joukkoon.”

L-Fashion Group (Aleksi 13)"

+ Tarkastaa itse tehtaita
- Yrityksen vastaus on suppea
- Ei ole sitoutunut eldmiseen riittdvaan palkkaan

Vastaaja: Tarja Malinen, viestinta- ja markkinointijohtaja

Omia brandeja ovat Beavers, Big-L, IcePeak, J.A.P,
Luhta, O.i.s, Ril's, Rukka, Skila, Story, Torstai ja Your
Face.

Missa riskimaissa vaatteet valmistetaan

L-Fashion Groupin myymat tuotteet valmistetaan ldhes
yksinomaan Kiinassa (yli 95 %) alihankkijoiden tehtailla
sekd omalla tehtaalla Suzhoussa.

Yleista

L-Fashion Group kertoo perustavansa sosiaalisen
vastuun ohjelmansa BSCl-jarjestelmaan. Yritys sa-
noo olevansa taysin sitoutunut BSCl:n periaatteiden
noudattamiseen ja vaativansa samojen periaatteiden
noudattamista myos alihankkijoiltaan. Yritys kuitenkin
myontaa, ettéd BSCl-jarjestelméassé on myos kehitetta-
vaa ja tahan kehitystyohon L-Fashion Group osallistuu
BSCl:n jasenena.

40 Tiedot: L-Fashion Group, Tarja Malinen, Viestinta- ja markkinointijohtaja, sahképostikeskustelu 9.6.2014 ja 25.9.2014



Ihmisoikeusvaikutusten arviointi
Ei tietoa.

Yrityksen toiminta ihmisoikeusloukkausti-

lanteissa
Ei tietoa.

Omat ostokaytannét ja ihmisoikeudet
Ei tietoa

Korvaus ihmisoikeusloukkausten uhreille
Ei tietoa

Eldmiseen riittava palkka
Ei tietoa

Jarjestaytymis- ja kollektiivinen neuvottelu-

oikeus
Ei tietoa

BSCl-auditoinnit ja omat tarkastukset

L-Fashion Groupin mukaan yrityksen paikalliset, hankin-
nasta ja laadunvalvonnasta vastaavat henkilot valvovat
alihankkijoita séanndllisilla kdynneilla tehtaille, jotta
BSCl-jarjestelman periaatteiden noudattaminen voi-
daan varmistaa my&s auditointien ulkopuolella.

Mikali puutteita periaatteiden (BSCI) noudattamisessa
havaitaan, niiden paikkaamiseksi sovitaan kehitysohjel-
ma sopimuskumppanin kanssa, jonka noudattamista
valvotaan erityiselléd huolella, L-Fashion Group kertoo.

Kehitystyo tehtaiden kanssa

L-Fashion Groupin mukaan sen laadunvalvontaosasto
suorittaa systemaattisia tarkastusprosesseja ja ohjaa
sekd opastaa toimittajien valmistusprosesseja kun se
havaitsee naissé puutteita. Yrityksen mukaan laadun-
valvojien lasnéololla se voi varmistua toiminnan laaduk-

kuudesta.

Vastuullisuus ja uusien tavarantoimittajien
valitseminen

L-Fashion Group kertoo, etté silld on Kiinassa kaksi
omaa tytaryhtiota. Naissé yhtidissa tydskentelee yrityk-
sen mukaan noin 600 tydntekijaéd padosin hankintaan,
laadunvalvontaan ja logistiikkaan liittyvissa tehtavissa.

Tytaryhtiot, joilla on paikallista osaamista hankinnasta,
tekevat hankintasopimukset, L-Fashion Groupista ker-
rotaan. Yritys sanoo, ettd se kehittda Kiinan-hankintaa
jatkuvasti etsimélla sopivia kumppaneita, jotta se voisi
keskittéda alihankkijoiden valvontaan mahdollisimman
paljon resursseja. L-Fashion Group hyvaksyttaa
BSCl-jarjestelman Code of Conductin liitteineen ali-
hankkijoilla aina ennen hankintasopimuksen tekoa.

Mika vastuuty6ssa on yrityksen mukaan eri-
tyisen onnistunutta (suora lainaus yrityksen
vastauksesta)

“L-Fashion Groupin sosiaalisen vastuun ohjelman ta-
voitteena on saada aikaan vastuullisesti valmistettuja
tuotteita sekd parantaa tuotteiden laatua ja tuotan-
to-olosuhteita.”

Marimekko Oyj”

+ Vierailee itse tehtailla

+Vahent&a ihmisoikeusloukkausten riskia hankkimal-
la vain pienen osan tuotteistaan riskimaista

+/- Kiinnittda huomiota ostokayténtéihinsd mutta
samalla vidhattelee omaa vastuutaan tehtaiden tyo-
oloista pienuuteensa vedoten

- Ei ole sitoutunut eldmiseen riittavaan palkkaan.

Vastaaja: Anna-Leena Teppo, yhteiskuntavastuupéallik-
ko

Missa riskimaissa vaatteet valmistetaan
Kunkin riskimaan osuudet myynnista vuonna 2013:

Kiina (10 %)
Turkki (2 %)
Vietnam (yhdessa 0,8 %).

Yhteensa riskimaista tulee siis noin 13 prosenttia
Marimekon vaatteista. Valtaosa Marimekon tuotteista
valmistetaan edelleen Euroopassa.

Ihmisoikeusvaikutusten arviointi

Marimekko tekee ihmisoikeusvaikutusten arviointia
alkuperamaa-, tavarantoimittaja-, ja tuotekohtaises-
ti. Jos yritys tunnistaa arvioinnin perusteella riskeja
ihmisoikeusrikkomuksiin, niin se ilmoittaa tekevénsa
toimenpanosuunnitelman riskien minimoimiseksi seka
eliminoimiseksi ja riskeihin vastaamiseksi.

41 Tiedot: Marimekko , Anna-Leena Teppo, yhteiskuntavastuupaallikkd, sahképostikeskustelu, 19.6.2014 ja 16.9.2014.
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Yrityksen toiminta ihmisoikeusloukkausti-
lanteissa

Marimekko kertoo, ettei se ole havainnut merkittavia
ihmisoikeusloukkauksia suoraan hankintaketjussaan.
Yrityksen mukaan se pyrkii toimimaan ihmisoikeuslouk-
kausriskien osalta ensisijaisesti ennaltaehkéaisevasti.
Ennaltaehkaisevélld toiminnalla Marimekko tarkoittaa
muun muassa BSCl-jarjestelmén toimintaperiaatteiden
kommunikointia sopimusvalmistajille, periaatteiden
taytantdonpanon valvontaa ja BSCl-auditointeja.

Jos Marimekko huomaisi ihmisoikeusloukkauksia, se
muodostaisi toimintamallin kyseisen tapauksen olosuh-
teet huomioiden. Yrityksen mukaan tassa prosessissa
olennaista olisi tiedonkeruu siitd, mitad on tapahtunut ja
mitka ovat loukkauksen taustalla vaikuttavat syyt. Lisék-
si olennaista olisi korjaavien toimenpiteiden toteutta-
minen ja seuranta.

Marimekko ei suoraan p&attéisi yhteisty6ta loukkauksen
suorittaneen tahon kanssa, ellei olisi syyta olettaa, ettd
taho tulee jatkamaan vastaavaa toimintaa tai ei suostu
yhteisty6hon korjaavien toimenpiteiden osalta.

Omat ostokdytannét ja ihmisoikeudet

Marimekko kertoo olevansa valmis muokkaamaan osto-
kaytantdjaan, jos havaitsee niiden vaikuttavan negatiivi-
sesti tavarantoimittajien tehtaiden tydoloihin.

Marimekko pyrkii omien sanojensa mukaan toimimaan
tilaustensa suhteen niin, ettd sopimusvalmistajilla olisi
riittavasti aikaa tilauksen valmistamiseen ja toimitta-
miseen. Marimekon mukaan se on reilu ja joustava
asiakastavarantoimittajilleen. Marimekko myds koros-
taa sitd, ettd se on vain yksi, usein melko pieni asiakas
tavarantoimittajilleen, ja hinnoittelu- ja aikataulukysy-
mykset ovat riippuvaisia useammasta toimijasta.

Korvaus ihmisoikeusloukkausten uhreille

Marimekko sanoo, ettd jos heidédn oma tuotantonsa
aiheuttaisi korvausvelvollisuuteen johtavia ihmisoike-
usloukkauksia, niin he arvioisivat kunkin loukkauksen
hyvitystarpeen ja tavan tapauskohtaisesti. Ldhtokohtai-
sesti Marimekon nékemys kuitenkin on, etté loukkaa-
jataho vastaa korvaushyvityksista ja Marimekko voisi
osallistua niihin tapauskohtaisesti. Marimekon mukaan
olisi tarkeda saada ihmisoikeusloukkausten hyvitykseen
kansainvalinen linjaus ja kaytannat, silla talla hetkelld ei
ole kansainvélisesti hyvaksyttya ldhestymistapaa vaan
toimintamalleja on monia.
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Elamiseen riittava palkka

Marimekko on sitoutunut BSCl-jérjestelman
toimintaperiaatteisiin, joissa yrityksen mukaan edellyte-
téan tyontekijdille oikeudenmukaista korvausta, joka on
riittava turvaamaan kohtuulliset elinolot heille itselleen
seka heidan perheilleen. Periaatteissa tavarantoimit-
tajilta edellytetdan vahintaan lainmukaisen minimipal-
kan tai alan tydehtosopimuksessa méaritellyn palkan
maksamista tyontekijoille. Palkkojen lain- tai tybehtoso-
pimuksenmukaisuus tarkastetaan BSCI- auditoinneissa.
BSCl-auditoinnessa lasketaan my&s perustarpeisiin
riittdva, paikallinen niin sanottu basic needs wage, jota
vertaillaan lainmukaiseen minimipalkkaan, jotta voidaan
arvioida lainmukaisen minimipalkan riittavyys.

Marimekko on selvittanyt riskimaissa toimivien sopi-
musvalmistajiensa maksamia palkkoja. Marimekon
mukaan keskimaarin tyontekijoiden palkat ylittévat
minimipalkan tydntekijéiden asemasta ja kokemukses-
ta riippuen, eika yrityksen tiedossa ole, etta tehtaissa

maksettaisiin alle minimipalkan olevia palkkoja.

Jarjestaytymis- ja kollektiivinen neuvottelu-
oikeus

Marimekon riskimaiden tavarantoimittajien jarjestay-
tymis- ja kollektiivisten neuvotteluoikeuksien toteutu-
misen valvonta ja edistdminen perustuvat paaasiassa
BSCl-jérjestelméan toimintaperiaatteisiin.

BSCl-auditoinnit ja omat tarkastukset

BSCl-auditointien piirissa oli elokuun loppuun 2014
mennessé 69 prosenttia riskimaissa toimivien sopi-
musvalmistajien ostoista. Liséksi Marimekko hyvaksyy
tapauskohtaisesti tavarantoimittajiksi myds muun
sosiaalisen vastuun jarjestelmén puitteissa auditoituja
tehtaita. Yhteensa BSCI ja muut vastaavat auditoinnit
kattoivat 83 prosenttia riskimaissa toimivien sopimus-

valmistajien ostoista.

Marimekon ostajat vierailevat itse tehtailla s&annolli-
sesti. Yritys kertoo, etté vierailuilla k&ydaén tarpeen
mukaan 18pi myds vastuullisuusndkdkulmia, kuten
tydaika- ja palkkaus- seké tydturvallisuusasioita. Ostajil-
la on kéytdssédan BSCl-tarkistuslista, joka ohjaa osaltaan
kiinnittdmaan huomiota tiettyihin, esimerkiksi tyoturval-
lisuuteen liittyviin seikkoihin tehtaalla.

BSCI- tarkastukset (tilanne elokuun lopussa 2014)

Hyvaksytty tai hyvaksytaan korjausten jalkeen 91 %

Ei tayta vaatimuksia 9 %

SA 8000 -sertifikaatin on saanut 4 tehdasta.

Jos tavarantoimittaja ei ldpaise auditointia, Marimekko
kay puutteet yksityiskohtaisesti |&pi ja laatii tavaran-
toimittajan kanssa korjaavien toimenpiteiden suunni-



telman seka aikataulun niiden suorittamiselle. Yritys
pyytaa korjaavien toimenpiteiden toteuttamisesta
tavarantoimittajilta paivitysta sitd mukaa kun niité teh-
déan. Seuranta-auditointi suoritetaan heti, kun kaikki
korjaavat toimenpiteet on suoritettu, mutta viimeistaan
vuoden sisalla alkuperaisesté auditoinnista.

Marimekon mukaan yleisimmat puutteet, joita tulee
esille, koskevat tydaika- ja turvallisuuskaytantoja. Yrityk-
sen mukaan osa kehityskohteista, kuten poistumiskylt-
tien asentaminen, on helppo ja nopea toteuttaa, kun
osa taas vaatii pitkdjanteista tydnantajan ja tyontekijoi-
den yhteisty6td. Marimekko kertoo, ettd henkilokohtai-
set tavat ja tottumukset muun muassa ty6turvallisuus-
kulttuurin rakentamisessa muuttuvat joskus hitaasti.

Kehitysty6 tehtaiden kanssa

Marimekon mukaan se pyrkii mahdollisimman hyviin ja
pitkaaikaisiin kumppanuuksiin sen tuotteita valmista-
vien tehtaiden kanssa. Yritys kertoo tekevansd monen
tehtaan kanssa tiivista tuotekehitystyota yhdessa.
Vastuullisuusnakokulmiin liittyen mahdolliset kehitys-
tarpeet ja niihin tarvittava tuki taas arvioidaan yrityksen
mukaan tapauskohtaisesti. Marimekko kertoo esimer-
kiksi tarjonneensa tehtaalle tukea tyoturvallisuuskoulu-
tuksen jarjestamiseen. Lisaksi Marimekko kertoo, ettd
BSCl:n avulla se voi tarjota tehtaille koulutusta liittyen
BSCl:n toimintaperiaatteiden eri osa-alueisiin kuten
tyoturvallisuuteen, tydaikoihin ja palkkaukseen, jos
téllaisia koulutustarpeita havaitaan esimerkiksi
BSCl-auditointien yhteydessa.

Vastuullisuus ja uusien tavarantoimittajien
valitseminen

Marimekko kertoo, ettéd silla on erillinen toimintaohje
vastuullisuustekijéiden arvioimiseksi uusia tavaran-
toimittajia valittaessa. Marimekko suosii BSCl:n tai
SA8000:n piirissa olevia tavarantoimittajia, mutta
tapauskohtaisesti tavarantoimittajiksi voidaan yrityksen
mukaan hyvédksyd myds muiden sosiaalisen vastuun

auditointien piirissé olevia tavarantoimittajia.

Marimekon hankinnan l&htokohtana on sen omien sa-
nojen mukaan |0yt&a kullekin tuotteelle sopivin ja osaa-
vin valmistaja. Uusia tavarantoimittajia valitessa Mari-
mekko tekee kokonaisvaltaisen arvion, jossa se huomioi
esimerkiksi tavarantoimittajan osaamisen ja laadun,
tuotantokapasiteetin, toimitusajat, valmistuskustannuk-
set seka vastuullisuusnakokulmat, kuten tydolosuhteet,
tyoturvallisuuskayténnoét ja mahdolliset sosiaalisen tai
ymparistdvastuun sertifikaatit ja auditoinnit.

Mika vastuutydssa on yrityksen mukaan eri-
tyisen onnistunutta (suora lainaus yrityksen
vastauksesta)

“Marimekon toiminnan ytimessé on kestéva ja ajaton
suunnittelu ja laadukkaat tuotteet, jotka koemme
omaksi vahvuudeksemme kestévéan kehityksen ndko-
kulmasta. Toimialallemme poikkeuksellisesti valtaosa
tuotteistamme valmistetaan edelleen Euroopassa.
Vaatetuksen osalta Euroopassa valmistettiin vuonna
2013 myydyisté tuotteista ldhes 90 prosenttia. Useat
sopimusvalmistajamme ovatkin pitkaaikaisia yhteisty6-
kumppaneita.

Vuonna 2013 liityimme kansainviliseen puuvillan
tuotanto-oloja kehittdvaén Better Cotton Initiative -
aloitteeseen. “Decent work” on yksi BCl:n sosiaalisis-
ta kriteereista ja sen puitteissa pyritdan kehittdmaan
puuvillan tuotanto-olosuhteita eritoten ihmisoikeuk-
sien nédkékulmasta. Olemme innoissamme BCl-aloit-
teesta ja meilld on sen suhteen kunnianhimoiset
tavoitteet. Puuvilla on sekd Marimekolle ettd muille
alan toimijoille globaalisti merkittdva luonnonkuitu

ja raaka-aine, joka tarjoaa miljoonille pienviljelijGille
kehittyvissd maissa elannon ja linkin globaaliin talou-
teen. Haluamme olla mukana edistdamassd paremman
puuvillan tuotantoa.”

Nanso Group Oy”

+ Tarkastelee systemaattisesti omia ostokaytants-
jaan toiminnassaan

+ Vierailee itse tehtailla

+ Véhent&a ihmisoikeusloukkausten riskia hankki-
malla vain pienen osan tuotteistaan riskimaista

- Ei ole sitoutunut maksamaan elédmiseen riittdvaa
palkkaa.

Vastaaja: Satumaija Maki, vastuullisuus- ja viestinta-
asiantuntija

Nanso Groupin brandeja ovat Nanso, Black Horse,
Finnwear, Amar, Norlyn, ja Vogue.

Missa riskimaissa vaatteet valmistetaan

Noin 60 prosenttia kaikista yhtion myymista tuotteista
valmistetaan Nanso Groupin omilla tehtailla Suomessa
ja Virossa.

Nanso Group tuo tuotteistaan 30 prosenttia EU:n
ulkopuolelta ns. riskimaista ja noin 10 prosenttia yh-

42 Tiedot: Nanso Group, Satumaija Maki, Vastuullisuus- ja viestintaasiantuntija, séhkopostikeskustelu 12.6.2014 ja 16.9.2014.



teistybkumppaneilta EU-alueelta. Nanso Groupilla on
talla hetkelld tuotetoimittajia riskimaista Kiinassa (50
prosenttia koko tuonnista), Turkissa (22 prosenttia koko

tuonnista) ja Intiassa (2 prosenttia koko tuonnista).

Ihmisoikeusvaikutusten arviointi

Nanso Group kertoo arvioivansa valmistuksensa ihmis-
oikeusvaikutuksia tunnistamalla toimialansa ja -maiden-
sa ihmisoikeuksien toteutumiseen vaikuttavat merkitta-
vimmat syyt BSCl-jarjestelman edellyttamallla tavalla.
Nanson Groupin mukaan BSCl-jarjestelman uusissa
toimintaperiaatteissa tavarantoimittajat myos velvoi-
tetaan seuraamaan ja séilyttdmaéan luotettavaa tietoa
oman toimintansa vastuullisuudesta seka raportoimaan
mahdollisista poikkeamista ja niiden korjaamiseksi to-
teutettavista tarvittavista toimenpiteista valittomasti.

Nanso Groupin tavarantoimittajat sitoutuvat ilmoit-
tamaan myds omien alihankkijoidensa toiminnassa
havaitsemistaan vaarinkaytoksista. Mikali tallaisia ihmis-
oikeusriskeja havaitaan, niin Nanso Group keskustelee
niista tapauskohtaisesti tavarantoimittajan kanssa. Nan-
so Groupin mukaan ihmisoikeusriskeja ei kuitenkaan
toimitusketjussa ole toistaiseksi havaittu, vaan puutteet
tavarantoimittajien tehtailla ovat koskeneet paaasiassa
tyoturvallisuuskayténtsja, dokumentointia ja tydaikoja.

Yrityksen toiminta ihmisoikeusloukkausti-
lanteissa

Nanso Groupin mukaan yrityksessé on tunnistettu toi-
mialan haasteet ja tuotteiden valmistusketjun pirstaloi-
tumisen tuomat riskit. Nanso Group kertoo pyrkivansa
omalla toiminnallaan ja tavarantoimittajien valinnalla
ennaltaehkaisemaan epékohtia.

Nanso Groupilla ei ole erillista toimintaohjeistoa ihmis-
oikeusloukkausten varalle, vaan mahdolliset tapaukset
tutkittaisiin tapauskohtaisesti, tilanteen edellyttamal-

|4 tavalla ja tarvittaessa ulkopuolista apua kayttaen.
Nanso Groupin toimintaperiaatteiden rikkominen ei
automaattisesti tarkoittaisi yhteistyon paattymista,
vaan yritys antaisi tehtaille aikaa suorittaa korjaavia
toimenpiteitd. Jos tuotetoimittaja ei kuitenkaan olisi
valmis kantamaan vastuuta ja suorittamaan korjaavia
toimenpiteitd, niin seuraamus voisi olla yhteistyon paat-
tyminen. Nanso Group on kuitenkin omien sanojensa
mukaan valttynyt ihmisoikeusloukkauksilta, eikéd yhtaan
yhteistyota ole jouduttu paattédméaan toimintaperiaat-
teiden rikkomisen vuoksi.

Omat ostokaytannét ja ihmisoikeudet

Nanso Group uskoo, ettd se pystyy yhteistydkumppa-
neiden valinnalla ja omilla ostokaytanndillaan vaikut-
tamaan merkittavasti toimialalla tyypillisiin hinta- ja
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aikataulupaineiden aiheuttamiin riskeihin. Naihin
riskeihin Nanso Group on omien sanojensa mukaan
pyrkinyt vaikuttamaan kehittdmalld omaa toimintamal-
liaan siten, ettd tuotteet jakautuisivat tasaisesti kauden
toimitusviikoille ja tilaukset pystyttdisiin ennakoimaan
ajoissa. Nanso Group pyrkii myos saanndllisella yhteis-
tybkumppaneiden tapaamisella kehittdmaan toimintaa
molempien osapuolien ndkdkulmasta.

Nanso Groupin mukaan yritys tarkastelee myds omaa

toimintamalliaan jatkuvasti kriittisesti ja pyrkii kehitta-

maan sita siten, ettd sen oman tuotannon ja yhteistyo-
kumppaneiden on mahdollista tayttad Nanson toimin-
taperiaatteet ja sosiaalisen vastuun vaatimukset myos

ruuhkahuippujen aikaan.

Korvaus ihmisoikeusloukkausten uhreille

Nanso Groupilla ei ole toimintaperiaatteissaan mainin-
taa siitd, miten mahdolliset ihmisoikeusloukkaukset hy-
vitettdisiin uhreille, vaan rikkomukset tutkitaan tilanteen
edellyttamalla tavalla tapauskohtaisesti. Yritys kertoo
toistaiseksi valttyneensa ihmisoikeusloukkauksilta.

Nanso Group noudattaa kuitenkin BSCI:n toimintaperi-
aatteita, joiden mukaisesti yhteistydkumppanin vaa-
ditaan noudattavan erityista varovaisuutta esimerkiksi
lasten irtisanomistilanteissa toimimalla aloitteellisesti ja
tunnistamalla keinot, joilla varmistetaan lasten turval-
lisuus. Tarpeen mukaan yhteistydkumppaneiden on
tutkittava mahdollisuutta tarjota naiden lasten perhei-
den aikuisjasenille kunnon tyota.

Elamiseen riittava palkka

Nanso Group kertoo edellyttéavansa yhteistyokumppa-
neidensa maksavan tyontekijoilleen oikeudenmukaista
korvausta BSCl-jarjestelmén toimintaperiaatteiden
mukaisesti. Toimintaperiaatteissa oikeudenmukainen
korvaus tarkoittaa vahintdén laissa maarattya minimi-
palkkaa tai alan tydehtosopimuksessa maarattya palk-
kaa, sen mukaan kumpi on kyseisessé tapauksessa kor-
keampi. Lisdksi yhteistydkumppaneiden tulee varmistaa
tyontekijdiden saavan lainmukaiset sosiaalietuudet.

Nanso Group kertoo panostaneensa hankinnassaan
pitkdaikaisiin yhteistybkumppanuuksiin, jolloin yhteis-
tydkumppani pystyy takaamaan tyontekijdilleen tydpai-
kan pysyvyyden ja maksamaan saénndllisesti vahintaan
lain mukaista minimipalkkaa.

Jarjestaytymis- ja kollektiivinen neuvottelu-
oikeus

Nanso Groupin riskimaiden tavarantoimittajien jarjes-
téytymis- ja kollektiivisten neuvotteluoikeuksien toteu-
tumisen valvonta ja edistédminen perustuvat pa&asiassa
BSCl-jarjestelmén toimintaperiaatteisiin.



Nanso Groupin mukaan haasteet EU:n ulkopuolisten
maiden tybolosuhteissa liittyvat usein toimintamaan
kulttuuriin, silla lainsdddanto ei kaikissa maissa ole
samalla tasolla. Yrityksen mukaan BSCl-jarjestelma
pyrkii puuttumaan lainsdadannon epakohtiin kaymalla
rakentavaa keskustelua riskimaiden viranomaisten ja
kansalaisjarjestojen kanssa seka jarjestamalla paikallisia
koulutustilaisuuksia. Nanso Group ei itse ole toistaisek-
si jarjestanyt tyontekijoiden koulutuksia yhteistyokump-
paneidensa tehtailla, mutta yritys tiedottaa yhteis-
tydkumppaneitaan BSCl-jarjestelméan organisoimista
paikallisista koulutustilaisuuksista.

BSCl-auditoinnit ja omat tarkastukset

Nanso Groupin riskimaista tulevista tuotteista 80
prosenttia tulee BSCl-auditoinnin hyvaksytysti 1apais-
seilta tehtailta ja noin 10 prosentilla tavarantoimittajista
auditointiprosessi on kesken. Yhdella naista tehtais-

ta auditointi tulos oli "ei tayta vaatimuksia”. Nanso
Groupin mukaan korvaavia toimenpiteita on ryhdytty
suorittamaan, kuten aina tapauksissa, joissa auditoin-
neissa todetaan olevan puutteita, ja uudellenauditointi
on sovittu. Nanso Groupilla ei ole tdhdn mennessa
ollut yhtdan tapausta, jossa yhteistydkumppani ei

olisi aloittanut korvaavia toimenpiteita lapaistadkseen
BSCl-jarjestelman uudelleenauditoinnin. Yrityksen
tavarantoimittajien on hyvaksyttava yhteistydsopimusta
solmiessaan se, ettd BSCl-jarjestelman toimintaperiaat-
teiden laiminlydminen saattaa johtaa yhteistyokumppa-
nuuden paattamiseen.

Talla hetkella vain yhdelld Nanso Groupin riskimaiden
tuotetoimittajista on SA8000-sertifikaatti. Yritys kertoo
kuitenkin rohkaisevansa BSCl-auditoinnin lapéisseitd
yhteistydkumppaneita kehittdmaén toimintaansa edel-

leen kohti SA8000-standardia.

Nanso Group ei suorita tehdasauditointeja itse, mutta
ostajat vierailevat yhteistydkumppaneiden luona
saannollisesti ja kdyvat vierailuillaan aina myds tuotan-
totiloissa. Yrityksen mukaan omilla tehdasvierailuilla os-
tajilla on oma tarkistuslista, jonka avulla he kiinnittavat
huomiota mm. tuotantotilojen yleiseen turvallisuuteen
ja ympéristonsuojelua koskeviin nakékohtiin.

Kehitysty6 tehtaiden kanssa

Nanso Group kertoo tekevanséa kehitystyota paljon
tuotteisiin, raaka-aineisiin ja materiaalihavikkiin liit-
tyen mutta sosiaalisen vastuun kehitystyd on yrityksen
mukaan rakentunut pitkalti BSCl-jarjestelméan ymparille.
Yritys lisda kuitenkin, etta toimittajien itsearviointien,
paikallisten workshopien ja auditointien tarkoitus ei ole
vain valvoa, vaan myds lisata paikallisten tietoisuutta
sosiaalisen vastuun nakoékohdista ja kehittéda nain toi-
mintatapoja. Nanso Groupin mukaan useat tavarantoi-
mittajat tarjoavat tyontekijoilleen vapaaehtoisesti myos
paljon sellaisia etuja, joihin BSCI ei velvoita. Esimerkiksi
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yritys nostaa kiinalaisen tavarantoimittajan, jolta tulee
yli puolet Nanso Groupin Kiinasta ostamista tuotteista:
se maksaa tyontekijdilleen vapaaehtoista sosiaaliva-
kuutusmaksua ja tarjoaa heille kolme ilmaista ateriaa
paivassa.

Vastuullisuus ja uusien tavarantoimittajien
valitseminen

Nanso Groupin mukaan alihankkijoiden valintaan
vaikuttavat monet tekijat, kuten tekniset mahdolli-
suudet, tuoteturvallisuus, tehtaan sijainti seka haluk-
kuus vastuullisten toimintatapojen kehittamiseen.
Lisaksi kaikkien tavarantoimittajien on sitouduttava
BSCl-jarjestelméan toimintaperiaatteisiin solmiessaan
yhteistyokumppanuuden. Samalla Nanso Group sopii
yhteistyokumppaneiden kanssa milla aikataululla
yhteistyokumppani ldhtee mukaan BSCl-jarjestelmén
auditointiprosessiin.

Nanso Group kertoo nédkemyksenséa olevan, etta kan-
nattava liikketoiminta ja vastuullisuus eivét ole toisten-
sa vastakohtia tai toisiaan poissulkevia, painvastoin.
Yrityksen mukaan se kehittaa aktiivisesti vastuullisia
toimintatapoja hallitakseen valmistusketjuun liittyvia
riskeja seké auttaa yhteistydkumppaneitaan kohdenta-
maan resurssinsa parempaan kadyttdoon toimintatapoja
kehittamalla. Yrityksen mukaan esimerkiksi ensin tyolail-
té vaikuttaneet dokumentointiin liittyvat vaatimukset
ovat useissa tapauksissa saaneet aikaan konkreettisia
kustannussaastoja, kun asioita on ryhdytty seuraamaan.
Nanso Groupin mukaan vastuullisuudella voidaan
sdastéda kustannuksia, kun ymmarretaan esimerkiksi
tuotteen laadun parantumisen ja hyvien tydolosuhtei-
den yhteys.

Mika vastuutydssa on yrityksen mukaan eri-
tyisen onnistunutta (suora lainaus yrityksen
vastauksesta)

“Nanso Groupin toimintaa pyritaan jatkuvasti ke-
hittdmaan niin taloudellisen, sosiaalisen kuin ympa-
ristévastuun mittareilla mitattuna. Yhtién toiminta

on perustunut laadukkaisiin ja kestéviin tuotteisiin
yhtion alkuajoista ldhtien. Suomalaisen perheyhtion
omistajilla on edelleen vahva halu séilyttaa tekstiili- ja
vaatetusteollisuuden tuotantoa kotimaassa, mika on
myés yksi Nanso Groupin merkittdvimmista vastuulli-
suusteoista, silld yhtié on yksi alan merkittdvimmista
tySnantajista Suomessa. Siihen liittyen Nanso Group
on my6s aloittanut oman kisélliohjelman, jolla pyritdéan
varmistamaan osaavan henkiléstén saaminen tulevai-
suudessa, silld osa yhtién tdménhetkisista tyéntekijois-
td on eldkbitymasséa ldhivuosina, eikd Suomessa endéa
muuten kouluteta tyéntekijoita tekstiiliteollisuuden
tyStehtéviin. Kisélliohjelmasta luettavissa lisda taalta:
http://www.nansogroup.com/tyopaikat_kisalliohjel-
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Reima Oy~

+ Allekirjoittanut Bangladeshin tehtaiden turvalli-
suutta parantavan Accord-sopimuksen

+ Vierailee itse tehtailla

- Ei ole sitoutunut eldmiseen riittdvaan palkkaan

Vastaaja: Riika Paakkunainen, viestintéjohtaja

Tuotemerkit ovat Reima, Tutta ja Lassie.

Missa riskimaissa vaatteet valmistetaan

Kiina (88 %)

Sri Lanka (7,5 %)
Bangladesh (2,5%)
Indonesia (2 %)

Yhteensa riskimaista 100 %. Osuudet on laskettu vuo-
den 2013 euromaaraisista ostoista.

Ihmisoikeusvaikutusten arviointi

Reiman mukaan ihmisoikeusvaikutusten arviointi on
osa heidan dokumentoitua sopimustoimittajien valin-
taprosessiaan. Reima ei ryhdy yhteistydhon, jos jonkin
tavarantoimittajan kohdalla ilmenee merkittavia riskeja.

Yrityksen toiminta ihmisoikeusloukkausti-
lanteissa

Reima noudattaa ihmisoikeuskysymyksissa BSCI-jar-
jestelméan ohjeistusta: jos tuotantomaan lainsdédanto
on ristiriidassa BSCl-jarjestelman eettisen ohjeiston
kanssa, sovelletaan tydntekijan kannalta korkeamman
suojan tarjoavia periaatteita. Jos ihmisoikeusloukkauk-
sia ilmenee, toimenpiteet harkitaan tapauskohtaisesti,
Reimasta vastataan.

Omat ostokdytannét ja ihmisoikeudet

Reima kertoo, ettd jos se havaitsee ihmisoikeuslouk-
kauksia, niin yritys luonnollisesti tarkistaa, voiko se itse
vaikuttaa omiin kdyténtdihinsa tilanteen korjaamiseksi.

Korvaus ihmisoikeusloukkausten uhreille
Ks. ylla kohta Yrityksen toiminta ihmisoikeusloukkausti-
lanteissa.

Elamiseen riittava palkka

Reima noudattaa BSCl:n eettistd ohjeistusta, jonka mu-
kaan yhteistydbkumppaneiden on maksettava vahintdan
laissa maarattya vahittéispalkkaa tai alan tydehtoso-
pimuksessa méaarattya palkkaa sen mukaan kumpi on
korkeampi. Reima kertoo, ettd BSCl-jarjestelma edellyt-

43 Reima, Riika Paakkunainen, viestintdjohtaja, séhkopostikeskustelu 23.6.2014.

t&a myos osapuolten varmistavan yhdessa, etta tyon-
tekijoille maksettava palkka riittéd heidan perheidensa
elatukseen.Reima kertoo, ettd naita asioita kysytaan
auditoinneissa.

Jarjestaytymis- ja kollektiivinen neuvottelu-
oikeus

Reiman riskimaiden tavarantoimittajien jarjestaytymis-
ja kollektiivisten neuvotteluoikeuksien toteutumisen
valvonta ja edistdminen perustuvat paaasiassa BSCl-jar-
jestelman toimintaperiaatteisiin.

BSCl-auditoinnit ja omat tarkastukset

Reiman vuoden 2013 ostoista 42 % on peréisin
BSCl-jarjestelman puitteissa auditoiduista tehtaista.
12 tehdasta 35:sta on auditoitu BSCl-jarjestelman
puitteissa.

BSCI- tarkastukset

a) Hyvaksytty 42 %

b) Hyvaksytaan korjausten jélkeen 42 %

c) Ei téyta vaatimuksia 16 %

Reiman mukaan SA8000-sertifikaatti on muutamalla
tehtaalla.

Kun tehdas ei ldpéise auditointia, Reiman mukaan teh-
taan pitda tehda korjaavat toimenpiteet méaaraaikaan
mennessa, jonka jalkeen se auditoidaan uudelleen.
Mikali tulokset eivat ole parantuneet, Reima etsii toisen
sopimusvalmistajan.

Kehitystyo tehtaiden kanssa

Ei tietoa

Vastuullisuus ja uusien tavarantoimittajien
valitseminen

Reiman mukaan sopimushankkijan on pystyttava
toimittamaan kunnollista laatua ja ajallaan, jotta se voi
ylipaataan toimia sopimushankkijan kanssa. Reima ker-
too, ettd heidan valmistamansa vaatteet ovat teknisesti
niin vaativia, ettei niitd pystyta tuottamaan alkeellisissa
oloissa, ilman tarvittavaa osaamista ja investointeja.

Reimalla on dokumentoitu prosessi, jonka mukaan
ostajat valitsevat tavarantoimittajat. Reima arvioi
ihmisoikeusloukkausriskeja jokaisen sopimushankkijan
kohdalla siina vaiheessa kun sopimushankkijaa ollaan
valitsemassa ja auditoimassa. Yritys suosii uusien toi-
mittajien hankinnassa jo auditoituja tehtaita ja auditoi
valitut sopimusvalmistajat itse ennen lopullista valintaa.
Vastuullisuus ja palkan riittavyys otetaan yrityksen mu-
kaan BSCl-jarjestelman linjauksen mukaisesti huomioon

sopimusvalmistajia valittaessa.



Bangladeshissa Reima vaatii tehtaiden turvallisuutta
koskevan Accord-auditoinnin lapaisya.

Mika vastuutydssa on yrityksen mukaan eri-
tyisen onnistunutta (suora lainaus yrityksen
vastauksesta)

“Olemme tédhan asti pystyneet itse kdymaan kaikilla
tuotantopaikoillamme. Laatutiimimme ja hankinta-
toimistomme (=useat eri henkilét) tekevét tiivista
yhteisty6ta sopimusvalmistajien kanssa sekéd ennen
tuotantoa ettd sen aikana. Isoja ongelmia ei ole ollut.”

SOK - (Sokos, Prisma,”
ja S-market)

+ Vierailee itse tehtailla

+/- Kiinnittad3 selke&sti huomiota ostotoimintaansa,
mutta samalla vahattelee omaa vastuutaan tehtai-
den tydntekijéiden palkoista pienuuteensa vedoten
- Ei sitoutunut eldmiseen riittdvaan palkkaan

Vastaaja: Lea Rankinen, vastuullisuusjohtaja

Omat vaatebrandit: Gossip, House, Actuelle, Ciraf,
Glup, Kaiio, X-tra, Aventura, lcon, Kino, Premoda, Ross
Bros, Steam

Prisman omia vaatemerkkejd ovat Premoda, Canelle,
Steam, Garret ja Beeman. Yksinmyynnissa: Naturaline.

Missa riskimaissa vaatteet valmistetaan

Riskimaaostojen osuus kaikista omien merkkien vaa-
teostoista ajalla 6/2013-5/2014 oli 79 prosenttia.

Riskimaaostojen eri maiden osuudet:

Kiina 59 %

Intia 9 %

Turkki 6 %

Bangladesh 3 %

Bulgaria 1 %

Pakistan 1 %

Sri Lanka, Eteld-Korea, Kambodza, Thaimaa ja
Vietham < 1 %.

Ihmisoikeusvaikutusten arviointi

SOK kertoo, etta sen lahtokohta riskiarvioinneissa on
tuotteen valmistusmaa. Yritys arvioi maan, alueen tai

alan tyypillisiad ongelmia ja ohjaa sen mukaisesti tava-
rantoimittajiaan BSCl-jérjestelman organisoimiin aihet-
ta kasitteleviin koulutuksiin. SOK:n mukaan tunnistetut
riskit vaikuttavat sen toimintaan. SOK:n mukaan esi-
merkiksi Bangladeshissa tehtaiden palo- ja rakennus-
turvallisuuteen liittyy ongelmia, minka vuoksi yrityksen
yhteistyokumppanit tekevat bangladeshilaisille tehtaille
palo- ja rakennusturvallisuustarkastuksia, seké neuvovat
ja opastavat tarvittavien korjauksien tekemisessa.

Yrityksen toiminta ihmisoikeusloukkausti-
lanteissa

Mikéli vakavia epdkohtia (ihmisoikeusloukkauksia)
|8ytyisi, SOK puuttuisi omien sanojensa mukaan asiaan
valittdmasti ja kavisi tehtaiden kanssa keskustelua epa-
kohtien korjaamiseksi. Yritys myds pyrkisi tarvittaessa
vaikuttamaan kansainvalisten verkostojen kuten BS-
Cl-jarjestelman kautta. Tarvittaessa SOK ei tekisi uusia
tilauksia ennen kuin epékohdat olisi korjattu.

Omat ostokaytannét ja ihmisoikeudet

SOK:n mukaan yritys ei ole havainnut ihmisoikeuslouk-
kauksia tuotannossaan, mutta olisi valmis tarkistamaan
kaytantdjaan, mikali havaitsisi niita.

SOK:n mukaan yritys tekee tilaukset hyvissé ajoin
ennen toimitustarvetta, ja tilauksesta neuvoteltaessa
tavarantoimittaja kertoo milla aikataululla tilaus voidaan
toimittaa.

Korvaus ihmisoikeusloukkausten uhreille

SOK:lla ei toistaiseksi ole ollut toimintamallia ihmis-
oikeusloukkausten korvaamiselle, eikd se ole ollut
tilanteessa, jossa sellaista tarvittaisiin.

Elamiseen riittava palkka

SOK viitaa BSCl-jarjestelméan periaatteisiin, joissa edel-
lytetadn kunnioittamaan tyontekijoiden oikeutta saada
oikeudenmukainen korvaus, joka on riittava turvaa-
maan kohtuulliset elinolot heille itselleen seka heidan
perheilleen. Tyontekijdille tulee maksaa vahintaan
laissa maarattyé vahimmaispalkkaa tai alan tydehtoso-
pimuksessa maarattyd palkkaa sen mukaan kumpi on
korkeampi. Palkkatason tulee vastata tyontekijoiden
osaamis- ja koulutustasoa ja perustua saanndlliseen
tydaikaan.

SOK kertoo myds varmistavansa ostohintojensa tason
kautta sen, ettéd turvallinen tydymparisto ja oikeuden-
mukainen palkka on mahdollista tehtaissa. SOK:n mu-
kaan on kuitenkin muistettava, ettd yhdella tehtaalla on
useita ostajia ja yrityksen osuus tehtaan tuotantokapa-

44 Tiedot: SOK, Lea Rankinen, vastuullisuusjohtaja, séhkopostikeskustelu 25.6.2014 seka Sanni Pekkala, kehityspaallikkd, sahkopostikeskustelu 24.9.2014.



siteetista vaihtelee 1 — 10 prosentin valilla. SOK sanoo,
ettei se siis voi yksin vaikuttaa tyontekijan kokonaiskuu-
kausipalkkaan, mutta varmistaa auditoinneissaan sen,
noudattaako palkanmaksu vahintdan minimipalkkaa
riippumatta siitd kuinka monta ostajaa tehtaalla on.

Jarjestaytymis- ja kollektiivinen neuvottelu-
oikeus

SOK:n riskimaiden tavarantoimittajien jarjestaytymis-

ja kollektiivisten neuvotteluoikeuksien toteutumisen
valvonta ja edistdminen perustuvat paaasiassa BSCl-jar-
jestelman toimintaperiaatteisiin.

BSCl-auditoinnit ja omat tarkastukset

SOK:n omien merkkien vaatteiden suorista riskimaaos-
toista 85 prosenttia tulee auditoiduilta tehtailta. Yrityk-
sen tavoitteena on, etté yli 90 prosenttia tulisi auditoi-
duilta tehtailta. Auditoiduista suorista riskimaaostoista
86 prosenttia tulee BSCl-jarjestelmaan auditoiduilta
tehtailta ja 14 prosenttia SA8000 -sertifioiduilta tehtail-
ta. SA8000-sertifikaatti on kahdella tavarantoimittajalla.

BSCl-tarkastukset

a) Hyvaksytty 46 %
b) Hyvaksytdan korjausten jalkeen 22 %
c) Ei téyta vaatimuksia 18 %

SOK my&ntag, ettd usein ensimmaisessa auditoinnis-
sa tehtaat saavat arvosanan "hyvaksytaan korjausten
jalkeen” tai "ei taytd vaatimuksia”. Talldin tehdaan
korjaavien toimenpiteiden suunnitelma ja valvotaan sen
toteutumista uusinta-auditoinneilla.

SOK kertoo tarkastelevansa saannéllisesti auditoin-
titulosten kehitysta ja kdyvansa asiasta keskustelua
tavarantoimittajien kanssa. Yritys ei katkaise yhteistyo-
té kerralla yksittaisten puutteiden tultua ilmi, mutta
tarvittaessa, mikali kehitysta ei tapahdu, ostot tehtaalta
katkaistaan ja yhteisty6té jatketaan vasta kun asiat

on laitettu kuntoon. SOK:n mukaan pitkajanteisella
yhteistyolla tehtaiden kanssa saadaan kehitystd aikaan
paremmin kuin sill3, ettd yhteistyd lopetetaan huonoon
auditointitulokseen.

SOK ei siis tee omia auditointeja, vaan luottaa kerto-
mansa mukaan riippumattoman osapuolen tekemiin
auditointeihin. Yritys kertoo kuitenkin pyrkivansa vierai-
lemaan mahdollisuuksien mukaan tavarantoimittajien
tehtailla itse ndhdakseen omin silmin tehtaan olot ja
rakennukset. SOK:n mukaan se haluaa myds keskustella
tehtaiden johdon kanssa ja ndhda miten he suhtautuvat
tyontekijéiden oikeuksiin ja miten henkiléston tyds-
kentelyolosuhteet ja tydturvallisuus ovat kehittyneet.
SOK:n kokemuksen mukaan tehtaille on tarkeé viestig,
ettd SOK on tukena heidan toimintansa kehittdmisessa.
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Kehitystyo tehtaiden kanssa

SOK kertoo esimerkiksi kehitystydstd Bangladeshissa
sen yhteistydkumppanin kautta tehtédvan opastuksen ja
neuvonnan palo- ja rakennusturvallisuuden parantami-
seksi. Yritys my&s ohjaa tavarantoimittajia osallistumaan
koulutuksiin esimerkiksi tydoloihin ja -turvallisuuteen
liittyvissa kysymyksissé.

Vastuullisuus ja uusien toimittajien valitse-
minen

SOK:n valitessa uusia tavarantoimittajia valintaan vai-
kuttaa moni, yhté térkeé asia: valmius toimittaa sovittu
maara tuotteita sovitulla laatutasolla kilpailukykyiseen
hintaan seké sitoutuminen yrityksen edellyttdmiin
vastuullisuusperiaatteisiin ja auditointeihin. Tavarantoi-
mittajille tehd&én neuvotteluvaiheessa kysely vastuulli-
suusperiaatteista ja -kdytdnnoista, seka halusta kehittaa
toimintaa. Tavarantoimittajia pyydetdén sitoutumaan
BSCl-jarjestelmén toimintaohjeisiin, mutta SOK hyvak-
syy myds, jos tehtaalla noudatetaan esimerkiksi Ethical
Trading Initiativen tai Fair Wear Associationin periaat-
teita. Lisaksi SOK edellyttds, etta tavarantoimittajat
eivat siirra tuotantoa edelleen alihankkijoille. Yritys
kertoo haluavansa tietaa tarkalleen missa tuote valmis-
tetaan.

Mika vastuutydssa on yrityksen mukaan eri-
tyisen onnistunutta (suora lainaus yrityksen
vastauksesta)

“Olemme pyrkineet tekemaan systemaattisesti ja
kokonaisvaltaisesti ty6td omien merkkien vaatteiden
vastuullisuuden kehittdmiseksi vuosien ajan. Olemme
ylittdneet BSCl:n vdhimmaisvaatimukset kéyttGtavara-
kaupassamme vuosien ajan.

Piddmme tarkeéana luoda pitkaaikaiset suhteet tava-
rantoimittajiimme, jolloin voimme parhaiten vaikuttaa
myés tehtaiden olosuhteisiin. On muistettava, etta
monissa riskimaissa yhteiskunta ei erityisesti tue tai
tarjoa tydkaluja yritysten vastuullisen toimintatavan
kehittdmiseksi. Pitkdjénteinen kaupallinen yhteistyd,
vuoropuhelu ja koulutus tuovat edellytyksia kehittda
toimintaa paremmaksi.”



Stockmann Oyij (Seppal3,
Lindex)"

+ Julkaissut tehdaslistat ainoana suomalaisena vaa-
teyrityksena

+ On allekirjoittanut Bangladeshin tehtaiden turval-
lisuutta edistdvan Accord-sopimuksen

+ Tarkastaa tehtaita itse

+ Yritykselld on toimintatapa lapsity6-tapausten
varalle

- Sanoo léhtdkohdakseen sen, ettd tydstad maksetta-
van palkan taytyy riittda elamiseen, mutta konkreet-
tisia toimenpiteitd tdman edistdmiseksi ei kuiten-
kaan yrityksen vastauksen perusteella juurikaan ole
tehty

Vastaaja: Johanna Stenback, yhteiskuntavastuuasian-
tuntija

Stockmannin bréndejé ovat BEL, Bodyguard, Bogi, Cap
Horn, Cristelle&Co, CUBE CO, Global Essentials ja
NOOM.

Seppalan brandeja: Woman, The Denim Project, Great
Girls, Link, Seppald Men, Seppalé Kids, Seppalé Girls,
Seppalé Boys

Lindexin bréndeja: Lindex, Lindex 44-54, Holly &
Whyte, Extended, Bamse prints, Ella M, So.U, MOM,
LXM

Missa riskimaissa vaatteet valmistetaan

Stockmann-konsernin muodin omien merkkien tuo-
tannosta noin 96 % tulee riskimaista (ostohinnoissa
mitattuna):

Kiina 43 %
Bangladesh 22 %
Turkki 17 %

Intia 12 %
Pakistan 2 %.

Lisaksi pienia erié valmistetaan muissa riskimaissa.
Stockmann on julkaissut tavarantoimittaja- ja tehdaslis-
tat.4

Ihmisoikeusvaikutusten arviointi

Stockmann kertoo, etté sen toimintaa ohjaavat Stock-
mannin toimintaperiaatteet ja hankintaketjussa nouda-
tettava Stockmannin Supplier Code of Conduct -toi-
mintaohje. Lisdksi toimintaa ohjaavat yrityksen mukaan
kansainvaliset sopimukset ja suositukset, kuten YK:n
ihmisoikeuksien julistus ja lapsen oikeuksia koskeva

yleissopimus, ILO:n perussopimus tydeldman perusoi-
keuksista ja OECD:n toimintaohjeet monikansallisille
yrityksille.

Yrityksen mukaan naiden vaatimusten toteutumista,
myos ihmisoikeuksien toteutumisen osalta, seurataan ja
arvioidaan BSCl-auditoinneilla seka Stockmannin pai-
kallisen henkilokunnan tekemilla siséisilla tarkastuksilla
ja niihin kuuluvilla tehdastyontekijoiden haastatteluilla.
Stockmannin toimintaperiaatteita tdydentavat tar-
vittaessa konsernin ja sen tytaryhtididen hyvaksymat
yksityiskohtaisemmat sdénnét ja ohjeet. Uusia ohjeita
ja linjauksia voidaan tehda, kun ihmisoikeusriskeja
tunnistetaan. Yritys on omien sanojensa mukaan tehnyt
ihmisoikeusriskien perusteella muun muassa seuraavia
linjauksia: hiekkapuhallusmenetelman kielto farkkujen
haalistuksessa, uzbekistanilaisen puuvillan kielto, seka
liittyminen Bangladeshin palo- ja rakennusturvallisuus-
sopimukseen (The Accord on Fire and Building Safety).
Yrityksen toiminta ihmisoikeusloukkaustilanteissa

Yrityksen toiminta ihmisoikeusloukkausti-
lanteissa

Stockmann kertoo, etta silla on erilaisia tapoja toimia
ihmisoikeusloukkaustilanteissa tapauksesta riippuen.
Yrityksellad on Stop-lista, jolle se siirtda tehtaan tarvit-
taessa. Tallaisessa tapauksessa uusia tilauksia ei tehd3,
ennen kuin rikkomus on korjattu ja tarvittaessa tyon-
tekija on saanut kompensaation. Havaitut poikkeamat
toimintaperiaatteista johtavat yrityksen mukaan aina
toimenpiteisiin kyseisen tavarantoimittajan kanssa.
Naissa tapauksissa Stockmann kertoo harkitsevansa
toimittajasuhteen paattémistd, ja yksittdistapauksissa
se on myds lopettanut yhteistyon tavarantoimittajan
kanssa.

Stockmannilla on Pelastakaa Lapset ry:n kanssa yh-
teistyOssa kehitetty toimintatapa lapsityo-tapausten
varalle. Stockmannin mukaan vuosikymmenten aikana
tapauksia, joissa alaikdinen on ollut t6issé tehtaassa
joka valmistaa tuotteita Stockmannille, on tullut vas-
taan muutama. Stockmannin mukaan toimintatapaan
kuuluu, ettd tehtaan johto tapaa lapsen vanhempien
kanssa tilanteen ratkaisemiseksi. Tehdas on velvolli-
nen kompensoimaan tilanteen ja maksamaan lapsen
palkan, jotta koulunkaynti on taloudellisesti mahdollista
ja seuraamaan, etta lapsi kdy koulua eika esimerkiksi
siirry muualle t&ihin. Mikali mahdollista, tydhon pyri-
téan ottamaan tilalle lapsen taysi-ikdinen perheenjasen
perheen taloudellisen tilanteen turvaamiseksi.

Lisaksi Stockmann valvoo muun muassa hiekkapuhal-
luskieltoa siten, etta se ei tee tilauksia tehtaista, joissa
edes on hiekkapuhallukseen tarvittavia varusteita.

45 Tiedot: Stockmann, Johanna Stenback, Yhteiskuntavastuuasiantuntija, séhkopostikeskustelu 23.6.2014 ja 25.9.2014
46 Tehdas- ja toimittajalistat: Stockmannin muodin omat merkit: www.stockmanngroup.fi/toimittaja-ja-tehdaslista, Lindex: www.lindex.com/csr/en/list-of-suppliers-and-factories/



Korvaus ihmisoikeusloukkausten uhreille

Ks. edellinen kohta. Stockmann kertoo olevansa
sitoutunut vastuulliseen tuotantoon, ja ongelmatapauk-
sissa yritys toimii yhteistydssa tehtaiden kanssa, myds
kompensoinnin osalta. Yrityksen mukaan tapaukset
ovat harvinaisia, ja tarvittavat toimenpiteet voivat olla
erilaisia tapauksesta riippuen.

Omat ostokdytannét ja ihmisoikeudet

Stockmann kertoo olevansa valmis muuttamaan osto-
jaan. Yritys painottaa pyrkivansa pitkaaikaiseen yhteis-
tydhdn tavarantoimittajien kanssa. Yritys uskoo, ettd se
voi siten parhaiten vaikuttaa tydolojen parantamiseen.
Stockmann kertoo my®és, ettd heidan kokemuksensa
mukaan hinta ei ole suoraan kytkoksissé yhteiskunta-
vastuuseen ja johdon asenteella on suuri merkitys.

Ks. liséksi kohta "Vastuullisuus ja uusien tavarantoimit-

tajien valitseminen”

Elamiseen riittava palkka

Stockmann kertoo I&htdkohdakseen sen, ettd tydsta
maksettavan palkan taytyy riittda elédmiseen. Yritys pyr-
kii parantamaan tydntekijéiden elinoloja mys tydoloja
ja etuuksia parantamalla, kuten kannustamalla tehtaita
tarjoamaan esimerkiksi lastenhoitoa, tydpaikkalounaan
tai tarjoamalla talouteen ja terveyteen liittyvaa koulu-
tusta, jota toteutetaan HER-projektin muodossa (Health
Enables Return).

Stockmann kertoo tekevénsa aktiivisesti toita valvoak-
seen, etta tehtailla maksetaan lain mukaista minimi-
palkkaa ja ylitdistd maksetaan sovitusti. Yritys valvoo
tilannetta niin BSCl:n tekemilld tarkastuksilla kuin
Stockmannin paikallisen henkildkunnan tekemill sisai-
silla tarkastuksilla ja niihin kuuluvilla tehdastyéntekijoi-
den haastatteluilla. Haastatteluilla yritys seuraa myds
tydntekijdiden etenemista palkkaluokissa, eli varmistaa
sen, ettd tydntekijan palkkaa nostetaan, kun tyovuosia
kertyy tai tyotehtdvat muuttuvat vaativimmiksi. Stock-
mannin mukaan minimipalkka on vdhimmaisvaatimus ja
yritys kertoo, ettd esimerkiksi Bangladeshissa tarkistus-
ten mukaan Stockmann-konsernin kayttamissa tehtaissa
suurin osa tydntekijoista kuuluu ylempiin palkkaluokkiin
ja ansaitsee minimipalkkaa korkeampaa palkkaa.

Stockmannin mukaan yritys on tietoinen siita, etta
minimipalkka on useassa maassa alhainen ja se tyos-
kenteleekin yhdessa toisten yritysten kanssa korotusten
mahdollistamiseksi. Stockmann k&y omien sanojensa
mukaan asiasta vuoropuhelua hallinnon, teollisuuden
jarjestdjen ja muiden tahojen kanssa seka toimii yhteis-
tydssa BSCl-jarjestelman kanssa. Stockmann kertoo,
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ettd BSCl-jarjestelman uusissa toimintaperiaatteissa
otetaan voimakkaammin kantaa eléamiseen riittdvaan
palkkaan. Stockmann kuitenkin uskoo, etta kansallisen
minimipalkan nostaminen on avain palkkatason nosta-
miseen. Yritys sanoo, etta talldin myds muiden palkka-
luokkien palkkataso nousee. Stockmann kertoo Bang-
ladeshissa osallistuneensa yhdessa muiden yritysten
kanssa vetoomuksiin, jotka ovat kohdistuneet Bangla-
deshin hallinnolle minimipalkan nostamiseksi.

Stockmann mainitsee, ettd silla ei ole omia tehtaita

tai tuotantolaitoksia ja tuotteet alihankitaan tehtaista,
jotka valmistavat tuotteita useille merkeille. Tasta syysta
Stockmann ei ole tehdastydlaisten palkanmaksaja, eika
voi yrityksen mukaan omalla paatoksellaén nostaa teh-
dastyontekijoiden palkkaa. Yrityksen mukaan esimerkik-
si korotus tuotteesta maksettuun hankintahintaan ei ole
suoraan kytkoksissa tyontekijoiden palkkaan, eikd sen
voida olettaa paatyvan tyontekijoiden hyvaksi, ellei tata
voida erikseen varmistaa.

Jarjestaytymis- ja kollektiivinen neuvottelu-
oikeus

Stockmannin riskimaiden tavarantoimittajien jarjestay-
tymis- ja kollektiivisten neuvotteluoikeuksien toteutu-
misen valvonta ja edistdminen perustuvat paaasiassa
BSCl-jérjestelman toimintaperiaatteisiin.

Lisaksi tyontekijoiden tietoisuutta oikeuksistaan seura-
taan Stockmannin paikallisen henkilokunnan tekemilla
sisaisilla tarkastuksilla ja niihin sisaltyvilla tehdastydnte-
kijoiden haastatteluilla.

BSCl-auditoinnit ja omat tarkastukset
Omat auditoinnit

Stockmann tekee BSCl-auditointien liséksi séannollisia
omia tarkastuksia tavarantoimittajien tehtaille. Yrityksen
jokaisessa ostokonttorissa on vastuullisuusasiantunti-
joita, jotka seuraavat tuotantoprosesseja ja toiminnan
vastuullisuutta, ja joiden tehtaviin kuuluu sopimustoi-
mittajien tydolosuhteiden valvominen ja kehittdminen
seka auditointien tekeminen. Lisdksi ostokonttorit
tarkistavat jokaisen kayttdmansa tehtaan toimintamallit
ja laatutason aina ennen sopimuksen tekoa ja tuotan-

non aloittamista.

Stockmann teki ostokonttoriensa kautta 171 omaa tar-
kastusta vuonna 2013. Tarkastuksia tehtiin seka etuka-
teen tehtaille iimoittaen ettd ilmoittamatta. Stockmann
kertoo tekevansa yhd enemman ilmoittamattomia
tarkastuksia.

Stockmann kertoo, etta tavarataloryhman muodin



omien merkkien tuotteista yli puolet hankitaan kon-
sernin omien ostokonttorien kautta. Ostokonttorien
kautta valvottavista tehtaista, 95 prosenttia hankinta-
volyymista tulee sellaisista tehtaista, jotka Stockmann
auditoi vuosittain ja joissa asiantuntijat vierailevat myos
auditointien lisdksi. Lisdksi Lindexin kaikki tuotteet ja
Seppélan valikoimista merkittava osa hankitaan samo-
jen ostokonttoreiden kautta.

Stockmann tekee omat auditoinnit Stockmann Supp-
lier code of conduct -toimintachjeen mukaan. Mikali
yritys havaitsee auditoinneissa puutteita, se raportoi ne
tehtaan johdolle ja tekee korjausohjelman, jonka toteu-
tumista se valvoo. Stockmannin mukaan auditoinneissa
havaitut puutteet liittyvat usein ylitéihin ja dokumen-
taatioon.

BSCl-auditoinnit

Stockmann kertoo, ettd vuonna 2013 riskimaissa sijait-
sevissa tehtaissa, joissa valmistetaan Stockmann-tava-
ratalojen ja muotiketjujen omien merkkien tuotteita,
tehtiin yhteens& 186 BSCl-auditointia. Stockmannin
mukaan se ja BSCl-jarjestelma tiukensivat vaatimuk-
siaan vuonna 2013, minka vuoksi auditointitulokset
olivat heikompia kuin aikaisempina vuosina

BSCl-auditoinnit 2013

(N=186)

a) Hyvaksytty 22 %

b) Hyvaksytdan korjausten jalkeen 38 %
c) Ei téyta vaatimuksia 40 %

Mikali tehdas saa auditointituloksen “ei tayta vaatimuk-
sia” tai yritys havaitsee muilla tavoin poikkeamia sen
toimintaperiaatteista, Stockmann sanoo harkitsevansa
tavarantoimittajasuhteen paattémistd. Tavarantoimitta-
jasuhteen jatkaminen riippuu yrityksen mukaan rikko-
musten vakavuudesta seké tehtaan johdon asenteesta
rikkomusten korjaamiseen. Stockmann kertoo, ettei se
paasaantdisesti lopeta alihankintasuhdetta valittomas-
ti, vaan antaa tehtaalle aikaa korjata puutteet korja-
ussuunnitelman mukaisesti. Stockmann uskoo, ettd
tyoolosuhteiden kehittdminen yhteistyon lopettamisen
sijaan on parempi tapa koko yhteiskunnan kannalta.
Yksittéistapauksissa Stockmann on kuitenkin omien
sanojensa mukaan joutunut lopettamaan yhteistyon.

Stockmannin kayttdmista tavarantoimittajista 13 tava-
rantoimittajalla ja niiden 14 tehtaalla oli SA8000-ser-
tifikaatti. Stockmann ei vaadi tavarantoimittajiltaan
SA8000-standardia.

Kehitysty6 tehtaiden kanssa

Stockmann kertoo pyrkivansa parantamaan tyontekijoi-
den elinoloja ty6oloja ja etuuksia parantamalla, kuten
kannustamalla tehtaita tarjoamaan esim. lastenhoitoa,
tyopaikkalounaan tai tarjoamalla talouteen ja tervey-
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teen liittyvaa koulutusta, jota yritys toteuttaa HER-pro-
jektin muodossa (Health Enables Return). Projektin
kustannukset yritys kertoo jakavansa tehtaiden kanssa.
Lisaksi Stockmann kertoo tukevansa paikallista toi-
mintaa tehtaiden ulkopuolella, kuten School of Hope
—kouluyhteistyd Bangladeshissa.

Vastuullisuus ja uusien tavarantoimittajien
valitseminen

Stockmann kiinnittdd huomiota alihankkijoiden valin-
nassa moniin tekijoihin. Yrityksen mukaan tarkeimmat
kriteerit tavarantoimittajien valinnassa ovat yhteensopi-
vuus Stockmann-konsernin tarpeisiin, tehtaan osaami-
nen ja toimituskyky, tuotannon laatu ja hinta, yhteiskun-
tavastuu (erityisesti tydolosuhteet ja ympéristdasiat) ja
mahdollisuus pitkédaikaiseen kumppanuussuhteeseen.

Lisaksi kaikkien tehtaiden tulee tayttda aloitusvaatimuk-
set, joita ovat muun muassa sitoutuminen BSCI-jarjes-
telman toimintaperiaatteisiin ja toiminnan jatkuvaan
kehittdmiseen. Stockmannin ostokonttorit tarkastavat
yrityksen mukaan jokaisen kayttdmanséa tehtaan toimin-
tamallit ja laatutason aina ennen sopimuksen tekoa ja
tuotannon aloittamista.

Mika vastuutydssa on yrityksen mukaan eri-
tyisen onnistunutta (suora lainaus yrityksen
vastauksesta)

"Paikallinen ldsndolo tuotantomaissa, sdénndlliset

ja kattavat oman henkil6stémme tekemét siséiset
tarkastukset, seké pitkdt kumppanuussuhteet tavaran-
toimittajien kanssa ovat olennainen osa ty6olojen ke-
hittamista. Taydenndmme vastuullisuustyéta erilaisten
projektien kautta, esimerkiksi HER-projekti tehtaissa
tybskentelevien naisten kouluttamiseen terveyteen ja
talouteen liittyvissé asioissa, Partnership for Cleaner
Textiles (PaCT) -yhteistyd, Sustainable Water Resour-
ce project —yhteistyd, Better Cotton-yhteistyo sekéa
School of Hope —koulun tukeminen Bangladeshissa
ovat osa tyétamme kestévén kehityksen edistdmisek-
si.

Pyrimme innostamaan yhteistySkumppaneitamme jat-
kamaan ja laajentamaan parhaita kaytéantéja. Esimer-
kiksi Health Enables Return (HER)-projekti on saanut
jatkoa tehtaanomistajan omasta kiinnostuksesta,

kun tulokset ovat olleet hyvid. Stockmann-konsernin
ympdristoprojekteista voi lukea verkkosivuiltamme:
http://www.stockmanngroup.fi/fi/ymparistoprojektit ”



Texmoda Fashion Group”

+ Vierailee itse tehtailla

- Paattaisi yhteistydn ihmisoikeusloukkaustapauksis-
sa

- Ei ole sitoutunut eldmiseen riittdvaan palkkaan

- Yrityksen vastaus on suppea

Omia brandejé ovat S.T.I. ja Stocker & co.

Missa riskimaissa vaatteet valmistetaan

Tex Moda tuottaa omia tuotemerkkejdén seuraavissa
riskimaissa: Kiina, Intia, Turkki, Ven3ja, Valko-Vengja ja
Bangladesh. Matalan riskin tuotantomaita ovat: Liettua,
Puola, Latvia ja Portugali.

Ihmisoikeusvaikutusten arviointi

Texmoda kertoo pyrkivansa kdymaan henkilokohtaisesti
kaikilla kdyttamillaan tavarantoimittajilla.

Yrityksen toiminta ihmisoikeusloukkausti-
lanteissa

Yritys kertoo, ettd ihmisoikeusloukkauksien sattuessa,
se paattaisi yhteistyon.

Korvaus ihmisoikeusloukkausten uhreille
Ei tietoa.

Omat ostokdytannét ja ihmisoikeudet

Texmoda kertoo, etté se ei tuota halpavaatteita, vaan
laadukkaita ja pitkaikaisia tuotteita, ja ettd seka yritys
itse, ettd sen asiakkaat arvostavat enemman laatua kuin
halvinta hintaa.

Texmodan mukaan se maksaa tuottajalle kdyvan hinnan
ja tekee tilaukset ajoissa — noin puoli vuotta ennen toi-
mituksia. Yritys my&s mainitsee panostavansa pitkaai-
kaisiin tuottajasuhteisiin ja sanoo olevansa kiinnostunut
siitd, missa vaatteet tuotetaan ja kuka ne valmistaa.
Yritys myds kertoo kommunikoivansa sdannéllisesti
tuottajien kanssa vastuullisesta tuotannosta.

Elamiseen riittava palkka
Texmoda viittaa BSCl-jarjestelmé&én, jossa yrityksen

mukaan yhtena perusarvoista on oikeudenmukainen
palkkaus.

47 Beni Kauhanen, toimitusjohtaja, Texmoda Fashion Group, sahkopostikeskustelu 19.9.2014
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Jarjestaytymis- ja kollektiivinen neuvottelu-
oikeus

Texmoda Fashion Groupin riskimaiden tavarantoimitta-
jien jarjestdytymis- ja kollektiivisten neuvotteluoikeuk-
sien toteutumisen valvonta ja edistdminen perustuvat

paaasiassa BSCl-jarjestelmén toimintaperiaatteisiin.

BSCl-auditoinnit ja omat tarkastukset

Texmodan mukaan noin kolmannes sen kadyttdmista
tehtaista on auditoitu BSCl-jarjestelman puitteissa.
Yritys kertoo, ettd auditoitujen tehtaiden osuus tuotan-
nosta tulee kasvamaan vuosittain ja yrityksen tavoittee-
na on, ettd kaikki sen kayttdméat tehtaat on auditoitu
vuoden 2016 loppuun mennessa.

Texmoda myds pyrkii omien sanojensa mukaan kay-
maan henkilokohtaisesti kaikilla kdyttamilldan tavaran-
toimittajilla. Tahan mennessé (syyskuu 2014) yritys on
kaynyt kolmasosassa kaikista tuotantolaitoksistaan.
Yritys kertoo, ettd kaytdssa ei ole kirjallista ohjeistus-

ta auditointiin, vaan yrityksen tuotepaallikkd kiertaa
tehtaan ja sen sosiaalitilat. Lisaksi tuotepaéllikko tekee
kaynnista kirjallisen raportin ja valokuvaa tarkastamansa
kohteet.

Texmodan mukaan se pyrkii parantamaan eettisyytta
tuotannossaan yhteistydssa tavarantoimittajiensa kans-
sa. Yrityksen mukaan sen ensisijaisena tavoitteena on

laajentaa BSCI auditoitujen tehtaiden osuutta.

Kehitystyo tehtaiden kanssa
Ei tietoa

Vastuullisuus ja uusien toimitttavarantoimit-
tajien valitseminen

Texmodan mukan hyvaksytty BSCI auditointi on yksi

ratkaisevista kriteereistd uusia tavarantoimittajia valit-
taessa.

Mika vastuutydssa on yrityksen mukaan
erityisen onnistunutta

“Toimimme mahdollisimman avoimesti ja ladpinakyvés-
ti. Annamme totuudenmukaisia tietoja julkistuuteen,
emmeké pyri esittdméaén, ettd olisimme tuotannos-
samme tdydellisid. Tuotetiimimme (8 henkil6& koko-
naisuudessaan) jésenet ovat itse kuluttajina kiinnos-
tuneita eettisestd tuotannosta ja suhtautuvat myds
henkil6kohtaisella tasolla vakavasti ty6hénsa.”



Veljekset Halonen*

+ Vierailee itse tehtailla

- Ei kuulu mihink&an vastuullisuusjarjestelmaéan

- Yrityksen vastaus on suppea

- Ei ole sitoutunut eldmiseen riittdvaan palkkaan

- Lopettaisi yhteisty6n heti jos ilmenisi lapsity6voi-
maa

Vastaaja: Annina Sillanp&a, Valikoimapaallikkd

Omia tuotemerkkejé: Create, Trendy Line, Classic
Line, Chic Femme, eighty8, XSWSports,Young Line ja
Z.1.Pjeans

Halonen on ainoa tutkituista yrityksistg, joka ei kuulu
BSCl-jarjestelméaan eika se kuulu mihinkdan muuhun-
kaan vastuujarjestelmaan.

Missa riskimaissa vaatteet valmistetaan:

Halosen mukaan suurin osa sen omasta tuotannosta
tulee Euroopasta ja Kiinasta. Yritys kertoo, ettei se har-
joita ostotoimintaa erailtéd eettisen ostamisen riskialu-
eilta, kuten esimerkiksi Bangladeshista, Kambodzasta
tai Pakistanista.

Ihmisoikeusvaikutusten arviointi
Ei tietoa

Yrityksen toiminta ihmisoikeusloukkausti-
lanteissa

Halosen mukaan toimiessaan ulkomaisten tavaran-
toimittajien kanssa yritys vaatii heitd noudattamaan
Suomessa yleisesti kdytdssa olevia periaatteita koskien
mm. orja- ja lapsitydvoiman kayttoa.

Halonen kertoo suhtautuvansa erittain tiukasti muun
muassa lapsitydvoimaan. Yrityksen mukaan jos lapsi-
tydvoimaa ilmenee, se lopettaa yhteistyon téllaisen
tehtaan kanssa heti.

Omat ostokdytannét ja ihmisoikeudet

Halonen kertoo, ettd se on tehnyt yhteistyota nykyis-
ten toimittajiensa kanssa useita vuosia ja toiminnan
perustana on molemminpuolinen luottamus. Yrityksen
mukaan sen ostopaatdsten kriteerina ei ole halpa hinta,
vaan korkea laatutaso. Halosen mukaan se tunnustaa ja
tiedostaa eettisen vastuun merkityksen hankintatoimin-
nassa, ja kehittda toimintansa vastuullisuutta jatkuvasti

resurssiensa mukaan.

Korvaus ihmisoikeusloukkausten uhreille
Ei tietoa

Jarjestdytymis- ja kollektiivinen neuvottelu

oikeus
Ei tietoa

Elamiseen riittava palkka
Ei tietoa

Ulkopuoliset auditoinnit ja omat tarkastuk
set

Halonen kertoo ulkoistaneensa kéyttamiensé tehtaiden
monitoroinnin Kiinassa suomalaiselle Nikolai Sourching
—nimiselle yritykselle. Halosen omien sanojen mukaan
Nikolai Sourcingin standardit ovat osittain tiukemmat
kuin BSCl-jérjestelmassa. Lisaksi Halonen kertoo, ettd
kaikki sen kayttdamat kiinalaiset tehtaat ovat BSCl-serti-
fioituja tai liittymassa kyseiseen jarjestelmé&an.

Halonen kertoo myds vierailevansa useita kertoja

vuodessa kaikkien toimittajiensa luona: seka heidén
toimistoissaan etta tehtaissaan.

Vastuullisuus ja uusien tavarantoimittajien

valitseminen
Ei tietoa

Kehitystyo tehtaiden kanssa
Ei tietoa

Mika vastuutydssa on yrityksen mukaan

erityisen onnistunutta
Ei tietoa

48 Tiedot: Halonen, Annina Sillanp&a, Valikoimapaallikkd, séhkopostikeskustelu 11.6.2014 ja 25.9.2014



Hyvia kaytantoja
ulkomaisilta
vaateyrityksilta

Switcher ja elamiseen riittdava palkka®

Sveitsildinen vaateyritys Switcher on sitoutunut siihen,
ettd tyontekijat yrityksen tuotantoketjussa saavat elami-
seen riittavan palkan.

Switcherin mukaan eladmiseen riittdvan palkan maksa-
minen on keskeinen elementti, jonka se katsoo, ennen
aloittamista lilkesuhteessa tavarantoimittajan kanssa

— tata periaatetta se noudattaa kaikissa tuotantomais-
saan. Switcher vertaa aina uutta tavarantoimittajaa
etsiessdan tavarantoimittajan maksamaa palkkaa eldmi-
seen rittddvaan palkkaan. Palkat, joita tavarantoimittaja
maksaa, ovat suuressa roolissa paatettdessa aloitetaan-
ko yhteisty tietyn tavarantoimittajan kanssa vai ei. Au-
ditoinneissa tarkastetaan mikad on eldmiseen riittavan
palkan ja aktuaalisesti maksetun palkan ero. Jos eroa
on, tehtaan kanssa tehdaan korjaava suunnitelma siit3,
miten ja milla aikataululla pd&stdan eldmiseen riittdvaan
palkkaan auditoinnin jalkeen.

Yritys kayttéda Asia Floor Wagen® laskelmia maarittaak-
seen eldmiseen riittdvan palkan eri maissa. Switcherin
mukaan neljall& sen tavarantoimittajan Kiinan tehtaalla
maksetaan eldmiseen riittavaa palkkaa. Lisaksi yritys on
Bangladeshissa kdynnistényt erddssa tehtaassa projek-
tin, jossa tehtaan tydntekijoille maksetaan vuosittainen
bonus erillisesta solidaarisuusrahastosta. Tarkoitus on
saada aktuaalisia tuloja yldspéin. Projektissa jokaisen
tilauksen ostohinnasta sijoitetaan 1 % liséa solidaari-
suusrahastoon (tdman prosentin on laskettu tuplaavan
tehtaan tydntekijoiden palkat, jos yrityksella olisi 100 %
osuus tehtaan tilauksista). Rahaston varat jaetaan joka
vuosi kaikille tehtaan tydntekijdille. Switcher kertoo yrit-
tévansa saada myds muita kyseisesta tehtaasta ostavia
brandeja sitoutumaan rahastoon. Metodi ei suoraan
takaa tyontekijoille elédmiseen riittavaa palkkaa — erityi-
sesti, koska Switcherilld on kyseisen tehtaan tilauksista
vain 6 %:n osuus. Vaikka yrityksen osuus olisikin 100

%, palkat vain tuplaantuisivat talld metodilla. Asia
Floor Wagen laskelmien mukaan elédmiseen riittdvaan
palkkaan Bangladeshissa tarvitaan véhimmaispalkan
viisinkertaistuminen. Clean Clothes -kampanja nakee
kuitenkin metodissa ansioita. Potentiaalisesti tama voisi
olla tapa, jolla samasta tehtaasta ostavat brandit voisi-
vat yhdessa osallistua palkkojen nostamiseen. Metodia
kiitelldan myos siitd, ettd se on implementoitu yhdessa
paikallisten liittojen seké tehtaan tydntekijoiden kanssa.

Marks & Spencer ja ostokdytannot seka ela-
miseen riittava palkka "’

Marks & Spencer on sitoutunut varmistamaan omien
ostohintojensa kautta sen, ettd heidéan tavarantoimitta-
jansa pystyvat maksamaan eldmiseen riittdvaa palkkaa
tyontekijoilleen. Yritys on kehittéanyt tydkalun (Cost
Price Model), jolla pystytdén laskemaan, ettd Marks &
Spencerin ostohinnat ovat riittavia siihen, etta tava-
rantoimittajat pystyvat maksamaan eldmiseen riittdvan
palkan. Tyokalu jakaa vaatteen ostohinnan pienempiin
padkomponentteihin, joita ovat muun muassa suorat
ja epasuorat tydvoimakustannukset, sosiaaliturvaedut
ja keskimaaraiset kuukausiansiot tydntekijoille. Tydka-
lu perustuu laskelmiin ja tutkimukseen tydminuuttien
maarastd, tehokkuudesta, elédmisen hinnasta tietyll&
alueella ja teoreettisista palkkalaskelmista. Kun tyoka-
lulla on laskettu se osa hinnasta, joka tarvitaan ela-
miseen riittdvien tydvoimakustannusten kattamiseen,
téstd osasta ei en&dd neuvotella. Marks & Spencerin
osto- ja hankintatiimit kayttavat tata tyokalua paivittain
neuvottellessaan hinnoista. Tyokalua on kaytetty yrityk-
sen mukaan 14 maassa viiden viime vuoden aikana.

Yritys kertoo myds olevansa tietoinen siitd, ettd monet
tehtaat tarvitsevat teknista tukea palkkojen nostami-
seen. Marks & Spencerilld on t&ta varten muun muassa
Bangladeshissa ja Intiassa ohjelmia, joissa tuottavuu-
den ja laadun kasvun kautta pyritdan korkeampiin
palkkoihin.

Marks & Spencerilld on my&s prosessi, jossa erinomai-
sesti vastuullisuusasioissa parjaavalle tehtaalle myonne-
téan "Ethical Excellence” -status. Statuksen saaneissa
tehtaissa on yrityksen mukaan erinomaiset tyéolot ja
niissd maksetaan elamiseen riittdvaa palkkaa. Marks &
Spencerin ostajat taas saavat vuotuisen bonuksensa
sen mukaan, miten monia "Ethical Excellence” -tehtai-
ta he ovat kaytténeet. Marks & Spencerin mukaan tama
kaytantd ajaa todella tehtaita maksamaan enemman
palkkaa tyontekijoilleen.

49 Tiedot on suomennettu Clean Clothes Campaignin tutkimuksesta Tailored Wages. Tutkimus ja yritysten vastaukset kokonaisuudessaan l6ytyvat taalta: http://www.cleanclothes.org/livingwage/

tailoredwages/
50 http://www.cleanclothes.org/livingwage/what-is-the-asia-floor-wage
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Johtopaatokset

Yritysten vastauksista sai hyvan kuvan niiden tekemasta
vastuutydstd lukuun ottamatta L-Fashion Groupia, Vel-
jekset Halosta seka Texmoda Fashion Groupia, joiden
vastaukset olivat suppeat. Suurin osa vastanneista
yrityksista edistédad ihmisoikeuksien toteutumista tuotan-
toketjuissaan, mutta parannettavaa on paljon.

Selvityksessamme eniten plussia %2 ihmisoikeuksien
huomioonottamisesta sai Stockmann (4), toiseksi eniten
niita saivat (3) Nanso Group, Marimekko ja Kesko, kaksi
plussaa tuli SOK:lle ja Reimalle, ja yksi plussa L-Fashion
Groupille, Texmodalle ja Haloselle.

Huolestuttavin 16ydds on se, ettei yksik&an haastatel-
luista suomalaisyrityksista ole sitoutunut maksamaan
eldmiseen riittavaa palkkaa. Jokaisen tulisi saada
oikeudenmukainen korvaus tyéstdan, mutta tdma ei
globaalissa vaatetuotannossa useinkaan toteudu. Suuri
edistysaskel olisi, jos vaateyritykset sitoutuisivat eldmi-
seen riittdvan palkan maksamiseen tuotannossaan.

Yritykset myos luottavat lilkaa BSCl-jérjestelmaan ihmis-
oikeus-asioissa. Jarjestelm&an kuuluminen ei takaa,
ettd ihmisoikeuksia kunnioitetaan tuotannossa.>?

llahduttavan monet yrityksistad ovat valmiita tarkista-
maan ostok&ytdntdjdan havaitessaan ihmisoikeuslouk-
kauksia ja ottavat vastuullisuusasiat huomioon uusia
tavarantoimittajia valitessaan. Liséksi monet tekevat
omia tarkastuksia tai vierailevat itse tehtailla.

Tuotantomaat

Osa selvityksessd mukana olevista yrityksista hankkii
omien sanojensa mukaan paljon Euroopasta, ja osalla
niin sanottujen riskimaiden osuus hankinnasta on suuri.
Riskimaiden osuus on pieni Marimekolla (n. 13 %),
Nansolla (30 %) ja Keskolla (20,8 %). Riskimaista hank-
kivat paljon Reima (100 %), L-Fashion Group (95-100
%), Stockmann (96 %) ja SOK (79 %). Veljekset Halosen
ja Texmodan vastaus oli niin suppea, ettei riskimaiden
osuus kaynyt selville.

Aasiasta tai ylipdénsa riskimaista hankkiminen ei ole
lahtokohtaisesti huonoa, mutta tuotannon tapahtuessa
kaukana tuotantoketjut saattavat olla monimutkaisem-
pia tai pidempid. Tama lisda riski, etta jossain kohtaa
tuotantoketjua tapahtuu ihmisoikeusloukkauksia.
Lisdksi tuotantoketjujen piteneminen ja kehitysmaissa
valmistaminen tuovat tullessaan vastuun sen varmis-
tamisesta, ettd tybolot ovat kunnolliset. Emme kuiten-
kaan kannusta yrityksia siirtdmé&an tuotantoaan pois
riskimaista, erityisesti koska tdma jattéisi maat ja niiden

52 Ks. plussien maaraytymisesta kohta Yritysten vastaukset.
53 Tama selvitys sivulla 7.

vaatetyontekijat entistd huonompaan asemaan. Lisaksi
[ta-Euroopassa tydolot ja palkat ovat usein suhteel-
lisesti yhta huonot kuin Aasiassa® ja Euroopassakin
on riskimaita; BSCl-jarjestelma maarittelee riskimaiksi
Euroopan maista esimerkiksi Albanian, Bosnia-Herze-
govinan, Georgian, Kosovon ja Ukrainan.>

Vastuullisuusjarjestelmat

Selvityksessé mukana olevista yrityksista BSCl-jarjestel-
man jasenid ovat Kesko, L-Fashion Group, Marimekko,
Nanso, Reima, SOK, Stockmann ja Texmoda. Halonen
ei ole minkaan vastuullisuusjarjestelman jasen.

Tuontikaupan yritysvastuu muodostuu helposti ke-
hitysmaissa olevien tavarantoimittajien ja tehtaiden
kontrolloinniksi sen sijaan, etta rikkaissa maissa ole-
vat brandiyritykset muuttaisivat omaa toimintaansa.
Eettisen kaupan puolesta ry ja muut kansainvélisen
Clean Clothes -kampanjan jarjestot kritisoivat yrityk-
sid ja BSCl-jarjestelmaa juuri tasta. Jarjestdjohtoisten
vastuujarjestelmien ideana on, etta niitd johtavat
ammattiliitot, jarjestot, korkeakoulut ja julkisen sektorin
toimijat voivat varmentaa brandiyritysten toimintaa ul-
kopuolelta. Tama on tarpeellista, koska usein tarvitaan
puolueeton, ei-yrityssidonnainen taho varmistamaan
ihmisoikeuksien toteutuminen tuotannossa. Tehtaitten
tybolojen kehittamiseksi on pitkalla téhtaimella tehok-
kaampaa tehda yhteisty6ta eri tahojen, kuten am-
mattiliittojen, brandiyritysten ja tehtaitten valillg, kuin
korostaa ulkopuolista kontrollointia. Yksikdan suoma-
lainen vaatetusyritys ei ole jdsenend missaan jarjesto-
johtoisessa vastuujarjestelmassa, ulkomaisista suurista
vaatetusbrandiyrityksista sen sijaan moni on, esimerkik-
si espanjalainen Zara-ketjusta tuttu Inditex, ruotsalaiset
Filippa K, Hagléfs ja H&M seka yhdysvaltalainen Gap.

Ihmisoikeusvaikutusten arviointi

Ihmisoikeusvaikutusten arviointia tulisi kehittaa jokai-
sessa tutkitussa yrityksessa. Nanso ja SOK viittaavat
téssé kohtaa paaasiassa BSCl-jarjestelmaan, joka
kannustaa jasenyrityksidan tekeméaan ihmisoikeusvaiku-
tusten arviointeja. Marimekko sanoo tekevénsa ihmisoi-
keusvaikutusten arviointia alkuperédmaa-, tavarantoimit-
taja- ja tuotekohtaisesti. Stockmann vastasi valvovansa
ihmisoikeuksien toteutumista omin ja BSCl:n tarkas-
tuksin. Kesko kertoo tekevansa ihmisoikeusvaikutusten
arvioinnin vuoden 2014 aikana.

Yritysten vastauksista ei saa tarkkaa kuvaa siitd, mitd

ne itse asiassa tekevat ihmisoikeusvaikutusten arvi-
oimiseksi. Kokonaisvaltaisen ja vaikuttavan ihmisoi-
keusarvioinnin tulisi tapahtua itse asianosaisten eli
téssa tapauksessa ompelijoiden ja my&s paikallisten
ammattiliittojen ja kansalaisjérjestojen kanssa. Yritysten
tulisi my&s raportoida keskeisista [6ydoksistaan ja siita,
mitéd ne tekevat lieventddkseen mahdollisia |0ytyneita
riskeja.

54 Clean Clothes Campaign 2014 Stitched up. Osoitteessa https://www.cleanclothes.org/livingwage/stitched-up.
55 BSCI Risk Countries http://www.bsci-intl.org/system/files/countries_risk_classification_final_version_20140109_1.pdf



Toiminta ihmisoikeusloukkaustapauksissa

Yleisesti ottaen vastanneet yritykset sanovat paattavan-
sé ihmisoikeusloukkauksia kohdattaessaan toimenpi-
teet tapauskohtaisesti. Pddosin yritysten toimenpiteet
riippuisivat tavarantoimittajan valmiudesta kantaa
vastuuta ja rikkomusten vakavuudesta. Jotkut (Mari-
mekko, Nanso ja SOK) mainitsevat oma-aloitteisesti,
ettd ihmisoikeuksien loukkauksia ei ole tdhdn mennessa
tullut ilmi. Stockmann mydnta3, ettd lapsityStapauksia
on sattunut vuosikymmenten aikana muutama ja ker-
too, ettd silld on toimintatapa lapsitydn varalle.

Liian matalat palkat, liian pitkat tydajat seka lapsityoksi
ja pakkotydksi laskettavat kdytdnnot ovat vaatealalla
niin yleisig, ettad on halyttavas, kun yritykset kertovat,
ettd ihmisoikeusloukkauksia ei ole tullut ilmi. Vastauk-
set kertonevat enemman valvonnan heikkoudesta kuin
siitd, ettd ongelmia ei olisi.

Monet vastanneista yrityksista kertoivat katkaisevansa
likesuhteet tavarantoimittajaan, jos tavarantoimittaja

ei korjaa toimintaansa ihmisoikeusloukkauksien tullessa
esille. Halonen kertoo lopettavansa yhteistyon teh-
taaseen heti, jos esimerkiksi lapsitydvoimaa ilmenee.
Texmoda taas sanoo, etta ihmisoikeusloukkauksien sat-
tuessa se paattaisi yhteistyon. BSCl-jarjestelméssakin
tavarantoimittajatehtaan pitéa reputtaa useita auditoin-
teja ennen kuin jarjestelma suosittelee lilkesuhteiden
katkaisemista.® Onkin tarkeda, ettd suomalaiset bran-
diyritykset antaisivat tavarantoimittajille tarpeeksi aikaa
korjausten tekemiseen, suosisivat pitkia liikesuhteita

ja tukisivat naitd parannuksissa sen sijaan, etta vetéi-
sivat tilauksensa herkésti pois. Muuten karsijéiné ovat
helposti ompelijat. Monet haastatelluista yrityksista
(Marimekko, Nanso Group, SOK, Stockmann, Texmoda
ja Halonen) sanovatkin suosivansa pitkia liikesuhteita.

Korvaukset ihmisoikeusloukkauksien
uhreille

Yksikdan yritys ei sanonut suoralta kddelté olevansa
valmis maksamaan korvauksia ihmisoikeusloukkausten
uhreille, vaikka Ruggien periaatteiden mukaan yrityk-
silld on velvollisuus korvata myds tavarantoimittajien
aiheuttamia ihmisoikeusrikkomuksia. Marimekko jatti
oven siltd osin raolleen sanomalla, ettd se harkitsisi ta-
pauskohtaisesti korvausten maksamiseen osallistumis-
ta, mutta se pitéa Idhtdkohtana sita, ettéd loukkaajataho
vastaa korvauksista. Nanso sanoo my®&s, ettd se tulkit-
sisi tilanteet tapauskohtaisesti. SOK mainitsee, etta se
ei ole ollut tilanteessa, jossa toimintamallia ihmisoike-
usloukkausten korvaamiseen tarvittaisiin. Stockmann
vastaa, etta se toimii ongelmatapauksissa yhteistydssa

tehtaiden kanssa, myds kompensoinnin osalta. Stock-
mann myds myontéa, ettei se joissain tapauksissa jatka
tilauksia tehtaalta ennen kuin tyontekija on saanut kom-
pensaation ja antaa ymmartaa, ettd myos tehtaan olisi
osallistuttava kompensaatioon. Keskon mukaan silld

ei ole velvoitetta hyvittda toisen yrityksen aiheuttamia
mahdollisia ihmisoikeusloukkauksia.

Ostokaytannoét, uusien tavarantoimittajien
hankkiminen ja vastuullisuus

Brandiyritysten maksamat ostohinnat seka niiden vaati-
mat toimitusaikataulut antavat raamit, joiden puitteissa
tehtaat voivat toimia vastuullisesti. Siksi on tarkeas, etta
brandiyritykset kiinnittavat huomiota omiin ostokaytan-
t6ihinsa. Reima kertoo tarkistavansa, voisiko se vaikut-
taa omiin ostokaytantdihinsa tilanteen korjaamiseksi,
jos se havaitsee ihmisoikeusrikkomuksia. Marimekko

ja SOK sanovat olevansa valmiita samaan ja tekevansa
tilaukset hyvissé ajoin. Kesko kertoo myds olevansa
valmis keskustelemaan ostokaytannoistaén. Nanso
Groupin vastauksesta saa kuvan, etté se kiinnittaa
huomiota ostokaytantdihinséd monipuolisesti ja kehittaa
toimintaansa siltd osin.

Suomalaiset yritykset voisivat tehda enemmankin. Sel-
vityksessa esimerkkina kayttdmamme Marks & Spencer
on kehittényt tydkalun, jolla se laskee, etta yrityksen
ostohinnat ovat riittavia elédmiseen riittavan palkan
maksuun ompelijoille. Liséksi se kannustaa ostajiaan

valitsemaan eettisempia tehtaita sitomalla ostajien vuo-
sittaiset bonukset ostokdytantdjen vastuullisuuteen

llahduttavan monet vastanneista yrityksista (Kesko, Ma-
rimekko, Nanso, Reima, SOK, Stockmann ja Texmoda)
sanovat valitsevansa uudet tavarantoimittajansa tarkasti
niin, ettd ne ottavat valinnassa huomioon vastuullisuus-
nakodkohtia. Kesko kertoo, ettei se kilpailuta keskendan
esimerkiksi SA8000-sertifioitua tehdasta ja sellaista
tehdasta, jossa auditointi ei ole edes suunnitelmissa.
Marimekko sanoo, ettd se tekee uusia tavarantoimit-
tajia valitessaan kokonaisvaltaisen arvion, jossa myos
vastuullisuusnakdkohdat otetaan huomioon. Nanso
kertoo, ettd tehtaan halukkuus vastuullisten toiminta-
tapojen kehittdmiseen on yksi osa-alue uuden tava-
rantoimittajan valinnassa ja lisaa, etta vastuullisuudella
voidaan s&astaa kustannuksia. Reima taas kertoo, etta
se auditoi itse sopimusvalmistajat ennen lopullista
valintaa. SOK:n mukaan hinta, laatu ja vastuullisuus
taas painavat yhta paljon tavarantoimittajaa valitessa.
Stockmann kertoo, ettd sen ostokonttorit tarkastavat
jokaisen kayttdmansa tehtaan toimintamallit ennen
sopimuksen tekoa ja vastuullisuus on tydssa tarkedssa
osassa. Texmodan mukaan hyvaksytty BSCl-auditointi
on yksi ratkaisevista kriteereistd uusia tavarantoimittajia
valitessa.

56 BSCI Annual Report 2013, s. 10 http://www.bsci-intl.org/system/files/bsci-2014-05-26-annual_report_2013-uk-a4-mai_2014-def-internet_1.pdf.



Jarjestdytymis- ja kollektiivinen neuvottelu-
oikeus

Lahes kaikki vastanneet yritykset (Kesko, Marimekko,
Nanso, Reima, SOK, Stockmann ja Texmoda) edistavat
ay-oikeuksia eli jarjestdytymis- ja neuvotteluoikeutta
paaasiassa BSCl-jarjestelman avulla. Lisaksi Keskolla
on ollut Vietnamissa yhteistydsséa muun muassa Suo-
men Ammattiliittojen Solidaarisuuskeskuksen ja SAK:n
kanssa hanke, jossa tehtailla jarjestettiin koulutusta
ammattiyhdistystoiminnasta. Keskon mukaan jarjestay-
tymisvapauksiin liittyvien oikeuksien toteutumista on
tehtailla erittdin vaikea valvoa ja yksittéisen ostajayri-
tyksen vaikutus- ja valvontamahdollisuudet ovat hyvin
pienet. Stockmann valvoo ay-oikeuksien toteutumista
liséksi omin tehdastyontekijoiden haastatteluin.
Suomalaiset yritykset ja niiden tavarantoimittajien
kayttdmat tehtaat voisivat ottaa ammattiliitot mukaan
valvojiksi ja tydolojen kehittajiksi allekirjoittamalla
sopimuksia ammattiliittojen kanssa. Néma sopimukset
voivat koskea yksittéisen tyontekijan oikeutta jarjestay-
tyd ammattiliittoon ja neuvotella oikeuksistaan, koko
tydpaikan liittymista liittoon ja neuvottelemista johdon
kanssa tai sopimus voi olla luonteeltaan niin sanottu
globaali raamisopimus, jonka bréndiyritys allekirjoittaa
kansainvalisen ammattiliiton kanssa ja joka voi koskea
kaikkia brandiyrityksen kayttamia alihankkijoita. Yksi-
kdan suomalainen brandiyritys ei ole allekirjoittanut
globaalia raamisopimusta. Kysyimme selvityksessa
my0ds yksittdista tyontekijaa tai tydpaikkaa koskevista
sopimuksista, mutta yritykset viittasivat sen kohdalla
vain BSCl-jarjestelmaan.

Elamiseen riittava palkka

Elédmiseen riittava palkka on keskeinen ihmisoikeus,
joka ei useinkaan toteudu. On huolestuttavaa, etta yk-
sikdan haastatelluista suomalaisesta yrityksesta ei ollut
sitoutunut maksamaan elémiseen riittavaé palkkaa.
Ulkomaisista siihen ovat sitoutuneet esimerkiksi selvi-
tyksessa esittelemamme Marks & Spencer ja Switcher.>’
Lahes kaikki haastatellut yritykset tarkastavat palkkoja
BSCl-jérjestelmén toimintaohjeen mukaisesti, jossa ei
edellytetd elamiseen riittdvan palkan maksamista. Olisi
erittdin térkedsd, ettd suomalaisetkin vaateyritykset si-
toutuisivat julkisesti eléamiseen riittdvaan palkkaan tuo-
tantoketjuissaan ja tekisivat toimintasuunnitelman siita,
miten tdhan paéstéan. Lain mukaiset vahimmaispalkat
tuotantomaissa erityisesti Aasiassa ja lta-Euroopassa
eivat lahes koskaan ole elamiseen riittavalla tasolla.
Liséksi tehtaat tinkivat jopa vahimmaispalkoista:
BSCl-jérjestelmén vuosikertomuksen mukaan vajaassa
40 prosentissa Bangladeshissa tehdyistéa tarkastuksis-
ta palkat eivét ole edes paikallisen vahimmaismé&arén
mukaiset % Selvityksessa esittelemiemme ulkomaisten

yritysten vastauksista voi todeta, miten eldmiseen riitta-
van palkan maksamisen hyvaksi voitaisiin suomalaisyri-
tyksissé tehda vield paljon enemman.

Omat tehdastarkastukset

L-Fashion Group ja Stockmann tekevét tehtailla omia
tarkastuksia BSCl-jarjestelman tarkastusten lisaksi.
Myds Halosen, Marimekon , Nanson, Reiman, SOK:n
ja Texmodan henkilokunta kay tehtailla, mutta kaynnit
eivat ole varsinaisia tarkastuksia. Keskolla taas on oma
monitorointiohjelma Kiinassa ja Intiassa. Omat tarkas-
tukset ovat tarkeita, silla BSCl-jarjestelman rivijasene-
na brandiyritykset padsevat melko helpolla, eivatka
valttdmatta saa totuudenmukaista kuvaa tehdasoloista.
Omien tarkastusten avulla yritykset saavat paremmin
tietoa alihankkijoiden tydoloista ja pystyvat vaikutta-
maan niihin. Jarjestdjohtoisten vastuullisuusjarjestel-
mien jasenyytta voi suositella varsinkin niille yrityksille,
jotka tarkastavat tehtaita itse, silld jotkut vastuulli-
suusjérjestelmista (esimerkiksi Fair Wear Foundation)
velvoittavat yritykset valvomaan tehtaiden tyooloja itse.

Tyoolojen kehittdminen

Sen liséksi, etté yritysten tulisi Ruggien periaatteiden
mukaisesti valvoa ihmisoikeuksien toteutumista tuotan-
toketjuissaan, niiden tulisi kehittda tehtaiden tydoloja.
Jarjestdjohtoiset vastuujarjestelmat keskittyvat kehit-
témiseen, kun BSCl-jarjestelman ytimessa ovat tehdas-
tarkastukset. Keskon monitorointiohjelma Kiinassa ja
Intiassa tahtaa BSCl-jarjestelméan mukaisiin tarkastuksiin
ja yritys yrittaa lisdksi sitouttaa tavarantoimittajia jatku-
vaan parantamiseen. Myds Nanso sanoo rohkaisevansa
BSCl-jarjestelman mukaisten auditointien lapaisseita
tehtaita kehittdmaan toimintaansa kohti SA8000-stan-
dardia. Stockmann tarkastaa ja kehittaa tehtaiden
oloja itse, ja silla on projekti tyontekijdiden elinolojen,
tydolojen ja etuuksien parantamiseksi. SOK viestii
tehtaille, etta yritys on tukena niiden kehittamisessa ja
se tekee Bangladeshissa yhteistydkumppanin kanssa
opastusta palo- ja rakennusturvallisuuden paranta-
miseksi. Marimekko sanoo kiinnittdvansd huomiota
ihmisoikeusloukkausten ennaltaehkaisyyn ja tukevansa
tavarantoimittajia tapauskohtaisesti esimerkiksi ty6-
turvallisuuskoulutuksen muodossa. Veljekset Halosen,
L-Fashion Groupin ja Texmodan vastauksista ei kdynyt
ilmi, mitad ne tekevat tehtaiden tydolojen kehittamisek-
si.

57 Kansainvalisten brandiyritysten vastaukset Eldmiseen riittavastd palkasta selvidvat Clean Clothes -kampanjan raportista Tailored Wages, joka on saatavilla osoitteessa https://www.clean-

clothes.org/livingwage/tailoredwages/tailored-wage-report-pdf.

58 BSCI Annual Report 2013, s. 19 http://www.bsci-intl.org/system/files/bsci-2014-05-26-annual_report_2013-uk-a4-mai_2014-def-internet_1.pdf.



Suosituksia

Yrityksille

e Yritysten tulisi tehda yhteistyota kansalaisjérjestdjen, ammattiliittojen ja muiden yritysten kanssa. Hyvé tapa tehda
tata tyota olisi liittya jarjestdjohtoisiin vastuujarjestelmiin

e Yritysten tulisi sitoutua eldmiseen riittdvaan palkkaan julkisesti ja luoda toimintamalleja tdmé&n saavuttamiseksi

® Yritysten tulisi tehda kattavaa ihmisoikeusvaikutusten arviointia YK:n likke-eldmaa ja ihmisoikeuksia koskevien peri-
aatteiden (Ruggien periaatteet) mukaisesti seka raportoida havaituista riskeisté ja toimista niiden minimoimiseksi

e Yritysten tulisi sitoutua korvaamaan mahdolliset tuotantonsa aiheuttamat ihmisoikeusloukkaukset uhreille

e Yritysten tulisi kunnioittaa ihmisoikeuksia tuotantoketjuissaan, vaikka valtiot, joissa ne toimivat, eivat niin tekisi-
kaan

Kansalaisille

e Vaadi vaateyrityksid kunnioittamaan ihmisoikeuksia ja kysy miten ne ottavat vaatetydntekijoiden ihmisoikeudet
huomioon

® Harkitse ennen kuin ostat ja osta eettisesti tuotettua
® Painosta ennemmin kuin boikotoi

e Kysy kansanedustajilta, mitd he tekevat yritysvastuun edistémiseksi Suomessa

Paattsjille

Suomen valtion tulisi varmistaa, etta:

® Suomalaisille yrityksille asetetaan ihmisoikeusarviointien tekeminen ja epdkohtien korjaaminen lakisaateiseksi

e Suomalaisille yrityksille asetetaan lakisdateiset raportointivaatimukset ihmisoikeusarviointien tekemisesta: yritys-
ten tulisi julkisesti ja sédnndnmukaisesti kertoa merkittavista ihmisoikeusriskeistdan, toimista niiden minimoimiseksi

ja naiden vaikutuksista maakohtaisesti

e Oikeussuojaa kehitetdén siten, ettd kaikilla suomalaisten yritysten ihmisoikeusloukkausten uhreilla on paasy tehok-
kaisiin oikeuskeinoihin
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Liite 1 Saatekirje ja
kysymysrunko

Hei,

Viitaten puhelinkeskusteluumme, 1dhetan tassé kysy-
mykset selvitystdmme varten. Kiitos, kun olette lupau-
tuneet ottamaan osaa kyselyyn!

Kaikki kysymykset viittaavat siis omien merkkienne vaa-
tetuotantoon riskimaissa. Selvityksemme kasittelee sit,
miten suomalaiset vaatealan yritykset ottavat ihmisoi-
keudet huomioon tuotannossaan.

Selvityksemme pohjautuu YK:n yrityksia ja ihmisoi-
keuksia koskeviin ohjaaviin periaatteisiin (ns. Ruggien
periaatteet, |6ytyvat taaltd). 5 Periaatteet maarittavat,
ettd vastuu tuotannon ihmisoikeuksista on niin valtioil-
la kuin yrityksillakin. Yrityksilld on vastuu kunnioittaa
ihmisoikeuksia, vaikka valtio, jossa yritys toimii, ei niin
tekisik&an. Yritysten tulisi myds toimia huolellisuuspe-
riaatteen mukaisesti; valttaad ihmisoikeusloukkausten
tekemistd ja késitelld haitallisia ihmisoikeusvaikutuksia,
joihin ne ovat olleet osallisina.

Suomessa on télld hetkelld pohdinnassa toimeenpa-
nosuunnitelma periaatteiden soveltamisesta Suomen
lainsdddantoon. Niin suomalaisten kuin ulkomaisten
yritystenkin saattaa olla pakollista tulevaisuudessa
raportoida toimintansa ihmisoikeusvaikutuksista seka
tehdé kattava kartoitus ihmisoikeusriskeista tuotanto-
ketjunsa varrella.

Selvityksen tulokset, yritysten vastaukset, seka prosessi
julkaistaan siihen tarkoitetuilla nettisivuilla seka julkai-
sutilaisuudessa.

Pyydan ottamaan meihin yhteytta (yhteystiedot alla,
yhteys ensisijaisesti Anna Harriin) jos kysymyksissa on
jotain epéselvyytta tai tarvitsette lisdtietoa jostakin.
Miellellamme kdymme kanssanne dialogia koko selvi-
tyksen teon ajan.

Toivomme, ettd kaytatte tdman mahdollisuuden yri-
tyksenne vastuullisuudesta kertomiseen. Pyydamme
ldhettdmaén vastaukset mahdollisimman pian mutta
kuitenkin viimeistdan xx. Jos tdmé aikataulu on liian
tiukka, olemme kiitollisia, jos voitte ilmoittaa asiasta.

Kiitos etukateen.

59 http://www.ohchr.org/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_EN.pdf
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Yhteistyoterveisin
Eettisen kaupan puolesta ry

Selvityksen tekijat:

Anna Harri
Kampanjakoordinaattori
anna.harri@eetti fi

044 595 0094

Outi Moilala
Vapaa tutkija
QOuti.moilala@iki.fi

*kk

Kaikki kysymykset viittaavat siis omien merkkienne vaa-
tetuotantoon riskimaissa.

Yrityksen nimi:
Yhteystiedot:

1. Mista riskimaista omien merkkienne tuotteet tulevat
(huom. monet Itd-Euroopan maat luokitellaan riskimaik-
si) ja kuinka suuret ovat kunkin valmistusmaan osuudet?
Maat, jotka on luokiteltu riskimaiksi 16ydatte taalta:
http://www.bsci-intl.org/bsci-list-risk-countries-0

2. Kuulutteko muihin vastuullisuusjarjestelmiin/ -verkos-
toihin kuin BSCl:hin?

3. Onko teilld omaa eettistéd ohjeistusta (Code of Con-
duct)? Ystavallisesti liittakaa eettinen ohjeistuksenne
(jos eri kuin BSCI) vastauksenne mukana?
Jarjestaytymis- ja kollektiivinen neuvotteluoikeus

4. Edellytattekd tavarantoimittajiltanne, etta ne sallivat
tehtaissaan tyontekijéiden jarjestaytymisen ammattiliit-
toon (esimerkiksi tydntekijdille annettavalla Freedom of
association guarantee -dokumentilla) ja etta tyonteki-
joiden valitsemalla ammattiliitolla on tarvittaessa paasy
tehtaalle (esimerkiksi ammattiliiton kanssa solmittavan
Access to workplace guarantee -dokumentilla)?

b) Miten varmistatte, ettd tuotteitanne valmistavat
tyontekijat ovat tietoisia jarjestdytymis- ja kollektiivi-
sesta neuvotteluoikeudestaan ja ettd nama oikeudet
toteutuvat myds kaytannossa ilman, ettd tyontekijoitd
uhkaillaan tai painostetaan jarjestéytymisen johdosta?
Koulutatteko tyontekijoitd/ esimiehia tehtailla jarjestay-
tymis- ja kollektiivisesta neuvotteluoikeuksista?

5. Edellytteko tavaratoimittajiltanne, etté
a) kullakin tehtaalla on ammattiliiton kanssa neuvoteltu
tydehtosopimus

b) kullakin tyontekijalla on henkildkohtaisesti allekirjoi-
tettu tyosopimus?



BSCl-jarjestelma: Yrityksenne on BSCl:n jasen. BSCl-jar-
jestelman ei kuitenkaan ota huomioon eréita keskeisia
kriteereitd, jotka varmistaisivat ihmisoikeuksien toteutu-
misen tuotannossa.

Eldmiseen riittava palkka on keskeinen ihmisoikeus,
joka on tunnustettu monissa ihmisoikeussopimuksissa.
Riskimaissa valtion asettama minimipalkka ei (Iahes
koskaan) kata elamiseen tarvittavia kustannuksia. BS-
Cl-jarjestelma taas ei vaadi eldmiseen riittavaa palkkaa.

6. Onko yrityksenne sitoutunut maksamaan elamiseen
riittavaa palkkaa tuotteitanne tekeville tyontekijoille?
Miten varmistatte, ettd tuotteitanne tekevat tyontekijat
saavat elamiseen riittavaa palkkaa?

Ihmisoikeusvaikutusten kattava arviointi: BSCI vaatii
jasenidan tekemaan kartoituksen/itsearvioinnin tuo-
tantonsa vaikutuksista BSCl:n eettiseen ohjeistoon
(Code of Conduct) ndhden. BSCI:n eettinen ohjeisto
ei kuitenkaan kata eréita keskeisia ihmisoikeusriskeja
(kuten yllamainittu elamiseen riittédva palkka). Ruggien
periaatteissa keskeinen idea on, etté yritysten tulee
suorittaa ihmisoikeusvaikutusten kattava arviointi el
due diligence -prosessi.

7. Tekeekd yrityksenne kattavaa tuotantonne ihmis-
oikeusvaikutusten arviointia (laajemmin kuin mita
BSCI- velvoittaa)? Entd jos huomaatte merkittavia
ihmisoikeusriskeja tuotannossanne, teettekd toimeen-
panosuunnitelmaa siitd, miten naita voisi valttaa?

Ruggien periaatteiden keskeinen viesti on, etta yri-
tysten pitda kunnioittaa ihmisoikeuksia, vaikka valtiot,
joissa ne toimivat, eivat niin tekisikdan. Vastuu ihmis-
oikeusloukkauksista ja niihin puuttumisesta on talléin
my0s yrityksillg, ei vain valtioilla. Useiden valtioiden,
varsinkin kehitysmaiden, lainsdddantd on ihmisoikeuk-
sien toteutumisen kannalta lilan 16yhaa tai sita ei val-
vota riittévasti. On siis tarkeaa, etta yrityksilld on omaa
toimintaohjeistusta ihmisoikeusloukkauksien varalle,
eivatka ne luota liikaa valtion toimenpiteisiin.

8.a) Miten toimitte, jos huomaatte, ettd ihmisoike-
usloukkauksia (kuten orjatyota, lapsity6td) tapahtuu
tuotantoketjunne varrella? Onko teilld omaa toiminta-
ohjeistoa tallaisten tapausten varalle?

b) Onko yrityksenne sitoutunut hyvittdmaan tuotanton-
ne mahdolliset ihmisoikeusloukkaukset uhreille? Onko
teilld toimintaohjeistossanne mainintaa siita, miten
pyritte hyvittdmaan ihmisoikeusloukkaukset uhreille?
Auditoinnit

9. Miten suuri osa kaikista tehtaista, joista omien merk-
kienne tuotteet tulevat, on auditoitu?

10. Auditoitteko itse omia tavarantoimittajienne
tehtaita? Jos, niin miten suuren osan auditoitte itse?
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Millainen toimintaohjeisto teilld on kaytossa omilla tar-
kastuksillanne? Millaisia tuloksia olette saaneet omista
auditoinneistanne?

11. Miten suuri osa tavarantoimittajienne kayttamista
tehtaista on auditoitu BSCl-jarjestelman puitteissa?
Miten suuri osa naista tehtaista on saanut BSCl-tarkas-
tuksessa arvosanan a) Good, b) Improvement needed
tai ¢) Non-compliant? Mit& teette jos tehdas ei lapaise
BSCl-auditointia (eli saa arvosanan non-compliant)?
SAB000 -sertifikaatti on BSCl:sta erillaan oleva itse-
nainen sertifikaatti, jota BSCI -verkosto suosittelee
"parhaana kaytantona”. SA8000-sertifikaatissa on mm.
vaatimus eldmiseen riittavasta palkasta.

12. Vaaditteko tavarantoimittajiltanne BSCl:n auditoin-
teja tiukemman version, SA8000-standardin l&paisya?
Miten monilla tavarantoimittajistanne on voimassa
oleva SA8000-sertifikaatti?

Ihmisoikeusloukkauksiin tehtailla on usein monia syita.
Keskeinen vaikuttava tekija on aikataulu- ja hintapai-
neet, jotka asettavat tehtaat usein tukalaan asemaan.

13. Tarkistatteko omien ostokaytantdjanne, kuten
hinta- ja aikataulupaineiden, vaikutuksia kun havait-
sette ihmisoikeusloukkauksia? Enta silloin kun tehdas
ei lapaise omaa/BSCl-auditointia? Olisitteko valmiita
muuttamaan ostokaytantdjanne, jos havaitsette niiden
vaikuttavan negatiivisesti tehtaiden tydoloihin?

Hinta ja vastuullisuus saattavat usein olla ristiriidassa
kesken&an alihankkijoita valittaessa.

14. Miten pyritte valttdamaéan tata ristiriitaa? Onko teilla
ostopoliittista vastuullisuusohjeistusta? Miten valitset-

te alihankkijanne? Paljonko alihankkijoiden valinnassa

painaa heidan vastuullisuutensa (sesimerkiksi se, mak-
savatko he eldmiseen riittavaa palkkaa)? Enta paljonko
hinta, laatu, toimitusvarmuus ja vastaavat tekijat?

Pyrimme kartoittamaan hyvia kaytantdja siita, miten
yritykset voivat ottaa ihmisoikeudet huomioon tuotan-
nossaan. Olemme kiinnostuneita vastuullisuudestanne
erityisesti ihmisoikeuksien osalta.

15. Miké vastuullisuustydssanne on erityisen onnistu-
nutta?

16. Miké& on vastuullisin tuotteenne ja miksi?

17. Kuinka loppukuluttajat saavat tietoa tuotteidenne
valmistusolosuhteista?

18. Oletteko suunnitelleet johonkin muuhun vastuulli-
suusjérjestelmaan (esim. Ethical Trading Initiative, Fair
Wear Foundation) liittymista?

19. Haluatteko kertoa jotain muuta liittyen vastuulli-
suustyéhonne?






