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VASTUULLISIA KENKIA?

Ihmisoikeudet eurooppalaisten
jalkineyritysten tuotantoketjuissa



CHANGE YOUR SHOES

Change your shoes on kansainvalinen kampanja, joka pyrkii paranta-
maan soslaalisia ja ymparistoon liittyva oloja parkitsimoissa, tehtaissa,
tyopajoissa ja kodeissa, joissa nahkakengat valmistetaan. Kampanjalla
on 15 kumppanijarjestéa Euroopassa ja kolme Aasiassa. Change your
shoes -hankkeen mukaan kenkateollisuuden tyontekijoilla eri puolilla
maailmaa on oikeus elamiseen riittavaan palkkaan ja turvallisiin tyo-
oloihin ja kuluttajilla on oikeus turvallisiin tuotteisiin, jotka on valmistet-
tu lapinakyvassa tuotantoketjussa.

Raportin julkaisija: Change your shoes

Kirjoittaja: Julia Spetzler

Toimittajat: Charlie Aronsson
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Deborah Lucchetti
Eva Kreisler
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Berndt Hinzmann
Anna McMullen

Englanninkielinen

versio: Pamela Wells

Kaannos: Eveliina Paakkdnen

Raportille on saatu taloudellista tukea Euroopan unionilta. Asia-
*: Il kirjan sisalto on taysin Change your shoes -hankkeen vastuul-
la, eika sen voi missaan yhteyksissa tulkita edustavan Euroopan
unionin kantaa.
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LYHENTEET

BSCI: Business Social Compliance Initiative

CAP: Korjaava toimintasuunnitelma

TES: Tyoehtosopimus

CoC: Menettelysaannot (Code of Conduct)

CoE: Eettiset toimintasaannot (Code of Ethics)

CoP: Kaytannesaannot (Code of Practice)

CSR: Yritysvastuu ("Corporate Social Responsibility”)
CYS: Change your shoes

FLA: Fair Labor Association

FoA: Jarjestaytymisvapaus (Freedom of Association)

Huolellisuusvelvoite: [hmisoikeuksia koskeva huo-
lellisuusvelvoite

IEH: Norjalainen eettisen kaupan aloite (Initiativ for
etisk handel)

KPI: Keskeinen suorituskyvyn mittari ("Key Perfor-
mance Indicator”)

LWG: Leather Working Group -jarjesto
KTT: Kayttoturvallisuustiedote
OHS: Tyosuojelu (Occupational Health and Safety)
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JOHDANTO

Tama arviointi on osa Change your shoes -hanketta, ja sen tarkoitus on luoda tilannekuva
kenkayritysten yhteiskuntavastuusta. Halusimme tarjota kuluttajille tietoa siita, mita eri ken-
kamerkittekevatratkaistakseen tyontekijoiden oikeuksiin liittyvat ongelmat maailmanlaajui-
sissatuotantoketjuissaan. Niinpa otimme arviointiin mukaan 23 yritysta, jotka ovat suosittuja

ja arvostettuja Euroopassa.

23 yritysta arvioitu

Eettisen kaupan puolesta ry (Eetti) arvioi myos suomalaisten yritysten tekemaa yritysvas-
tuutyota. Arviointi on erillinen tasta selvityksesta, joskin arviot on tehty samojen kriteerien
mukaisesti. Suomalaisyritysten arviot 10ytyvat taman raportin lopusta.

Vuonna 2014 tuotettiin maailmassa yhteensa yli 24 miljardia kenkaparia.! Luku kuvastaa
hyvin globaaleja markkinoita, joita leimaavat pikamuoti ja nopeasti vaihtuvat trendit niin
Euroopassa kuin nousevan talouden maissakin. Kun tuotantoprosessi on tyovaltainen ja
aikaan ja hintaan kohdistuu jatkuvia paineita, tydolot ja tyontekijoiden oikeudet ovat uhat-
tuna, sijaitsipa tuotantolaitos missa tahansa. Muutokset maailmalla ovat vaikuttaneet tyo-
oloihin myo6s Euroopassa, missa vuosikymmenia jatkunut hintakilpailu on polkenut hintoja
niin matalan kuin korkeankin tulotason maissa. Hintojen lasku Euroopassa on saanut osan
yrityksista siirtamaan tuotantonsa takaisin Eurooppaan. Tyo- ja ihmisoikeuksien puolesta-
puhujina olemme huolissamme kenkatyoldisten tyooloista, riippumatta siita, milla mante-
reella he tyotansa tekevat. On aika muuttaa sita, miten kenkamme tuotetaan.

YK:in yrityksia ja ihmisoikeuksia koskevien ohjaavien periaatteiden? mukaan yritysten
ihmisoikeuksia koskeva huolellisuusvelvoite kattaa koko niiden tuotantoketjut. Yritysten
vastausten ja saatavilla olevien asiakirjojen perusteella kenkayritykset eivat toimi talla het-
kella vastuunsa mukaisesti ja varmista, etta ihmisoikeuksia kunnioitetaan niiden tuotanto-
ketjujen kaikissa vaiheissa.

Mielestamme kenkagyritysten tulisi tehda enemman toimintaansa liittyvien riskien arvi-
oimiseksi ja sen varmistamiseksi, etta tyontekijoiden oikeudet ja ihmisoikeudet toteutuvat
koko niiden maailmanlaajuisissa tuotantoketjuissa. Toivottavasti raportin tulokset kan-
nustavat yrityksia ottamaan oppia muiden kokemuksista ja yhdistamaan voimansa jar-
jestaytyneiden tyontekijoiden kanssa. Nain ne voivat varmistaa ihmisoikeuksia koskevan
huolellisuusvelvoitteen toteutumisen.

LB} -
tuotettu vuonna 2014
1 Portuguese Shoes, World Footwear Yearbook, APICCAPS, kesakuu 2015, s. 4.
2 Yhdistyneiden Kansakuntien ihmisoikeuskomission p&avaltuutetun toimisto, Yrityksid ja ihmisoikeuksia koskevat ohjaavat

periaatteet. Implementing the United Nations “Protect, Respect and Remedy“ Framework, Yhdistyneet kansakunnat, New York ja
Geneve 2011. (26.4.2016).
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YRITYSTEN TULOKSET:®

EI MITAAN SANOTTAVAA:
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EDELLAKAVIJAT: @

E1mikaan arvioiduista yrityksista

Kun tarkastelee yritysten toimintaa keskeisilla yritysvastuun osa-alueilla, voi todeta, etta ihmis-
oikeuksien toteutumisessa ja valvonnassa on viela paljon parantamisen varaa.

3 Arviointiluokat on kuvattu tarkemmin raportin luvussa 3.
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m_l- :\g . Tuotantoketjujen rakenne tukee ihmisoikeuksia kos-

kevaa huolellisuusvelvoitetta: Arvioiden mukaan suurim-
malla osalla yrityksista on helposti hallinnoitavissa olevat tuotantoketjut, ja ne voisivat myos
noudattaa ihmisoikeuksia koskevaa huolellisuusvelvoitetta koko tuotantoketjujensa osalta.
Seitseman vastanneesta 12 yrityksesta tuottavat ainakin osan kengistaan omilla tehtaillaan.
Yksli yritys tuottaa perati kaikki kenkansa omilla tuotantolaitoksillaan. Suurimmalla osalla
yrityksista on rajallinen maara toimittajia. Kolme vastanneista yrityksista tuottaa kenkansa
kokonaan tai padosin Euroopassa. Yrityksista kahdeksan on ulkoistanut tuotannostaan suu-

rimman osan Aasiaan. @ @
Lapinakyvyyden puute: Lihetimme kutsun tutkimukseen 23 yritykselle, A A

mutta vain 12 osallistui siihen. Suurin osa yrityksista ei tayta vaatimusta, jonka
mukaan niiden on selvitettava, miten ne puuttuvat toimintansa kielteisiin seurauksiin. Vain

yhdeksan 23:sta yrityksesta julkaisee vastuullisuusraportin.
@ WQW I Paavastuu vaarinkaytdsten lieventamisesta siirre-
taan kumppaneille: Vain harva yrityksista kertoi esimerkkejéa

yhteistyosta, jolla ne pyrkivat lieventamaan tai korjaamaan tyontekijoiden oikeuksien louk-
kausten seurauksia yhdessa toimittajiensa kanssa.

Yritykset eivat varmista, ettda tuotantomaissa maksetaan elami- @
seen riittavaa palkkaa: Vain yksi yrityksista vaatii, ettd sen kumppanit mak-

savat tyontekijoilleen elamiseen riittavaa palkkaa, ja yksikaan vastanneesta 12 yrityksesta ei
varmista, etta niiden tuotantoketjuihin kuuluvat tyontekijat saavat elamiseen riittavaa palkkaa.

Puutteita tyosuojelussa: Yritykset eivat nayta arvioivan varsinkaan parkitsimo-

jen tyoolojen uhkatekijoita tai pyri lieventamaan niita huolellisesti ja ennakoivasti.

Tutkimus osoittaa, etta vastuu tyosuojelusta ja vaarinkaytosten lieventamisesta on

jatetty taysin kumppanien harteille. Suurin osa yritysten kuvaamista tyosuojelu- ja
valvontakaytannodista ei ole uskottavia.

Oikeutta jarjestaytya ja neuvotella tyoehdoista ei tueta: vritysten
arviointl paljastaa, etta suurin osa yrityksista el tee kaytannossa mitaan tukeak-
seen toimittajiensa tyontekijoiden oikeutta jarjestaytya ja neuvotella tydoehtoso-
pimuksista. Vain yksi kuudesta yrityksestd, joilla on toimintaa Indonesiassa, oli
allekirjoittanut Indonesian jarjestaytymisvapautta koskevan sopimuksen.

Puutteita haavoittuvien ryhmien suojelussa: Arvioinnin mukaan on
todennakdista, etta haavoittuvia ryhmia, kuten siirto- ja kotityontekijoita, ei tunnis-

teta tai suojella kunnolla.

Tyooloja parantavia hankkeita ei juuri ole: Kenkateollisuuden toi-

mijat ovat vasta hiljattain alkaneet kiinnittada huomiota tuotantoketjujensa é
vastuullisuuteen. Vaikka kenkateollisuudessa on nahty monia hankkeita, jotka

pyrkivat tekemaan tuotannosta ymparistoystavallisempaa ja turvallisempaa c@
kuluttajille, hankkeet, joiden paapaino olisi tyontekijoiden oikeuksissa globaa-

leissa tuotantoketjuissa, ovat yha harvinaisia.
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1. KENKATEOLLISUUDEN
PAAPIIRTEITA

Kansainvalisen tydjarjeston ILO:n mukaan yksi piirteista, joka on keskeinen niin kenka- kuin
tekstiili-, vaate- ja nahkateollisuudelle, on tuotannon sijoittuminen ulkomaille alihankintayk-
sikoihin. ILO:n mukaan tama voi kiristaa kilpailua ja aiheuttaa hintojen laskua. Ala on lisak-
si poikkeuksellisen tyovaltainen.* Myos kotityontekijoiden palkkauksesta on tullut arkipaivaa
nykyajan tuotantoketjuissa.’® Kotitydntekijdiden asema on epavakaa, ja he saavat kaikista pie-
ninta palkkaa muutenkin matalapalkkaisella alalla. Kotityontekijat eivat ole suorassa palvelus-
suhteessa tehtaisiin, vaan he saavat tyot valittdjan kautta, joka puolestaan saa ne paatehtaan
alihankkijalta

Kenkateollisuus on nopeasti kasvava teollisuuden ala. Vuonna 2014 kasvua oli 8 %. Samana
vuonna 88 % kaikista maailman kengista tuotettiin Aasiassa. Kiina on selvasti suurin ken-
gantuottajamaa; 64,6 % kengista tuotetaan Kiinassa.” Muita merkittavia valmistusmaita ovat
Intia, Vietnam, Indonesia, Pakistan ja Bangladesh. Vaikka aasialainen tuotanto hallitsee glo-
baaleja markkinoita, Euroopassa tuotetut kengat ovat tarkeita Euroopan markkinoilla. Lahes
90 % Euroopassa tuotetuista kengistda myydaan Eurooppalaisille kuluttajille.® Italia on suurin
kengantuottajamaa Euroopassa, sen osuus tuotannosta on 50 %. Sen perassa tulevat Espan-
ja (13 %), Portugali (12 %) ja Romania (8,2 %).°

Euroopan osuus kenkien kokonaiskulutuksesta maailmassa on 17 %, mika tekee Euroopan
markkinoista maailman toiseksi suurimmat. Aasian markkinaosuus on 57 %, mika on vahem-
man kuin aasialaisten osuus koko maailman vaestosta (60 %).1°

MAAILMANLAAJUINEN KENKATUOTANTO KENKATUOTANTO EUROOPASSA

Muut Muut
12% 16.8%
Intia
Vietnam }
i Aasia
Indonesia )
Pakistan _— 88% gf)zll}:inla
Bangladesh
Muut Italia
23,4% ftalia
Portugali
129%
Kiina
64,6 % _
Espanja
13%

4 Textiles, clothing, leather and footwear sector, International Labour Organization (ILO). (25.4.2016).

5 Lue lisdé: Anton Pieper, Does the shoe fit? An overview of global shoe production, Change Your Shoes -hanke, kesakuu 2015, s. 7.

6 Stitching Our Shoes. Homeworkers in South India, Homeworkers Worldwide, Label Behind the Label, Cividep, maaliskuu 2016, s. 2.

7 Portuguese Shoes, World Footwear Yearbook, s. 5.

8 Portuguese Shoes, World Footwear Yearbook, s. 15.

9 Centre for the Promotion of Imports from developing countries (CBI), CBI Market Intelligence, Alankomaiden ulkoasiainministerio,
CBI Trade Statistics: Footwear Sector in Europe, joulukuu 2015, s.10. (25.4.2016).

10 Portuguese Shoes, World Footwear Yearbook, s.
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2. IHMISOIKEUKSIA KOSKEVA
HUOLELLISUUSVELVOITE
ON JOKAISEN YRITYKSEN
VASTUULLA

YK hyvaksyi vuonna 2011 yrityksia ja ihmisoikeuksia koskevat ohjaavat periaatteet. Periaat-
teiden mukaan jokaisen yrityksen on koostaan tal sjainnistaan riippumatta kunnioitettava
ihmisoikeuksia tuotantoketjun kaikissa vaiheissa. Lisaksi jokaisen yrityksen tulisi noudattaa
huolellisuusvelvoitetta ja ennaltaehkaista ihmisoikeusloukkaukset. Jos ihmisoikeuksia lou-
kataan, yrityksen on pyrittava korjaamaan tilanne. Periaatteiden mukaan vastuu ihmisoi-
keuksien turvaamisesta on valtioilla, mutta myos yritysten taytyy kunnioittaa ihmisoikeuksia
rilppumatta siita, miten hyvin valtiot pystyvat tai ovat valmiita noudattamaan omia velvolli-
suuksiaan. Vaikka jonkin valtion maarittama minimipalkka olisi esimerkiksi pienempi kuin
laskennallinen elamiseen riittava palkka, yrityksella on silti velvollisuus kunnioittaa ihmisoi-
keuksia, eika se saa kayttaa tilaisuutta hyvakseen tyontekijoiden oikeuksien kustannuksella.
Ihmisoikeuksia koskeva huolellisuusvelvoite on yksi YK:n periaatteiden kulmakivista. Tassa
raportissa arvioidaan yritysten vastauksia suhteessa periaatteisiin, jotka ovat Change your
shoes -hankkeen nakemyksen mukaan keskeisimpia ihmisoikeuksia koskevan huolellisuus-
velvoitteen kannalta.**

YK:n yrityksia ja

ihmisoikeuksia koskevat
ohjaavat periaatteet

N

O

Ooad
Oo0a0

jokaisen yrityksen on —_— ¢ valtioilla on velvollisuus

kunnioitettava ihmisoikeuksia suojella ihmisoikeuksia
tuotantoketjun kaikissa vaiheissa

valtioilla ja yrityksilla on yhteinen
vastuu osallistua mahdollisten
ihmisoikeusloukkausten korjaamiseen

11 Lue lisda: Clean Clothes Campaign, Position paper on human rights due diligence, maaliskuu 2016. (25.4.2016).
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NAIN KYSELY TOTEUTETTIIN

TAVOITE:

Change your shoes -hanke suunnittell ja toteutti taman kyselyn,
jonka tavoitteena on luoda tilannekuva kenkateollisuudesta ja tarjo-
ta kuluttajille tietoa siita, mita eri kenkamerkit tekevat ratkaistakseen
tyontekijoiden oikeuksiin liittyvat ongelmat tuotantoketjuissaan.
Tiedot kerattiin tarkoitusta varten laaditulla lomakkeella, joka lahe-
tettiin valituille yrityksille.

MERKKIEN VALINTA:

Raportissa arvioidaan 23:a nahkakenkia tuottavaa ja jalleenmyyvaa
yritysta, jotka ovat suosittuja ja arvostettuja Euroopassa. Valitsimme
tarkoituksella mukaan mahdollisimman erilaisia yrityksia — muka-
na on kaiken kokoisia ja tyyppisia toimijoita luksusmerkeista urhei-
lujalkineiden valmistajiin ja muotikenkakauppoihin. Laaja otanta oli
meille tarkea, koska halusimme tietaa, oliko eri kokoisten ja eri aloilla
toimivien yritysten valilla eroja yritysvastuussa.

KYSYMYKSET:

Kysymyslomakkeella oli 52 kysymysta. Suurin osa niista oli avoi-
mia kysymyksia, mutta joukossa oli myos monivalintakysymyksia.
Yritykset saivat jattaa vastaamatta joihinkin kysymyksiin tai merki-
ta vastaukset luottamuksellisiksi, jos ne eivat halunneet tai voineet
julkistaa kyseisia tietoja. Kysymykset oli jaoteltu viiden otsikon alle.
Change your shoes -hankkeen mukaan jokaisen yrityksen, joka
pyrkii noudattamaan velvollisuuttaan kunnioittaa ihmisoikeuksia,
tulisi ottaa huomioon ainakin nama viisi osa-aluetta:

1. Yleiset kysymykset

2. Vastuu tuotantoketjusta

3. Palkat

4. Ymparistoasiat ja tyosuojelu

5. Vastuullisuudesta viestiminen (esim.
lapinakyvyys)

Yrityksia pyydettiin vastaamaan mahdollisimman
kattavasti ja toimittamaan vastaustensa tueksi kir-
jallista todistusaineistoa.
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PROSESSI:

Lokakuu 2015: Otimme yrityksiin yhteyttd ja pyysimme niité tayttamaan kysymyslo-
makkeen. Kerroimme yrityksille, ettd jos ne eivat vastaa kyselyyn, luomme niista profiilit
julkisista lahteista loytyvien tietojen pohjalta.

Marraskuun puolivali 2015: Takaraja vastausten lahettamiselle. Kun olimme lukeneet
ja kéasitelleet yritysten vastaukset, arvioimme jokaisen vastanneen yrityksen tiettyjen kri-
teerien perusteella ja loimme niille profiilit, jotka kuvastivat kunkin yrityksen pyrkimyksia
noudattaa huolellisuusvelvoitetta.

Maaliskuun loppu 2016: Lihetimme profiilien luonnokset 23:lle yritykselle, jotta ne
voisivat tarkistaa tietonsa ja antaa tarvittaessa lisatietoja ennen julkaisemista. Joissakin
tapauksissa tarvittiin myos lisaselvityksia.

Huhtikuun puolivali 2016: Takaraja, johon mennessa yritysten oli korjattava tiedois-
taan mahdollisesti Oytyneet virheet. Teimme tarvittavat muutokset tietoihin palautteen
perusteella.

ARVIOINNIN LAAJUUS JA ARVIOINTIMENETELMAT

Arvioimme sita, miten hyvin eurooppalaiset yritykset noudattavat ihmisoikeuksia kos-
kevaa huolellisuusvelvoitetta ja varmistavat, etta nahkatuotteita ja kenkia valmistavien
tyontekijoiden ihmisoikeuksia kunnioitetaan. Julkaisemme yritysten vastauksista kootut
ymparistoasioita koskevat tiedot myohemmin erillisena julkaisunaan. Emme huomioineet
yritysten mainitsemia tulevaisuuden suunnitelmia arvioinnissa, mutta ne ovat soveltuvin
osin mukana yritysten profiileissa.

Arvioinnit perustuvat vastanneiden yritysten antamiin tietoihin, joita taydensimme julki-
sista lahteista loytamillamme tiedoilla. Emme tehneet tassa vaiheessa kenttatutkimusta ja
vahvistaneet yritysten antamia tietoja sen avulla.

Viiden edella mainitun osa-alueen lisaksi pidamme jarjestaytymisvapautta perustavan-
laatuisena oikeutena ja keskeisena osana kehitysta kohti parempia tydoloja. Arvioimme
vastauksia kolmen huolellisuusvelvoitteen keskeisen mittarin avulla: kielteisten ihmisoi-
keusvaikutusten tunnistaminen, liiketoiminnan mukauttaminen huolellisuusvelvoitteen
mukaisesti ja velvollisuus selvittaa, miten yritys puuttuu kielteisiin ihmisoikeusvaikutuk-
siin. Kun olimme saaneet arvioinnit valmiiksi, jaoimme yritykset viiteen ryhmaan sen
mukaan, miten hyvin ne mielestamme pyrkivat ratkaisemaan tuotantoketjuihinsa liittyvia
sosiaalisia ongelmia.

11
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EI MITAAN SANOTTAVAA:

Yritykset, jotka eivat vastanneet yhteydenottoomme tai jotka olivat meihin yhteydessa,

mutta eivat tayttaneet lomaketta.

PERASSAHITHTAJAT:

Yritykset, jotka eivat esittaneet juuri mitaan todisteita siita, ettd ne kunnioittaisivat tyon-

tekjjoidensa ihmisoikeuksia tai etta niilla olisi kaytossa ihmisoikeuksia koskevan huo-
lellisuusvelvoitteen mukaisia prosesseja.

JOITAKIN ASKELIA:

Yritykset, jotka tekevat jonkin verran tyota ihmisoikeuksia koskevan huolellisuus-

velvoitteen noudattamiseksi ja tietavat, mika se on, mutta eivat juuri esita todisteita
sen kattavasta toimeenpanosta. Kaikki téhan ryhmaan kuuluvat yritykset vastasivat

kyselyyn.
MATKALLA KOHTI PAREMPAA: [ ,/\S
Yritykset, jotka pystyvat osoittamaan, etta huolellisuusvelvoitteen mukaiset prosessit I /\(

ovat osa niiden litketoimintaa, mutta jotka voisivat tehda viela enemman.

EDELLAKAVIJAT:

Yritykset, jotka pystyvat osoittamaan, etta ne ovat huomioineet ihmisoikeuksia kos-

kevan huolellisuusvelvoitteen koko niiden tuotantoketjuissa ja jotka mukauttavat lii-
ketoimintaansa jatkuvasti tunnistaakseen sen Kkielteiset ihmisoikeusvaikutukset ja
kunnioittaakseen tyontekijoiden oikeuksia. Nama yritykset suhtautuvat toimintansa
ithmisoikeusvaikutuksiin vastuullisesti.

12
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4. YRITYSPROHFIILIT

YRITYKSET, JOTKA EIVAT VASTANNEET KYSELYYN:
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IHMISOIKEUKSIA KOSKEVA HUOLELLISUUSVELVOITE

Lapindakyvyyden puutteesta johtuen emme voineet arvioida, miten hyvin ylldmainitut yri-
tykset noudattavat huolellisuusvelvoitetta emmeka sita, tayttavatko ne velvollisuutensa
tunnistaa ja ehkaistd tyo- ja ihmisoikeusloukkauksia ja lieventda tai korjata niiden seu-
rauksia globaaleissa tuotantoketjuissaan. :

Tutustuimme kaikkien yritysten verkkosivuihin ja muihin julkisesti saatavilla oleviin tie-
toihin ja pyrimme selvittamaan, miten yritykset suhtautuvat velvollisuuteensa kunnioittaa
ihmisoikeuksia koko maailmanlaajuisissa tuotantoketjuissaan. Ihmisoikeuksia koskevaan
huolellisuusvelvoitteeseen kuuluu raportointi siita, mita yritys on tehnyt arvioidakseen mah-
dollisia tai toteutuneita kielteisia ihmisoikeusvaikutuksiaan ja estaakseen vastaavat loukka-
ukset tulevaisuudessa. On tarkeaa, etta yritykset ovat julkisesti vastuussa toiminnastaan.
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VASTUULLISIA KENKIA?

SEURAAVIEN TIETOJEN TULISI OLLA A
HELPOSTI KAIKKIEN SAATAVILLA: KYLLA

Ovatko yrityksen menettelysaannot julkisesti saatavilla?

ara) BIRKENSTOCK ecco

LEDERUNDSCHUH® f"%éke‘: * ‘5% o

* mutta yritykselld on eettiset toimintasdannot, jotka kasittelevat myos tydsuojeluasioita
** mutta yritys on julkaissut kaytantéjaan kuvaavia asiakirjoja, joissa mainitaan myos sen ymparisto- ja sosiaalis-taloudelliset tavoitteet

Raportoiko yritys ihmisoikeuksiin liittyvasta vastuustaan julkisesti

(esim. julkaisemalla toimintasuunnitelmia ja toimintansa vaikutusten
arviointeja?)

Antaako yritys julkisia kannanottoja ihmisoikeuksiin ja/tai
tyontekijoiden oikeuksiin liittyen?

eCCo

* mutta yritys on julkaissut Kalifornian osavaltion ldpinakyvyyttd tuotantoketjuissa koskevan lain mukaisen orjuuden ja ihmiskaupan
vastaisen vakuutuksen

**mutta yrityksen kestavan kehityksen politiikkaa kuvaavassa asiakirjassa mainitaan joitakin normeja

Onko yritys mukana jossakin useiden sidosryhmien valisessa
aloitteessa, liikketoiminta-aloitteessa tai vastaavassa?

eCCo*
LEDERUNDSCHUH=**
* Leather Working Group
** CADS
Julkaiseeko yritys listan toimittajistaan?
* *ok

kokokok *k3ksk

*mutta CCC on julkistanut joitakin Polkowicen erityistalousalueella Puolassa sijaitsevia tuotantolaitoksiaan koskevia tietoja
** yrityksellda on omia parkitsimoja Euroopassa ja tuotantolaitoksia Indonesiassa ja Kiinassa

*** annettujen tietojen perusteella voi paatelld, ettd tuotteita valmistetaan Italiassa

****toimittivat tiedot Italiassa sijaitsevista tehtaistaan)
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VASTUULLISIA KENKIA?

CHANGE YOUR SHOES
-HANKKEEN KOMMENTIT

Nama yritykset eivat vastanneet tietopyyntdéihimme. Niiden sitoutu-
misesta ihmisoikeuksia koskevaan huolellisuusvelvoitteeseen [6ytyy
vahan tai ei lainkaan tietoja. Onkin epaselvaa, tekevatko yritykset mitaan
sen eteen, ettd ihmisoikeuksia kunnioitettaisiin niiden tuotantoketjuissa.

Oletamme, ettad nailla yrityksilla ei ole kattavaa huolellisuusvelvoitteen mukaista pro-
sessia. llIman kattavia toimintatapoja yritykset eivat pysty tayttamaan vaatimusta, jonka
mukaan niiden on tunnistettava ja ennaltaehkaistava toimintansa kielteiset vaikutukset
ja lievennettava tai korjattava niita toimintaketjujensa kaikissa vaiheissa eri puolilla maail-
maa. Huolellisuusvelvoitteen noudattaminen tarkoittaisi sellaisten keinojen kayttoa, joilla
varmistetaan elamiseen riittava palkka, jarjestaytymisvapaus ja tyopaikkojen turvallisuus.

ARA: Olimme yllattyneits, etta yritys jatti vastaamatta, koska he olivat aiemmin vastan-
neet avoimesti ja rakentavasti hankkeen kumppanijarjeston yhteydenottoihin. ARA on
my0Os parantanut tyooloja yhdessa tytaryhtionsa tehtaassa kampanjalaisten kanssa kay-
dyn keskustelun jalkeen vuonna 2014. Taman raportin kirjoittamisaikana kyseinen kes-
kustelu naytti kuitenkin tyrehtyneen.

ECCO: vaikka yritys ei vastannut yhteydenottoomme, se on keskustellut kampanjan
edustajien kanssa Tanskassa. ECCO omistaa suuren osan tuotantoketjustaan ja silla on

tehtaita mm. Kiinassa ja Indonesiassa, mutta se kayttaa myos alihankkijoita. Emme tieda,
kuinka suuren osan tuotteistaan ECCO valmistaa omissa tehtaissaan ja kuinka suuren
osan se tuottaa alihankintana. On myos epaselvaa, mita kestavaan kehitykseen liittyvia
kaytantoja ECCOlla on silloin, kun se kayttaa alihankkijoita. Oletettavasti ECCO suhtautuu
tyontekijoiden oikeuksiin ja ihmisoikeuksiin tuotantoketjussaan jokseenkin vastuullisesti.
Emme kuitenkaan tiedd, noudattaako se ihmisoikeuksia koskevaa huolellisuusvelvoitetta.
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YRITYKSEN VASTAUKSET:

Vastuu tuotantoketjusta:

VASTUULLISIA KENKIA? - ADIDAS GROUP

G+ A=

Adidas arvioi tuotantoketjunsa tydoloja paaosin audi-
tointiohjelman avulla. Auditoinnit ovat joko ulkoisia
tai Adidaksen oman tiimin tekemia. Adidaksen ohjel-
man lahtdkohtana on riskienhallinta, eli auditoinnit
eivat kata kaikkia maita, joissa yrityksella on tehtaita.
Yritys valvoo kaikkia riskimaissa sijaitsevia toimitta-
jlaan (taso 1/ tier 1) seka joitakin muita valitsemiaan
alihankkijoita (taso 2/ tier 2). Adidas tekee ymparistd-
tarkastuksia sellaisissa tasolle 2 kuuluvissa tehtaissa,
joiden tuotantoprosessien ymparistovaikutukset ovat
merkittavia. Parkitsimojaan se valvoo Leather Wor-
king Croupin (LWG) kautta. Yritys ilmoitti, etta 98 %
sen hankkimasta nahasta tulee LWG:n hopeisen tai
kultaisen merkinnan saaneilta parkitsimoilta. Adidas
esitteli vuonna 2014 vastuullisten hankintojen ohjeet
litketoimintayksikéilleen. Yrityksen toimittamien asia-

Elamiseen riittava palkka:

kirjojen mukaan se kertoo valvonnan tulokset liitoille
ja tyontekijdille, mutta emme saaneet todisteita siita,
ettd nain tapahtuisi jarjestelmallisesti. Adidaksella on
seka sisdainen etta ulkoinen valitusmenettely, johon
ihmiset voivat kirjata valituksia ja havaintojaan nor-
mien vastaisesta toiminnasta. Yrityksen "toimeenpa-
no-ohjeisiin” kuuluu lieventamis- ja korjausprosessi.
Jos Adidas havaitsee vaarinkaytoksia, se noudattaa
korjaavaa toimintasuunnitelmaa, kouluttaa tyonteki-
joita aiheesta ja tarjoaa tukea toimittajilleen. Adidaksen
sanojen mukaan litketoimintasuhteen lopettaminen
on aina viimeinen keino, jos mikaan muu ei auta. Yri-
tys kuitenkin sanoj, etta se auttaa toimittajiaan paran-
tamaan toimintatapojaan yhteistydssa naiden kanssa.

Mikaan ei osoita, etta yritys olisi tehnyt elamiseen riit-
tavaa palkkaa koskevia laskelmia sen tuotantomaissa.
Adidas on tyontekijoiden palkkoihin keskittyvan Fair

Tyosuojelu:

Labour Association -jarjeston jasen.

Lisaksi se on mukana Fair Wage Network -verkoston
jarjestamassa palkkojen arviolnnissa.

Yritys tietda, ettd sen tuotantokefjussa on aineita ja
prosesseja, jotka voivat olla vaarallisia. Adidas tuntui
tietdvan jotain vaarallisten aineiden kasittelyyn ja vaa-
rallisiin prosesseihin liittyvista riskeista parkitsimoissa.
Yritys kertoo tarkistavansa kiellettyja aineita koskevat
norminsa ja menettelyohjeensa vuosittain. Adidaksen
vastuullisuusraportissa on kohtia, jotka osoittavat, etta
yrityksen tydsuojeluohjeet toimittajille ovat parantaneet

Yhteiskuntavastuusta kertominen:

tilannetta tuotantolaitoksissa. Adidas olettaa,
etta sen toimittajien tehtaat antavat tyonteki-
joille asianmukaiset henkildsuojaimet. Yritys
kertoj, etta palo- ja rakennusturvallisuus ovat keskeises-
sa osassa sen toimittajachjelmassa, ja niitd valvotaan
saannollisesti. Adidas tiedottaa vaarinkaytoksista verk-

L5

kosivuillaan.

Adidas julkaisee verkkosivuillaan yrityksen menettely-
saannot, kiellettyjen aineiden luettelon, toimittajaluet-
telon (joka ei kuitenkaan sisalla varhaisen jalostusasteen
toimittajia, kuten parkitsimoita) seka kolmansien osa-
puolten valitukset. Lisaksi Adidas julkistaa tietoja sidos-
ryhmayhteistyostaanja valitustenkasittely prosessistaan.
Adidas on julkaissut vuosittain vastuullisuusraportin
vuodesta 2000 lahtien. Raporteissa kerrotaan myos
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tydntekijoiden tekemista valituksista ja lieventamis- ja
korjaustoimista. Raportissa ei kerrota palkkojen kehi-
tyksesta toimittajien keskuudessa. Yritys julkaisee tieto-
ja tuotantoketjunsa vastuullisuudesta verkkosivuillaan.
Adidas el julkaise parkitsimojen auditointikertomuksia,
ja sen lieventamis- ja korjaustoimien konkreettisista
tuloksista el ole saatavana tietoa.



TUNNISTAMINEN:

VASTUULLISIA KENKIA? - ADIDAS GROUP

’ CHANGE YOUR SHOES -HANKKEEN KOMMENTIT

Saannokset ja kaytan-

not tarjoavat yritykselle

paaosin hyvat edellytykset tunnistaa haavoittuvat
thmisryhmat ja toimintansa kielteiset ihmisoikeus-
vaikutukset. Mutta kun tuotantoketjussa on paljon
valikasia ja tehtaita ja mahdollisesti viela puuttei-
ta lapinakyvyydessa alihankkijoiden ja varhaisen
jalostusasteen toimittajien keskuudessa (esim. par-
kitsimoissa),
ithmisoikeuksiin voi olla vaikea tunnistaa. Vaarana

kielteisia vaikutuksia tyooloihin ja

MUKAUTTAMINEN:

on, etta kaikkia tyontekijoita ei tun-

nisteta ja suojella. Varsinkin koti-

tyotekijat jaavat helposti huomiotta. Kehotamme
Adidasta ottamaan valvonta- ja valitusmekanismin-
sa kayttdéon koko tuotantoketjun osalta, jotta kaikki
tyontekijat tulisivat sen piiriin. Haastamme Adidak-
sen laatimaan elamiseen riittavan palkan kritee-
rit yhteistyossa paikallisten sidosryhmien kanssa
ja pyrkimaan siihen, etta kaikki sen tuotantoketjun
tyontekijat saisivat riittavaa palkkaa.

Adidaksella on koko konsernin laajuiset toimintaoh-
jeet, jotka tarjoavat hyvan perustan ihmisoikeuksia
koskevan huolellisuusvelvoitteen noudattamiselle.
Konsernilla on myos kaytdssaan prosesseja, joilla
se vol ennaltaehkaists, lieventaa ja korjata ihmisoi-
keuksiin liittyvia ongelmia tuotantoketjussaan. Loy-
damme silti Adidaksen toiminnasta parantamisen
varaa. Tyontekijoiden oikeuksien laiminlyonnit, esi-
merkiksi Adidaksen toimittajan PT Panarubin tapaus
Indonesiassa'* osoittavat, ettd Adidas ei viela tee tar-
peeksi lieventaakseen ja korjatakseen tyontekijoiden
oikeuksiin ja ihmisoikeuksiin liittyvia ongelmia koko
sen tuotantoketjussa. Riskina on, etta Adidas siirtaa
vastuun korjaavien toimintasuunnitelmien toteut-

SELVITYKSET:

tamisesta kumppaneilleen. Roh-

kaisemme Adidasta parantamaan

kaikkien tuotantoon osallistuvien
tyontekijoiden tilannetta kaikkialla maailmassa otta-
malla enemman vastuuta toiminnastaan ja tuke-
malla lieventamis- ja korjaustoimia taloudellisesti.
Kehotamme Adidasta kayttamaan markkina-ase-
maansa ja ostovoimaansa hyvaan tarkoitukseen ja
tekemaan tiiviimpaa yhteistyota paikallisten sidos-
ryhmien kanssa seka osallisturmaan useiden sidos-
ryhmien valisiin aloitteisiin. Kannustamme Adidasta
puuttumaan globaaliin tuotantoon liittyvien ongel-
mien juurisyihin ja pyrkimaan jarjestelmallisemmin
ratkaisermaan keskeisimpia ongelmia.

NEWS

Yritys osallistui kyselyyn, taytti lomakkeen ja toi-
mitti paljon asiakirjoja vastaustensa tueksi. Adidas
tayttaa melko hyvin velvollisuutensa selvittaa, miten
se puuttuu tyontekijoiden oikeuksien ja ihmisoi-
keuksien loukkauksiin. Haastamme Adidaksen
julkaisemaan tarkempia tietoja lieventamis- ja kor-
jaustoimiensa vaikutuksista seka siita, miten par-
kitsimot noudattavat Adidaksen normeja ja miten
Adidas huolehtii ihmisoikeuksien toteutumisesta

parkitsimoissa. Odotamme innolla lisatietoja uudis-

tetusta valitusmekanismista - joka
otettiin kayttéon vuonna 2014 - ja
kolmansien osapuolten valitusten seurannan tulok-
sia vuodelta 2015. Toivomme, etta Adidas jatkaa
tyotaan parempien tyoolojen puolesta globaalissa
kenka- ja nahkateollisuudessa. Rohkaisemme Adi-
dasta kayttamaan vaikutusvaltaansa ja toimimaan

esimerkkina yrityksesta, joka antaa paljon painoar-
voa huolellisuusvelvoitteelle ja pyrkii muuttamaan
alan epakohtia pysyvasti.

12 Puhtaat vaatteet -kampanjan julkaisut “Mizuno denies support to unfairly dismissed Indonesian workers*, 7.3.2016, (25.4.2016) ja “Adidas and Mizuno

involved in unfair dismissal case®, 9.11.2015, (25.4.2016).
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YRITYKSEN VASTAUKSET:

Vastuu tuotantoketjusta:

VASTUULLISIA KENKIA? - BATA

G+ A=

Saamiemme asiakirjojen mukaan yritys on suun-
nitellut ja ottanut kayttdon auditointia ja vaatimus-
toimintachjeet (Audit
and Compliance Standard Operating Procedure,
ACSOP), jotka perustuvat Global Social Compliance
Programme -ohjelmaan (GSCP). Bata arvioi aasia-
laisia toimittajiaan auditointiohjelman puitteissa ja
eurooppalaisia toimittajiaan jatkuvan muodollisen
vuoropuhelun avulla. Batan Kiinan ja Intian tiimit
noudattavat yrityksen ohjeita, jotka koskevat han-
kintojen sosiaalisia ja ymparistdauditointeja seka
vaatimustenmukaisuutta ("Bata Sourcing Social and

tenmukaisuutta koskevat

Elamiseen riittava palkka:

Environmental Audit and Compliance guidelines”).

Bata tarjoaa menettelysaantoihinsa liittyvaa tukea ja
koulutusta toimittajilleen tydpajoissa ja kahdenkes-
kisissa tapaamisissa. Tyontekijat ja muihin sidosryh-
miin kuuluvat voivat raportoida menettelysaantojen
rikkomukset Batalle sahkopostitse (yhteystiedot ovat
yrityksen verkkosivuilla). Toimittaja ja Bata sopivat
yhdessa korjaavista toimenpiteista ja niiden aika-
taulusta. Yritys ilmoitti, etta se on tehnyt yli kolmen
vuoden ajan yhteistyota HIVOSIn, FLA:n ja muiden
kansainvalisten merkkien kanssa Intiassa poistaak-

seen kotityohon liittyvan lapsityon.

Yritys el ole pyrkinyt laskemaan elamiseen riittavan
palkan tasoja. Bata el ole mukana missaan palkkoi-

Tyodsuojelu:

hin keskittyvassa useamman sidosryhman valisessa
aloitteessa.

Yrityksen menettelysaannadissa on lyhyt ja yleisluon-
toinen kappale tyontekijoiden tyosuojelusta, mutta
siina el viitata kansainvalisiin standardeihin. Yritys
el valvo parkitsimojen tyooloja. Bata ilmoitti, etta sen
toimittajat antavat kaikille tyéntekijoilleen suojava-

Yhteiskuntavastuusta kertominen:

rusteet ilmaiseksija ettd Bata valvoo taman
kaytannon  toteutumista.  Yritys ilmoitti
varmistavansa paloturvallisuuden ja rakennusten
turvallisuuden menettelysaantdjensa seka tyosuoje-
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lukaytantdjensa avulla.

Toimittajia koskevat menettelysaannot ovat julki-
sestl saatavilla. Yritysten verkkosivujen lisaksi Batalla
on erillinen vastuullisuussivu. Bata ei julkaise yksi-
tyiskohtaisia auditointikertomuksia, tyontekijoiden
valituksia, tai
eika tietoja alihankkijoidensa maksamista palkoista.

lieventamis- korjaustoimenpiteita
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Bata julkaisi ensimmaisen vastuullisuusraporttin-
sa vuonna 2013 ja seuraavan vuonna 2016. Raportit
ovat GRI-aloitteen mukaisia. Yritys el ole julkistanut
luetteloa toimittajistaan eika kiellettyjen aineiden
luetteloa (jonka se tosin toimitti meille pyynnosta).



TUNNISTAMINEN:

VASTUULLISIA KENKIA? - BATA

CHANGE YOUR SHOES -HANKKEEN KOMMENTIT

Batan vastauksista ja
lisama-
teriaaleista voi paatella, etta yritys on tietoinen ken-

saamistamme

kien tuotantoon liittyvista ithmisoikeusongelmista.
Olemme kuitenkin huolissamme, silla Batan kump-

MUKAUTTAMINEN:

paneita koskevat saanndkset, vain

osan tuotantoketjua kattava valvonta

ja vahat resurssit, jotka yritys on osoittanut yritys-
vastuuseen, eivat riita uhkien ja haavoittuvien ryh-
mien tunnistamiseen koko tuotantoketjussa.

Bata on vasta hiljattain alkanut toteuttaa huolelli-
suusvelvoitetta kaytannon tasolla. Yritys on muuta-
massa vuodessa onnistunut rakentamaan kattavan
auditointiohjelman, jonka avulla se valvoo tuotan-
toketjuaan. Saamiemme tietojen perusteella Bata
on paassyt hyvaan alkuun, mutta sen on viela teh-
tava paljon tyota ja mukautettava litketoimintaansa,
jotta se noudattaisi thmisoikeuksia koskevaa huo-
lellisuusvelvoitetta kattavasti. Toivomme, etta Bata
toteuttaa arviointiohjelmaansa yhta innokkaasti ja
nopeasti kuin se kehitti sen. Kannustamme Bataa
puuttumaan ongelmien juurisyihin ja pyrkimaan
aktilvisesti parantamaan parkitsimojen tyooloja.
Toivomme, etta yritys tekee tiiviimpaa yhteistyota

SELVITYKSET:

paikallisten sidosryhmien kanssa ja

osallistuu usean sidosryhman aloit-

teisiin. Totesimme pettyneina, etta

yritys ei ole pyrkinyt ratkaisemaan tyontekijoiden
oikeuksia koskevia erimielisyyksia Batan kahden
toimittajan tehtaalla — Palla & Co.lla Sri Lankassa® ja
Calzado Sandakilla Meksikossa.'* Mitd tulee elami-
seen riittavan palkan maksamiseen kaikille tyonte-
kijoille, Batan tulisi pyrkia tahan tavoitteeseen paljon
aktiivisemmin.

Bata osallistui tutkimukseen, taytti lomakkeet ja toi-
mittl jonkin verran asiakirjoja vastaustensa tueksi.
Yritys ilmoitti halustaan antaa lisaselvityksia. Yri-
tys on parin viime vuoden aikana ryhtynyt toimiin
parantaakseen sosiaalisia ja ymparistoon liittyvia
oloja sen tuotantoketjussa. Vuoteen 2020 ulottuvat
sitoumukset® ja poliittinen tahto, jota ne osoittavat,
ovat meista hieno asia, ja mielestamme Batassa on

potentiaalia. Toivomme, etta Bata sel-
vittaisi pian tyhjentavasti, miten se
puuttuu tyontekijoiden oikeuksien ja ihmisoikeuk-
sien loukkauksiin. Yritys on ilmoittanut julkisesti

pyrkivansa lapinakyvyyteen ja julkistanut suunni-
telmansa vuositason raportointiin siirtymisesta.

13 Puhtaat vaatteet -kampanjan tiedotteet Bata dodging responsibility”, 26.5.2014, (26.4.2016) ja Bata refuses to step up for the people who made their

shoes, 25.9.2014, (25.4.2016).

14 IndustriALL Global Union, Bata worker in Mexico arrested, 17.9.2015. (25.4.2016).

15 Bata, Our 2020 commitments, Bata Life. (26.4.2016).
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YRITYKSEN VASTAUKSET:

Vastuu tuotantoketjusta:

VASTUULLISIA KENKIA? - C&J CLARK INTERNATIONAL LTD*

G+ A=

Vastaustensa perusteella yrityksella on joitakin huo-
lellisuusvelvoitetta tukevia toimia kaikissa sen tuo-
tantoketjun osissa seka keskitetysti. Arviointiprosessi,
jolla Clarks varmistaa, etta alihankkijat noudattavat
sen vaatimuksia, perustuu pelkastaan auditointeihin
(jotka yritys tekee itse tai tilaa ulkoisilta auditointita-
hoilta). Auditointiohjelma kattaa lahes koko Clarksin
tuotannon. Yritys otti hiljattain kayttdon auditointien
lisaksi yksityiskohtaisemmat kyselyt, joiden ansios-
ta myos tyontekijoiden ja esimiesten rooli arviointi-
prosessissa vahvistuu. Yli 75 % Clarksin kayttamasta

Elamiseen riittava palkka:

nahasta tulee parkitsimoista, joilla on Leather Working
Groupin myéntama pronssinen, hopeinen tai kultai-
nen sertifikaatti. Clarksilla el ole erillista valitusme-
nettelya toimittajiensa tyontekijoille. Yritys puuttuu
vaarinkaytoksiin  kaytannesaantojensa mukaisesti
laatimalla tehtaan kanssa korjaavan toimintasuunni-
telman ja tarjoamalla apua koulutukseen. Yritys ker-
tol pyrkivansa ensisijaisesti korjaamaan epakohdat ja
parantamaan tilannetta ja kayttavansa liiketoimin-
nan viemista muualle viimeisena keinona.

=@

Yritys el ole tehnyt elamiseen riittavaa palkkaa kos-
kevia laskelmia sen tuotantomaissa. Clarks ei ole

Tyosuojelu:

mukana missaan palkkoihin keskittyvasséd usean
sidosryhman aloitteessa.

Yrityksen kaytannesaannoissa on tyosuojelua koske-
va saannaos, ja yritys tietag, etta sen tuotantoketjuun
kuuluu vaarallisia kemikaaleja ja ongelmallisia pro-
sesseja. Clarks rajoittaa kertornansa mukaan lukuis-
ten eri kemikaalien kayttdoa ja valvoo tuotteitaan
kemikaalien hallinnointiohjelman avulla. Yritys val-
voo parkitsimojen tydoloja. Clarks vaatii kumppa-

Yhteiskuntavastuusta kertominen:

neiltaan, etta nama antavat tyontekijoilleen
henkildsuojaimet ja neuvovat, miten niita
kaytetaan oikein. Clarks valvoo paloturvallisuutta ja
rakennusten turvallisuutta auditointien avulla. Yritys
kayttaa korkean riskin maissa erillista palveluntarjo-
ajaa, joka valvoo rakennusten turvallisuutta tekemalla
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rakenteellisia tarkistuksia.

Yrityksen kaytannesaannot toimittajille ovat julkises-
ti saatavilla. Clarks el julkaise vastuullisuusraportteja.
Se julkaisee joitakin tietoja yritysvastuustaan verk-
kosivuillaan, mutta tiedot eivat sisalla yksityiskohtia
tuotantoketjua koskevan toiminnan tuloksista, lie-
ventamis- tai korjaustoimista tai niiden vaikutuk-
sesta. Vuosittain julkaistavat vastuullisuusraportit
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ovat Yhdistyneiden kuningaskuntien yritysrekiste-
rissa ja ne on tarkoitettu vain osakkeenomistajille.
Clarks ei ole julkistanut luetteloa toimittajistaan eika
kiellettyjen aineiden luetteloa, eika se myoskaan toi-
mittanut tietoja meille.



TUNNISTAMINEN:

VASTUULLISIA KENKIA? - C&J CLARK INTERNATIONAL LTD*

’ CHANGE YOUR SHOES -HANKKEEN KOMMENTIT

Clarksin tuotantoket-

ju on rakenteeltaan ja
plirteiltaan sellainen, etta yrityksen olisi helppo
noudattaa ihmisoikeuksia koskevaa huolellisuus-

velvoitetta. Olemme huolissamme siita, tarjoavatko

MUKAUTTAMINEN:

kumppaneita koskevat saanndkset ja

nykyiset kaytannaot riittavan perustan

kielteisten ihmisoikeusvaikutusten ja haavoittuvien
ryhmien tunnistamiselle etenkin parkitsimoissa ja
alihankintatehtaissa.

Nahdaksemme Clarks pystyy nykyisilla proses-

seillaan ennaltaehkaisemaan, lieventamaan ja
korjaamaan toimintansa kielteisia ihmisoikeusvai-
kutuksia tuotantoketjussaan vain osittain. Yrityk-
sella on hyvat lahtokohdat todellisen muutoksen
tekemiselle. Se voisi ottaa enemman vastuuta glo-
baalista tuotantoketjustaan ja varmistaa, etta kaik-
kien sen tuotantoketjun tyontekijoiden oikeuksia

kunnioitetaan. Vaateteollisuudesta saatujen koke-

SELVITYKSET:

musten  perusteella  tiedamme,
etta auditoinnit eivat ole yksinaan
tehokas keino arvioida tehtaiden
todellisia oloja. Lisaksi toivomme, etta Clarks ottai-
sl toiminnassaan paremmin huomioon asianosai-
set sidosryhmat (kuten tydntekijat ja ammattiliitot).
Mielestamme riskina on, etta Clarks siirtaa vastuun

eteenpain  tuotantoketjussaan  alihankkijoilleen.

Yritys osallistui kyselyyn, taytti lomakkeen ja toi-
mitti jonkin verran materiaalia vastaustensa tueksi.
Clarks ilmoitti olevansa kaytettavissa lisakysymyksia
ja -selvityksia varten. Clarks ei viela tayta velvolli-
suuttaan selvittéa, miten se puuttuu tyontekijoiden
oikeuksien ja ihmisoikeuksien loukkauksiin. Odo-
tamme, etta yritys parantaa tiedottamistaan - kuten

NEWS
se kertol suunnittelevansa - ja jul- | —— -
kistaa luettelon myos toimittajistaan.

Lisaksl toivomme, etta Clarks ottaa pian kayttoon
suunnittelemansa henkilostokyselyt toimittajilleen.
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YRITYKSEN VASTAUKSET:

Vastuu tuotantoketjusta:

VASTUULLISIA KENKIA? - DEICHMANN

G+ A=

Deichman arvioi tyontekijoiden oikeuksien ja ihmis-
oikeuksien toteutumista tuotantoketjussaan ulkoisten
auditointien avulla (BSCI, SAI, LWG). Silla on maail-
manlaajuinen laatu- ja kehitystiimi, johon kuuluu
60 tuotantoyksikdissa paikan paalla tydskentelevaa
henkiléa. Deichmann kertoi valvovansa tasoilla 1-2
olevia toimittajiaan, ja se aikoo laajentaa auditointi-
prosessin kattamaan myos varhaisen jalostusasteen
toimittajat (se on auditoinut joitakin parkitsimoja tai
on parhaillaan auditoimassa niita). Deichmann ker-
tol, etta silla on yksi integroitu prosessi, jolla se seka
valvoo toimittajaverkostossaan tapahtuvia muutoksia
ettd suunnittelee tarvittavat auditoinnit ja kehitys-

Elamiseen riittava palkka:

toimet. Deichmann on tukenut tyokeskusten raken-
tamista joissakin tuotantomaissaan (kuten Intiassa).
Keskukset on tarkoitettu erityisesti kotityontekijdille,
ja niiden avulla yritys pyrkii saamaan koko tuotan-
toketjunsa paremmin valvontansa alle. Deichmann
tekee yhteistyota FLA:n kanssa hankkeessa, joka
pyrkii pienentamaan lapsityon riskia. Deichmann
kertoi noudattavansa BSCI:n mukaista valitusmenet-
telya. Jos auditoinneissa havaitaan vaarinkaytoksia,
Deichmann tapaa kyseisen toimittajan kasvotusten,
ja ne laativat korjaussuunnitelman yhdessa. Yritys
seuraa toimittajiensa edistymista saannollisin tarkis-

tuksin ja antaa tarvittaessa tukea.

Deichmann kertol tehneensa laskelmia elamiseen
riittavasta palkasta tuotantoketjussaan. Yritys ei ker-
tonut, mita mittareita se kaytti laskelmissaan, mut-
ta se tekee kuulemma oma-aloitteisia tutkimuksia
Intian ja Kiinan tehtaillaan. Yritys vaatii, etta sen ali-
hankkijat maksavat tyontekijoilleen elamiseen riit-

Tyosuojelu:

tavaa palkkaa ja valvoo auditoinnein vaatimuksen
noudattamista. BSCI:n tekemat auditoinnit pitavat
sisallaan vahimmaispalkan ja elamiseen riittavan
palkan valisen eron arvioinnin, joka ei sido osapuo-
lia mihinkaan.

Yrityksen menettelysaannoissa on tydsuojelua kos-
kevia normeja. Deichmann tuntee kenkien ja nahan
tuotantoprosesseihin liittyvat riskit. Yritys kertoi, etta
se pyytaa kumppaneiltaan tuotantovaiheessa kayt-
téturvallisuustiedotteet (KTT). Deichmannin mukaan
LWG:n auditoinnit varmistavat, etta kaikilla tyonteki-
joilla on kayttoturvallisuustiedotteen mukaiset hen-

Yhteiskuntavastuusta kertominen:

kilbsuojaimet ja etta he saavat ne tehtaalta
llmaiseksi. Deichmann kayttaa Bangla-

deshissa ja Intiassa riippumattomia auditointiyrityk-
sig, jotka sertifioivat sen tuotantoyksikot. Nain yritys
varmistaa paloturvallisuuden ja rakennusten turvalli-
suuden.
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Menettelysaannot ovat  julkisesti saatavilla.
Deichmannin kiellettyjen aineiden luettelo ei ole
julkinen, mutta saimme sen pyynnosta. Yritys kertoi,
etta luettelo perustuu CADS:n vastaavaan luetteloon,
joka on julkisesti saatavilla. Deichmann ei ole julkis-

tanut luetteloa toimittajistaan, ja se ei julkaise vas-

26

tuullisuusraportteja. Yritys viittaa verkkosivuillaan
yleisesti tuotantoketjunsa vastuullisuuteen, mutta se
el kerro yksityiskohtia tuotantoketjua koskevan toi-
minnan tuloksista, lieventamis- ja korjaustoimista
tail niiden vaikutuksista.



TUNNISTAMINEN:

VASTUULLISIA KENKIA? - DEICHMANN

CHANGE YOUR SHOES -HANKKEEN KOMMENTIT

Deichmannin tuotan-

toketju on rakenteeltaan
ja piirteiltaan sellainen, etta yrityksen olisi helppo
noudattaa ihmisoikeuksia koskevaa huolellisuusvel-
voitetta. Saannokset ja kaytannot tarjoavat yrityksel-
le osittain hyvat edellytykset tunnistaa haavoittuvat

ihmisryhmat ja toimintansa kielteiset ihmisoikeus-

MUKAUTTAMINEN:

vaikutukset tuotantoketjun eri osissa.
Pidamme kuitenkin mahdollisena,
etta kaikkia kielteisia vaikutuksia tyontekijoihin ei
ole viela tunnistettu, etenkaan parkitsimoissa. Mie-
lestamme Deichmannin tulisi tehda tarkempia
elamiseen riittavaa palkkaa koskevia laskelmia tuo-

tantomaissaan.

Deichmann on todistetusti investoinut yritysvas-
tuuseen, ja silla on joitakin strategioita, joilla se
toteuttaa ja valvoo ihmisoikeuksia. Olemme kui-
tenkin huolissamme siita, onnistuuko Deichmann
ennaltaehkaisemaan, lieventamaan ja korjaamaan
tyontekijoiden oikeuksiin ja ihmisoikeuksiin liittyvia
ongelmia koko sen tuotantoketjussa. Kannustamme
Deichmannia ottamaan viela enemman vastuuta
vaarinkaytosten lieventamisesta ja korjaamisesta,
edistamaan tyontekijoiden oikeutta jarjestaytya ja
neuvotella tydehdoista ja ottamaan kayttoon kat-
Ihmisoi-

tavamman riskienhallintajarjestelman.

keusriskienhallinnan tulisi lahtea aslanosaisten

SELVITYKSET:

tarpeista ja pitaa sisallaan keskuste-

luja niiden toimijoiden kanssa, joihin

riski vaikuttaa (tyontekijat, ammatti-

liitot, kansalaisjarjestot). Vaateteollisuudesta saatujen
kokemusten perusteella on selvaa, etta kaupalliset
auditoinnit eivat kerro tarpeeksi tehtaiden todellisista
oloista. LWG:lla el ole prosessia, jolla se voisi lieventaa
tal korjata vaarinkaytosten seurauksia. Odotamme,
etta yritys kertoo lisdaa suunnitelmastaan, jonka tar-
koitus on varmistaa, etta kaikki tuotantoketjun tyon-
tekijat saavat reilun korvauksen tyostaan ja etta myos
tyontekijoiden edustajia kuullaan paatoksenteossa.

NEWS

Deichmann osallistui tutkimukseen, taytti lomak-
keen ja toimitti joitakin asiakirjoja vastaustensa tuek-
Si. Yritys oli kaytettavissa tarkempaa palautetta varten
ja osoitti yleisesti olevansa valmis vuoropuheluun.
Deichmann on parin viime vuoden aikana ryhty-
nyt toimiin parantaakseen sosiaalisia ja ymparis-
toon liittyvia oloja tuotantoketjussaan. Deichmann el
viela tayta velvollisuuttaan selvittaa, miten se puut-
tuu tyontekijoiden oikeuksien ja ihmisoikeuksien
loukkauksiin. Toivottavasti saamme jatkossa tietaa,

mita konkreettisia vaikutuksia yri- :-
tys on saavuttanut kentalld ja mihin
vertailuarvioihin se on paatynyt

elamiseen riittavaa palkkaa koskevissa laskelmis-

saan. Deichmann on yksi suurimmista toimijoista
Euroopan markkinoilla, joten se voisi nayttaa hyvaa
esimerkkia alan muille toimijoille antamalla thmis-
oikeuksia koskevalle huolellisuusvelvoitteelle enem-
man painoarvoa ja noudattamalla sita pikimmiten
omassa tuotantoketjussaan.
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YRITYKSEN VASTAUKSET:

Vastuu tuotantoketjusta:

VASTUULLISIA KENKIA? - EL NATURALISTA

G+ 2=

El Naturalista tuottaa kaikki kenkansa yrityksen kol-
messa tehtaassa Espanjassa (35 %) ja Marokossa (65 %).
Yritys tilaa nahan suoraan varhaisen jalostusasteen
toimittajilta, jotka tydskentelevat Italiassa (10 %) ja
Espanjassa (90 %). El Naturalista kertoi meille omis-
tavansa parkitsimon Espanjassa. El Naturalista pyrkii
valvomaan tuotantoketjuaan ja ihmisoikeuksien ja
tyontekijoiden oikeuksien toteutumista tuottamal-
la kengat omilla tehtaillaan, joiden tyontekijoilla on
sopimus suoraan yrityksen kanssa. Se ostaa nahan ja
muut materiaalit italialaisilta ja espanjalaisilta kump-
paneiltaan, jotka noudattavan EU.n asetuksia. El

Elamiseen riittava palkka:

Naturalistan mukaan kaikki sen tehtaiden tyontekijat
kuuluvat liittoon ja ovat tydehtosopimuksen piirissa.
Yritys kertoi, etta yritysvastuuta kasitellaan ylemman
johdon tasolla myyntiosastolla. Yritys kertoi kayvan-
sa parkitsimoilla saannodllisesti ja tarkistavansa, etta
ne noudattavat EU:n asetuksia ja testaavat materiaa-
lit/tuotteet niiden mukaisesti. El Naturalistalla ei ole
valitusmenettelya tuotantoketjunsa tyontekijdille,
eika se kertonut meille, miten se pyrkii lieventamaan
ja korjaamaan mahdollisten vaarinkaytosten seu-

rauksia tuotantoketjussaan.

El Naturalistan mukaan eurooppalaisten toimittaji-
en kayttd on tapa varmistaa, etta tyontekijat saavat
elamiseen riittavaa palkkaa. Lisaksi yritys kertoi, etta
sen espanjalaisilla tehtailla noudatetaan maan ken-
kateollisuuden tyoehtosopimusta, jossa tyontekijoi-
den palkka on asetettu maan vahimmaispalkkatasoa
korkeammalle. Marokon tehtaiden osalta El Natura-
lista ilmoitti noudattavansa paikallista palkkalain-

Tyosuojelu:

saadantoa. Kaikilla tehtailla on kaytdssa suoritus- ja
laatuperustainen muuttuva palkanosa, joka voi tuoda
jopa 20 %:n lisayksen sopimuksen mukaiseen pohja-
palkkaan (Espanjassa) tai lakisaateiseen vahimmais-
palkkaan (Marokossa). Yritys el ole mukana missaan
palkkoihin keskittyvassa usean sidosryhman aloit-
teessa.

Yritys tietaa, ettd sen tuotantoketjussa kasitellaan
vaarallisia aineita ja kaytetaan vaarallisia prosesse-
ja. Sen menettelysaantojen tyodsuojelusaannokset
eivat kuitenkaan ole kattavia (niissa ei viitata ILO:n
yleissopimukseen numero 155 eika suositukseen
numero 164.). Yritys valvoo tydsuojelua vaatimalla
kumppaneitaan noudattamaan eurooppalaista tyo-
suojelulainsaadantéa ja REACH-asetusta. Se kertoi,

Yhteiskuntavastuusta kertominen:

ettd kumppanit antavat tyontekijoille mak-
suttomat henkildsuojaimet. Yritys varmis-
taa paloturvallisuuden ja rakennusten turvallisuuden
vaatimalla kumppaneitaan noudattamaan sen tur-
vallisuusohjeita. Yrityksen kayttama vakuutusyhtio
ja riskinhallintapaallikké auditoivat El Naturalistan

omat tehtaat.

hd Ol

El Naturalistan menettelysaannot ovat julkisesti saa-
tavilla. Verkkosivuilla on myos luettelo toimittajis-
ta, mutta se sisaltaa vain espanjalaiset toimittajat, el
[taliassa sijaitsevia parkitsimoita tai Marokon tehtai-
ta. El Naturalistan verkkosivuilla on yleisluontoinen
raportti tuotantoketjun vastuullisuudesta, mutta se el
kata koko tuotantoketjua tai sisalla yksityiskohtaista
tietoa lieventamis- ja korjaustoimien tuloksista. Yri-
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tys el julkaise vuosittaisia vastuullisuusraportteja.
Viimeisin ja toistaiseksi ainut vastuullisuusraportti
on vuodelta 2012. El Naturalista kertoi, etta sen seu-
raava vastuullisuusraportti julkaistaan toukokuussa
2016. Yritys kertoi, etta silla on kiellettyjen aineiden
luettelo, mutta se ei ole julkinen. Emme mydskaan
saaneet sita pyytamalla.



TUNNISTAMINEN:

VASTUULLISIA KENKIA? - EL NATURALISTA

CHANGE YOUR SHOES -HANKKEEN KOMMENTIT

El Naturalistan tuotanto-
ketju on rakenteeltaan ja
plirteiltaan sellainen, etta yrityksen olisi helppo nou-
dattaa ihmisoikeuksia koskevaa huolellisuusvelvoi-
tetta. Saannaokset ja kaytannot tukevat haavoittuvien
thmisryhmien ja kielteisten ihmisoikeusvaikutusten

MUKAUTTAMINEN:

tunnistamista. Pidamme silti mah-
dollisena, etta kaikki varhaisen jalos-
tusasteen toimittajat, esimerkiksi parkitsimot, eivat
kunnioita tyontekijoiden oikeuksia ja ihmisoikeuksia.

El Naturalista pystyy nykyisilla prosesseillaan melko
hyvin ennaltaehkaisemaan, lieventamaan ja korjaa-
maan kielteisia ihmisoikeusvaikutuksia tuotanto-
ketjussaan. Koska kenkien tuotanto on keskittynyt
muutamaan yrityksen omaan tehtaaseen, sen on
helpompi valvoa huolellisuusvelvoitteen toteutu-
mista ja vaikuttaa tydoloihin. Koska kaikki tehtaat
noudattavat tietojemme mukaan tydehtosopimusta,
tyontekijoiden oikeuksien loukkausten riski on pieni
ja mahdollisia ongelmia varten on valmiita ratkaisu-

SELVITYKSET:

malleja. El Naturalista el kuitenkaan

esittanyt tarpeeksi todisteita jarjes-

telmallisesta ja tehokkaasta tydolo-

jen valvonnasta omilla tehtaillaan tai tuotantoketjun
muissa osissa. Mielestamme riskina on, etta paavas-
tuu parkitsimoissa havaittujen ongelmien lieventa-
misesta ja korjaamisesta siirtyy tuotantoketjussa
eteenpain kumppaneille. Saamiemme asiakirjojen
perusteella auditoinnit keskittyvat ymparistoasioi-
hin ja laadunhallintaan, eivat tyooloihin.

ElNaturalista osallistul tutkimukseen ja taytti lomak-
keen. Yritys ilmoitti olevansa kaytettavissa lisaselvi-
tyksia varten, mutta ei lahettanyt meille asiakirjoja
vastaustensa tueksi. El Naturalista ei lahettanyt asia-
kirjoja, joista olisi kaynyt ilmi, mitka liitot toimivat
sen omilla tehtailla ja mika niiden rooli on. Nama tie-
dot ovat olennaisia varsinkin Marokon vapaakaup-
pa-alueen vyhteydessa, silla liittojen toimintaa on
alemmin rajoitettu alueella. Vaikka yritykset yleinen
tilanne on hyva ja se pyrkii parantamaan sosiaalisia
ja ymparistoon liittyvia oloja tuotantoketjussaan, El

NEWS
Naturalista el viela tayta vaatimus- | ———
ta, jonka mukaan sen on selvitettd- | —— -
va, miten se puuttuu tyontekijoiden
oikeuksien ja ihmisoikeuksien mahdollisiin ja toteu-
tuneisiin loukkauksiin. Kannustamme El Naturalis-

taa lapinakyvyyteen. Yritys voisi julkaista enemman
tietoa toimittajistaan ja dokumentoida tekojensa
konkreettiset tulokset ja vaikutukset. Erityisesti kai-
paamme tietoja liittojen roolista epakohtien korjaa-
misessa.
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YRITYKSEN VASTAUKSET:

Vastuu tuotantoketjusta:

VASTUULLISIA KENKIA? - EURO SKO NORGE AS

G+ A=

Yrityksella on ihmisoikeusvaikutusten ja riskien
arviointijarjestelma, jonka avulla se pyrkii tunnista-
maan mahdolliset ja toteutuneet ihmis- ja tyonteki-
joiden oikeuksien loukkaukset. Yhtion hallitus hoitaa
yhteiskuntavastuuasioita, ja vastuullisuus on osa
yrityksen kaikkia liiketoimintayksikoita konsernin
strategian kautta. Euro Sko arvioi tuotantoketjuaan
toimittajakyselyiden, riskianalyysien, tehdas- ja par-
kitsimokayntien ja sosiaalisiin asioihin keskittyvien
auditointien avulla. Se myos pyytaa kumppaneltaan
esittamaan saannollisesti audiointikertomuksen-
sa ja sertifikaattinsa. Euro Skon kehittamisesta vas-
taavat toimipisteet arvioivat tuotantoketjun riskit ja
kertovat tiedot eteenpain paatoimipaikkaan. Yritys-
vastuuosasto ja kehityksesta vastaavat toimipisteet
tarkkailevat tyooloja parkitsimoilla, parkitsimokayn-
nit dokumentoidaan ja jos kaynnilla havaitaan puut-
teita, ne kaydaan lapi parkitsimon johdon kanssa.

Elamiseen riittava palkka:

Euro Sko pyytaa puolen vuoden valein toimittajiaan
nimeamaan parkitsimonsa, todistamaan, etta ne
ovat LWG:n jasenia ja noudattavat kemikaalilain-
saadantda ja esittamaan muita sertifikaatteja. Euro
Sko on norjalaisen IEH-aloitteen jasen. IEH on use-
an sidosryhman aloite, jonka jasenten on ratkottava
tuotantoketjujensa haasteita ja raportoitava avoimes-
ti tekojensa vaikutuksista ja edistymisestaan. Jos
tehtaan tai parkitsimon todetaan kaynnin yhtey-
dessa toimineen menettelysaantdjen vastaises-
ti, yritysvastuuosasto laatil raportin, jossa on myos
parannusehdotukset aikatauluineen. Raportit lahe-
tetdan kumppaneille. Euro Sko pyrkil lieventamaan
vaarinkaytosten seurauksia koulutuksen avulla. Se
kehottaa kumppaneitaan jarjestamaan koulutuksia
yvhteistyossa sen kiinalaisen palveluntarjoajan tai

IEH-verkoston kanssa.

Menettelysaantojen palkkaosiossa el viitata per-
heenjaseniin. Yritys ei ole laskenut, paljonko on ela-

Tyosuojelu:

miseen riittava palkka sen tuotantomaissa.

Euro Skon menettelysaannoissa on kattavat tyo-
suojelusaannokset. Yritys tietaa, ettd sen kenkien
tuotantoketjussa kasitellaan vaarallisia aineita ja kay-
tetaan vaarallisia prosesseja. Euro Sko esittaa sano-
jensa mukaan toimittajilleen tiukkoja vaatimuksia ja

Yhteiskuntavastuusta kertominen:

lahettad jokaisen tilauksen mukana asia-
kirjat, joista kay ilmi yrityksen vaatimukset
seka niita koskevat ohjeet. Euro Skon tehtaiden on
annettava tyontekijoille maksuttomat henkildsuojai-

2=

hd Od

met.

Yrityksen menettelysaannot, kiellettyjen ainei-
den luettelo ja luettelo toimittajista (helmikuusta
2014 1ahtien) ovat julkisesti saatavilla. Luettelossa
on tasoilla 1 ja 2 olevat toimittajat. Kyselylomakkeen
lahettamisen jalkeen maaliskuussa 2016 Euro Sko
julkaisi myos parkitsimot sisaltavan luettelon. Euro
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Skolla on vastuullisuusraportti, ja se kertoo julkisesti
valvonnan tuloksista ja yleisella tasolla lieventamis-
ja korjaustoimista ja niiden vaikutuksista. Yritys el
julkaise tietoja parkitsimojen tyooloista tal palkoista
sen alihankintayksikoissa.



TUNNISTAMINEN:

VASTUULLISIA KENKIA? - EURO SKO NORGE AS

CHANGE YOUR SHOES -HANKKEEN KOMMENTIT

Euro Sko osoitty, etta sil-

la on kattavat saannat ja
uskottavat kaytannot, joiden avulla se vol tunnis-
taa kielteisia vaikutuksia tuotantoketjussaan. Saa-
miemme todisteiden perusteella on todennakoista,
ettd haavoittuvia ryhmia ei tunnisteta kunnolla.
Tuotantoketjun rakenne tukee melko hyvin vastuul-

MUKAUTTAMINEN:

lista liiketoimintaa. Mielestamme
valikasien kayttd tekee huolellisuus-
velvoitteen noudattamisesta hankalampaa,
yritys el pysty vaikuttamaan tyooloihin suoraan.
Epailemme, etta valitusmenettely el ole riittavan

tehokas keino tunnistaa tyonormien rikkomuksia.

silla

Euro SkoonollutIEH Norjanjasenjo kuuden vuoden
gjan, mika tarjoaa hyvan perustan ihmisoikeuksia
koskevan huolellisuusvelvoitteen noudattamiselle.
Yrityksella on myos prosesseja, joilla se vol ennal-
taehkaista, lieventaa ja korjata ihmisoikeuksiin liit-
tyvia ongelmia tuotantoketjussaan. Euro Sko osoitti
kiinnostusta lapinakyvyyden lisaamiseen ja lupasi
parantaa ja mukauttaa litketoimintaansa jatkuvasti.
Kannustamme Euro Skota ottamaan viela enem-
man vastuuta vaarinkaytosten lieventamisesta ja

SELVITYKSET:

korjaamisesta, tukemaan tyon-
tekijoiden oikeutta jarjestaytya ja
neuvotella tydehdoista tuotantoket-
jussaan jarjestelmallisesti ja kuulemaan paikallisia
sidosryhmia strategisissa paatoksissa. Olemme iloi-
sia siita, etta Euro Sko aikoo osallistua IEH Norjan
elamiseen riittavaa palkkaa kasittelevaan foorumiin
vuonna 2016 ja ettd se on ottanut tuotantomaita
koskevat palkkalaskelmat mukaan viisivuotissuun-

nitelmaansa.

Yritys osallistul kyselyyn, taytti lomakkeen ja toi-
mitti olennaista materiaalia vastaustensa tueksi.
Euro Sko tayttaa melko hyvin vaatimuksen, jon-
ka mukaan sen on selvitettava, miten se puuttuu
tyontekijoiden oikeuksien ja ihmisoikeuksien louk-
kauksiin. Toivoisimme kuitenkin lisaa kaytannon
esimerkkeja tydsta ruohonjuuritasolla. Odotamme
innolla viisivuotissuunnitelmaa ja uuden yhteis-

NEWS
kuntavastuuohjelman  (Sustainab- | —/—/— -
le Social Compliance Programme)
tuloksia. Ohjelman tarkoitus on parantaa tehtaiden
kapasiteettia kolmannen osapuolen avulla. Matka

on viela pitka, mutta yritys on jo alkanut puuttua
joihinkin ongelmiin ja osoittanut halua parantaa
tyontekijoiden tilannetta pysyvasti.




VASTUULLISIA KENKIA?

GABOR
SHOES AG  Gabor

Kenkamerkit:

(cameL
aCT|VEJ PERASSA-

HITHTAJAT

TUOTANNON JAKAUTUMINEN (KENKIEN VALMISTUSMAAT):

* omat tuotantoyksikot T|ETOJA YR'TYKSESTA (2015)

Rosenheim Yritys ei kertonut meille tata tietoa.
(Saksa)
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YRITYKSEN VASTAUKSET:

Vastuu tuotantoketjusta:

VASTUULLISIA KENKIA? - GABOR SHOES AG

G+ 2=

Gaborin verkkosivuilla kerrotaan, etta yritys valvoo
kumppaniensa toimintaa saannollisesti ja pyrkii var-
mistamaan, etta sen menettelysaantodja noudatetaan.
Tekniset tarkastukset ovat saanndllinen osa kump-
panien valvontaa. Tarkastukset koskevat normien
noudattamista, tuotteiden laatua ja tuotantovaati-
muksia. Gabor on saksalaiseen kenkainstituuttiin
kuuluvan CADS-osuuskunnan jasen. CADS keskit-
tyy kenkien ja nahantuotannon paastoihin. Lisaksi
Gabor kertoj, etta se on vuodesta 2016 lahtien osallis-

Elamiseen riittava palkka:

tunut saksalaisen kenka- ja nahkatuoteteollisuuden
jarjeston (HDS/L) aloitteeseen, joka pyrkii kehit-
tamaan jalkineyrityksille tyokalun yhteiskunta- ja
ymparistovastuun hallintaan. Jos joku Gaborin toi-
mittajista rikkoo yhta tai useampaa menettelysaan-
t6a, yritys kuulemma vaatii toimittajaa aloittamaan
korjaavat toimet valittomasti. Jos toimittaja ei ryhdy
korjaaviin toimiin, Gabor voi keskeyttaa tuotannon,
peruuttaa jo tehdyt tilaukset, jaadyttaa tulevat tilauk-

o~

set tai lopettaa koko yhteistyon.

Gabor kertol maksavansa omien tehtaiden tyonteki-
joille enemman kuin vahimmaispalkan. Menettely-
saantdjensa mukaan Gabor maksaa tyontekijoilleen
korvausta kunkin maan normien ja Gaborin palkit-
semiskaytantojen mukaisesti. Palkkojen ja muiden
maksujen on vastattava lakisaateista vahimmais-

Tyosuojelu:

palkkaa tai alalla yleensa sovellettavaa palkkaa, ]
niiden on riitettava tyontekijoiden perustarpelden
kattamiseen. Gabor ei ole mukana missaan palk-
koihin keskittyvassa usean sidosryhman valisessa
aloitteessa.

Yritys tietaa, etta sen kenkien tuotantoketjussa kasi-
tellaan vaarallisia aineita ja kaytetdaan vaarallisia
prosesseja. CADS keskittyy kengissa kaytettyihin
vaarallisiin aineisiin ja pyrkii kieltamaan ne. Gaborin

Yhteiskuntavastuusta kertominen:

menettelysaannaoissa on tyosuojelunormi,
mutta siina ei viitata ILO:n yleissopimuk-
seen numero 155 tai tyodsuojelua koskevaan suosi-

25

tukseen numero 164.

Gaborin menettelysaannot ovat julkisesti saatavil-
la yrityksen verkkosivuilla. Yrityksella on CADS:n
mukainen kiellettyjen aineiden luettelo, joka on jul-
kisesti saatavilla. Gabor el julkaise luetteloa toimit-
tajistaan, emmeka saaneet sita pyytamalla. Gabor el
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kerro verkkosivuillaan tuotantoket-
jua koskevan toimintansa tuloksista, lieventamis- ja
korjaustoimista tai niiden vaikutuksista.



TUNNISTAMINEN:

VASTUULLISIA KENKIA? - GABOR SHOES AG

CHANGE YOUR SHOES -HANKKEEN KOMMENTIT

Gaborin tuotantoketjun

rakenne on sellainen,
etta yritys voisi tunnistaa siina ilmenevat ihmis-
oikeuksiin ja tydntekijoiden oikeuksiin liittyvat
ongelmat. Olemme kuitenkin huolissamme  siitg,
ovatko kumppaneita koskevat maaraykset ja Gaborin
toteuttama tuotantoketjun huolellisuusvelvoitteen
valvontamenettely riittavaa haavoittuvien ryhmien

MUKAUTTAMINEN:

tunnistamiseksi ja suojelemiseksi
(kuten siirto- ja kotityontekijoiden) tal
tyontekijoiden oikeuksiin tai ihmis-
oikeuksiin liittyvien ongelmien esiintuomiseksi.
Yritys el kertonut, onko silla valitusmenettelya, jonka
myota se saisi kuulla vaarinkaytoksista tuotantoket-

jun eri osissa.

Gabor on perinteikas yritys, joka on valmistanut ken-
kiajoylie0vuodenajan. Yrityson pyrkinyttoimimaan
vastuullisemmin kumppaneitaan ja tyontekijoita
kohtaan. Vaikka Gabor el viela taysin noudata huolel-
lisuusvelvoitetta, silla on hyvat lahtdkohdat kehittya.
Riskina on, etta Gabor ei pysty nykyisilla toimin-
tatavoillaan ennaltaehkaisemaan, lieventamaan ja
korjaamaan Kkielteisia ihmisoikeusvaikutuksia koko
tuotantoketjussaan. On huolestuttavaa, etta yritys on
siirtanyt vastuun ihmisoikeusloukkausten lieventa-

SELVITYKSET:

misesta ja korjaamisesta kokonaan
kumppaneilleen. Gaborin tuotteet

valmistetaan sen omilla tehtailla,

mika tarjoaa sille hyvat lahtokohdat ja paljon mah-
dollisuuksia vaikuttaa tyooloihin. Gabor voisi kuiten-
kin ottaa paremmin huomioon tassa raportissa esiin
nostettuja asioita huolellisuusvelvoitetta koskevassa
strategiassaan, jotta tyontekijoiden oikeudet toteutui-
sivat koko sen tuotantoketjussa.

NEWS

Gabor ei tayttanyt lomaketta, mutta osallistui kyse-
lyyn toimittamalla asiakirjoja tuotantoketjun hallin-
nastaan. Gaborin tuotantoketjun rakenne ja hallinta
elvat ole taysin lapinakyvia. Gabor el viela tee tar-

joiden oikeuksien ja ihmisoikeuksien loukkauksiin
koko tuotantoketjussaan.

peeksi tayttadkseen velvollisuutensa

selvittaa, miten se puuttuu tyonteki-




VASTUULLISIA KENKIA?

GEOX S.PA. GEOX

PERASSA-
HIIHTAJAT
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Treviso (Italia) (Geox omistaa tehtaan Serbiassa).
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824 m.
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YRITYKSEN VASTAUKSET:

Vastuu tuotantoketjusta:

VASTUULLISIA KENKIA? - GEOX S.P.A.

G+ A=

Geox valvoo menettelysaantdjen noudattamista pel-
kastaan kolmansien osapuolten kautta. Yritys aloit-
ti tuotantoketjuaan koskevaan auditointiohjelman
vuonna 2014, ja ohjelma on ollut kaytdssa vuodes-
ta 2015 lahtien. Yritys valvoo toimittajiaan (taso 1)
ja parkitsimoja, mutta ei alihankkijoita (taso 2) tai
varhaisen jalostusasteen toimittajia (jotka tuotta-
vat kenkien osat). Yritys kertoi, etta se auditoi kaikki
valmiiden tuotteiden toimittajansa kolmannen osa-
puolen kautta ja on kaynnistanyt myos raaka-ai-
netoimittajien auditointiprosessin. Geoxin mukaan

Elamiseen riittava palkka:

auditoinnit keskittyvat kolmeen osa-alueeseen:
ihmispadaomaan, ymparistonsuojeluun ja tuotan-
toketjun lapinakyvyyteen. Yritys kertoi, etta se val-
voo parkitsimoja kaymalla niissa saannollisesti ja
noudattamalla Leather Working Groupin auditoin-
tikaytantoja. Yritys kertoi, etta jos auditoinnissa 16y-
tyy menettelysaantdjen vastaista toimintaa, se laatii
yhteistyossa toimittajan kanssa korjaavan toimin-
tasuunnitelman, joka molempien osapuolten on
hyvaksyttava. Suunnitelmassa nimetaan vastuu-
henkild, jonka on korjattava tilanne sovitussa ajassa.

=@

Geox el ole laskenut, paljonko elamiseen riittava
palkka on sen tuotantomaissa, eika silla ole toimin-
tasuunnitelmaa sen varmistamiseksi, etta kaikki sen
tuotantoketjun tyontekijat saavat riittavasti palkkaa.
Omistamastaan serbialaistehtaasta Geox kertoi, etta
sen tyontekijat saavat 20 % korkeampaa palkkaa kuin

Tyosuojelu:

alan tyontekijat keskimaarin. Geoxin mukaan audi-
tointiohjelmaan kuuluu arviointi siita, maksavatko
toimittajat tyontekijoilleen kohtuullisen, vahimmais-
palkan mukaisen korvauksen. Yritys ei ole mukana
missaan palkkoihin keskittyvassa usean sidosryh-
man aloitteessa.

Eettisissa toimintasaanndissa ei ole kattavia, koko
tuotantoketjua ja kaikkia sen tyontekijoita koske-
via tyosuojeluohjeita. Yritys mainitsi kengissa kay-
tettavat vaaralliset aineet ja tuntui tietévan jotakin
vaarallisten aineiden kasittelyyn liittyvista riskeista
parkitsimoissa. Geox kertoi luottavansa siihen, etta

Yhteiskuntavastuusta kertominen:

parkitsimot ja toimittajat antavat tyonte-

kijoilleen henkildosuojaimet paikallisten
maaraysten mukaisesti. Geoxin mukaan palo- ja
rakennusturvallisuuden valvonta tapahtuu auditoin-
tiohjelman puitteissa.

L=

Geoxin eettiset toimintasaannot ovat julkisesti saa-
tavilla, mutta se ei ole julkistanut toimittajia koskevia
menettelysaantojaan. Geox el julkaise vastuullisuus-
raporttia eika kerro julkisesti tuotantoketjua koskevan
toimintansa tuloksista, lieventamis- ja korjaustoi-
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mista ja niiden vaikutuksista. Luettelo toimittajista ja
kiellettyjen aineiden luettelo eivat ole julkisesti saa-
tavilla, mutta saimme kiellettyjen aineiden luettelon
pyytamalla.



TUNNISTAMINEN:

VASTUULLISIA KENKIA? - GEOX S.P.A.

CHANGE YOUR SHOES -HANKKEEN KOMMENTIT

Vaikka Geoxin tuotan-
toketjun rakenne tar-
joaa hyvat lahtékohdat huolellisuusvelvoitteen
noudattamiselle, riskina on, etta nykyiset normit
ja prosessit eivat riita tyontekijoiden oikeuksiin tai
ithmisoikeuksiin liittyvien ongelmien tunnistami-

MUKAUTTAMINEN:

seen ja haavoittuvien ryhmien suo-

jelemiseen koko tuotantoketjussa.
Toivottavasti Geoxin suunnittelema valitusmenet-
tely antaa kaikille tyéntekijoille, ammattiliitoille ja
kansalaisjarjestoille mahdollisuuden puuttua ilmoi-
tettuihin vaarinkaytostapauksiin.

Geox nayttaa vasta alkaneen kehittaa vastuulli-
suuden arviointiprosessia, joka kattaisi sen koko
tuotantoketjun. Kannustamme Geoxia ottamaan
kayttoon kattavan strategian, jonka avulla se vol
hallita ihmisoikeusriskeja ja arvioida toimintansa
ithmisoikeusvaikutuksia keskitetysti koko tuotan-
toketjun pituudelta. Lisaksi yrityksen tulisi kehittaa
litketoimintaansa niin, etta ihmisoikeuksia kos-
keva huolellisuusvelvoite el olisi vain ostettujen
auditointien varassa, vaan osa koko yrityksen lii-
ketoimintaa. Riskina on, etta Geox siirtaa vastuun
tyontekijoiden oikeuksien turvaamisesta ja vaarin-
kaytosten seurausten lieventamisesta kumppaneil-
leen. Geox el kertonut meille, paljonko sen Serbian

SELVITYKSET:

tehtaan tyontekijat saavat palkkaa,

mutta koska se kertoi palkan olevan

20 % keskivertoa korkeampi, sen

vol olettaa olevan noin 200 euroa kuussa. Serbian
naapurimaiden tyontekijoiden mukaan elamiseen
riittava palkka on 767 euroa kuussa Bosnia ja Hert-
segovinassa ja 790 euroa Makedoniassa.’® Keho-
tamme Geoxia ryhtymaan toimiin varmistaakseen,
etta kaikki sen tuotantoketjun tyontekijat saavat
elamiseen riittavaa palkkaa. Lainmukainen vahim-
maispalkka ei yleensa riita kattamaan tyontekijoi-
den ja heidan perheenjasentensa perustarpeita.

Geox osallistui  tutkimukseen, taytti lomak-
keet ja toimitti yhden asiakirjan. Geox el vie-
tarpeeksi tayttaakseen velvollisuutensa

selvittaa, miten se puuttuu tyontekijoiden oikeuk-

la tee

sien ja ihmisoikeuksien ongelmiin. Geox o0soitti
tahtoa parantaa toimintaansa ja ilmoitti suunnit-
televansa vastuullisuusraportin julkaisemista. Toi-

NEWS
vottavasti saamme jatkossa nahda | —— -
kaytannon esimerkkeja tyoolojen
parantumisesta, jarjestaytymisvapauden ja tyoeh-
tosopimusten edistamisesta ja tyontekijalahtoisesta
lahestymistavasta.

16 Christa Luginbiihl ja Bettina Musiolek, Stiched Up: Poverty Wages For Garment Workers In Eastern Europe and Turkey, Puhtaat vaatteet -kampan-

ja, Zurich ja Sachsen 2014, s. 72. (Ladattu 27.4.2016).
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YRITYKSEN VASTAUKSET:

Vastuu tuotantoketjusta:

VASTUULLISIA KENKIA? - LOWA

G+ A=

Lowa pyrkil turvaamaan tyontekijoiden oikeudet
ja ihmisoikeudet kayttamalla vain eurooppalaisia
toimittajia ja tekemalla omia auditointeja, jotka se
toteuttaa kysymyslomakkeen avulla. Lowa kertoi
valvovansa suoraan kenkien ja nahan toimittajia
tuotantoketjussaan. Yrityksen mukaan parkitsimo-
jen valvonta perustuu keskusteluihin, tapaamisiin
seka ymparistd- ja yritysvastuuraportointiin. Lowan
raportointi- ja valitusmenettely on kuvattu yrityk-
sen menettelysaannoissa toimittajille, josta kaikki

Elamiseen riittava palkka:

tehtaiden tyontekijat nakevat yhteystiedot valitusten
lahettamiselle. Yritys kertoi, etta sen toimittajien on
esiteltava menettelysaannot kaikille tyontekijoilleen
ja annettava kaikille myos niiden koplo. Saantoja rik-
koneen toimittajan on ratkaistava ongelma ja toimi-
tettava Lowalle korjaava toimintasuunnitelma neljan
viikon kuluessa. Lowa tarkistaa tilanteen myohem-
min. Lowa el sanonut, etta liiketoimintasuhteen
lopettaminen olisi sille viimeinen keino.

o

Palkan maaritelmassa el mainita tyontekijoiden per-
heenjasenia eika kaikkia kumppaneita velvoiteta
maksamaan elamiseen riittavaa palkkaa tyonteki-
joille. Lowa on sanojensa mukaan laskenut elami-
seen riittavan palkan vertailuarvot. On epaselvaa,
koskevatko laskelmat vain sen omia tuotantolaitok-
sia vai myos kenkia ja nahkaa tuottavia toimittajia.

Tyosuojelu:

Emme saaneet tarkempia tietoja tai varsinaisia las-
kennan tuloksia, joten emme tieda, vastaavatko arvot
elamiseen riittavaa palkkaa. Emme myoskaan tieda,
kuuluuko elamiseen riittavan palkan maksaminen
myos toimittajien tyontekijoille yrityksen suunnitel-
miin. Lowa el ole mukana missaan palkkoihin kes-
kittyvassa usean sidosryhman aloitteessa.

Lowan menettelysaannoissa on tyosuojelua koske-
via normeja. Vaikka yritys tietaa, etta sen kengissa
kaytetaan vaarallisia aineita, se el vaikuttanut tieta-
van riittavasti vaarallisten aineiden kasittelyyn liit-
tyvista riskeista parkitsimoissa. Lowa kertoi, etta sen
toimittajien tehtaat antavat tyontekijoille asianmu-
kaiset henkilosuojaimet ilmaiseksi. Lowan tydsuoje-
luvalvonta on yrityksen omien auditointien varassa.

Yhteiskuntavastuusta kertominen:

Yritys kertoi, ettd se pyrkili vahentamaan
vaarallisten aineiden kayttda ja paran-

tamaan prosessien turvallisuutta kayttamalla vain
eurooppalaisia, korkealaatuisia parkitsimoja ja teke-
malla saannallisia testeja. Yrityksen mukaan Lowan
paatoimipaikka ostaa kaikki liimat ja liuottimet, joita
tehtaat kayttavat kenkien valmistukseen.

Menettelysaannot toimittajille ovat julkisesti saa-
tavilla saksaksi, ja ne kaannetaan muille kumppa-
neille. Lowa el julkaise vastuullisuusraporttia eika
kerro julkisesti tuotantoketjua koskevan toimintansa
tuloksista, lieventamis- ja korjaustoimista ja niiden
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hhd Oad
vaikutuksista. Luettelo toimittajis-

ta ja kiellettyjen aineiden luettelo eivat ole julkisesti
saatavilla, mutta saimme kiellettyjen aineiden luet-
telon pyydettaessa.



TUNNISTAMINEN:

VASTUULLISIA KENKIA? - LOWA

CHANGE YOUR SHOES -HANKKEEN KOMMENTIT

Lowan tuotantoketju

tarjoaisi yritykselle hyvat
edellytykset noudattaa ihmisoikeuksia koskevaa
huolellisuusvelvoitetta. Yritys pystyy kuitenkin vain

osittain tunnistamaan kielteiset ihmisoikeusvaiku-

MUKAUTTAMINEN:

tukset ja haavoittuvat rynmat tuotan-
toketjussaan nykyisilla kumppaneita
koskevilla maarayksillaan ja kaytan-
noillaan.

Lowa nayttaa vasta alkaneen kehittdaa vastuulli-
suuden arviointiprosessia, joka kattaa sen koko
tuotantoketjun. Lowa palkkasi ensimmaisen yritys-
vastuupaallikdn vasta huhtikuussa 2015. Vaikka tuo-
tantoketjun rakenne tukisi tyontekijoiden suojelua,
Lowa el ole esittanyt mitaan todisteita pyrkimyksis-
taan laatia tal ottaa kayttéon koko tuotantoketjunsa
kattava ihmisoikeusvaikutusten ja riskien arviointi-
jarjestelma. Onkin todennakodista, etta Lowa pystyy
vain osittain ennaltaehkaisemaan, lieventamaan

ja korjaamaan kielteisia ihmisoikeusvaikutuksia

SELVITYKSET:

tuotantoketjussaan nykyisilla pro-

sesseillaan ja kaytannadillaan. On

totta, ettd tuotannon keskittaminen

Eurooppaan riskimaiden sijaan vaatii erilaista asen-
noitumista huolellisuusvelvoitteeseen ja erilaisia
toimenpiteita. Kaikkien yritysten on kuitenkin nou-
datettava ihmisoikeuksia koskevaa huolellisuusvel-
voitetta ja arvioitava tuotantoketjuunsa kytkeytyvat
riskit rilppumatta siita, missa maissa niiden tuotan-
tolaitokset ovat.

NEWS

Lowa osallistul tutkimukseen, taytti lomakkeen ja
toimitti asiakirjoja vastaustensa tueksi. Yritys suh-
tautul avoimesti vuoropuheluun ja vaikutti val-
miilta toimimaan vastuullisemmin. Lowa el viela
tayta velvollisuuttaan selvittaa, miten se puuttuu
tyontekijoiden oikeuksien ja ihmisoikeuksien louk-
kauksiin. Tolvottavasti saamme kuulla pian lisaa
toimista, joihin Lowa sanoi ryhtyvansa lahiaikoina:
yritysvastuun toimintakentan maarittely, toimitta-

Mielestamme Lowalla on hyvat mahdollisuudet
muuttua vastuulliseksi toimijaksi koko tuotantoket-
junsa osalta. Tolvottavasti Lowa osallistuu alakoh-
taisiin, usean sidosryhman yhteishankkeisiin, jotka
keskittyvat elamiseen riittavaan palkkaan. Tallaisten
hankkeiden avulla tyontekijoiden tilanne voi muut-

jien hallintastrategian kehittaminen

ja toimittajaluettelon julkaiseminen.

tua pysyvasti parempaan.
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YRITYKSEN VASTAUKSET:

Vastuu tuotantoketjusta:

VASTUULLISIA KENKIA? - MANGO

G+ A=

Yritys kertol noudattavansa erityista riskin vahen-
tamisstrategiaa ennen toimittajien valintaa ja tila-
usten vahvistamista. Mango kertoi, etta yrityksen
eri osastot valvovat keskitetysti ihmisoikeuksien ja
tyontekijoiden oikeuksien toteutumista sen kaikessa
toiminnassa. Mango arvioi ja valvoo tydoloja tuo-
tantoketjussaan kolmansien osapuolten ja omien
tiimiensa tekemien auditointien avulla. Yritys valvoo
tason 1 kenkatoimittajia, mutta ei tason 2 alihank-
kijjoita tal varhaisen jalostusasteen toimittajia (esim.
parkitsimoja). Vuonna 2014 yritys teki yhteensa 350

Elamiseen riittava palkka:

auditointia (luku sisaltaa kaikkivaatteiden, asusteiden
ja kenkien toimittajat) Mangon yritysvastuuosasto
osallistuu toimittajien koulutukseen. Uudet toimit-
tajat koulutetaan paatoimipisteessa. Mangon menet-
telysaannoissa on maaritetty korjaavien toimien
prosessi, joka toimittajien on hyvaksyttava allekir-
joituksin. Jos toimittaja rikkoo menettelysaantdja,
Mango vaatii korjaavien toimien tekemista puolen
vuoden sisalla. Mangon mukaan se osallistuu kor-
jaaviin toimiin tarjoamalla teknista tukea.

=@

Menettelysaannoissa el vaadita, etta kumppanien
on maksettava elamiseen riittavaa palkkaa. Yritys el
ole laskenut, paljonko on elamiseen riittava palkka

Tyosuojelu:

sen tuotantomaissa. Mango ei ole mukana missaan
palkkoihin keskittyvassa usean sidosryhman aloit-
teessa.

Yritys tietad, etta sen kenkien tuotantoketjussa kasi-
tellaan vaarallisia aineita ja kaytetaan vaarallisia
prosesseja. Se ei kuitenkaan ole tehnyt mitaan tun-
nistaakseen ongelmia ja parantaakseen tydoloja
parkitsimoissa. Yritys kertoi, etta se pyytaa kumppa-
neiltaan kayttoturvallisuustiedotteet (KTT). Mangon
mukaan sen toimittajat antavat kenkia valmistaville

Yhteiskuntavastuusta kertominen:

tyontekijoille ilmaiseksi henkildsuojaimet

ja tarjoavat erityista koulutusta. Mangon

mukaan menettelysaannaot ja auditointiohjelma ovat
riittavia keinoja varmistaa palo- ja rakennusturval-
lisuus. Yritys on auditoinut rakennusturvallisuutta
toistaiseksi vain Bangladeshissa ja tehnyt yksittaisia
tarkastuksia tehdasrakennuksiin muissa maissa.

25

Mangon menettelysaannot ovat julkisesti saatavilla.
Luettelo toimittajista ja kiellettyjen aineiden luette-
lo eivat ole julkisesti saatavilla, mutta saimme kiel-
lettyjen aineiden luettelon pyydettaessa. Mango on
kertomansa mukaan antanut luettelon tehtaistaan
ammattiliitolle. Mango julkaisee wvuosittain vas-
tuullisuusraportin ja julkistaa tarkastusten tulokset.

44

Raportissa on kerrottu yksityiskohtaisesti toimittaji-
en valinnasta ja auditoinneista, menettelysaantdjen
rikkomukset mukaan lukien. Siina el kuitenkaan ole
tietoja kaytannon lieventamis- ja korjaustoimista ja
niiden vaikutuksista eika tyontekijoiden palkkojen
muuttumisesta toimittajatasolla.



TUNNISTAMINEN:

VASTUULLISIA KENKIA? - MANGO

CHANGE YOUR SHOES -HANKKEEN KOMMENTIT

Riskina on, etta tuotan-
toketjun rakenne tarjoaa
vain osittain edellytykset tunnistaa puutteellisia tyo-
olojajahaavoittuvia ryhmia. Erityisen huolestuttavaa

MUKAUTTAMINEN:

on, etta Mangolla el ole jarjestelmaa,

jonka puitteissa tyontekijat tai muut

sidosryhmat voisivat ilmoittaa yrityksen normien
vastaisesta toiminnasta.

Yritys vol nykyisilla prosesseillaan osittain paran-
taa tyooloja tuotantoketjussa ja ennaltaehkaista,
lieventaa ja korjata kielteisia ihmisoikeusvaikutuk-
sia. Riskind on, ettd Mango siirtaa korjaavien toi-
mintasuunnitelmien toteuttamisen toimittajiensa
vastuulle. Jotta lieventamis- ja korjausprosessi olisi
kattava, myos ostajan on osallistuttava sithen. Muu-
ten on vaarana, etta vaarinkaytokset toistuvat. Kan-
nustamme Mangoa ottamaan enemman vastuuta

SELVITYKSET:

tuotantoketjustaan ja toimimaan
aktiivisemmin sen eteen, etta kaik-
kien tuotantoketjun tyontekijoiden
oikeuksia kunnioitetaan. Talla hetkella Mango pyrkil
noudattamaan huolellisuusvelvoitetta keskittamalla
tuotannon tietylle maantieteelliselle alueelle, mutta
toivoisimme sen antavan enemman painoarvoa itse

ongelmille ja niiden jarjestelmalliselle ratkaisemiselle.

Mango osallistui tutkimukseen, taytti lomakkeen ja
toimitti jonkin verran asiakirjoja vastaustensa tuek-
si. Se oli valmis vastaamaan lisakysymyksiin. Man-
go tayttaa osittain vaatimuksen, jonka mukaan sen
on selvitettava, miten se puuttuu tyontekijoiden
oikeuksien ja ihmisoikeuksien loukkauksiin. Mie-
lestamme Mangon julkistamat tiedot ovat puutteel-
lisiag, silla yritys ei anna kaytannon esimerkkeja siita,
miten se lieventaa tai korjaa ihmisoikeuksien louk-
kauksia. Odotamme Mangon alkavan toteuttaa uut-
ta toimintasuunnitelmaansa, jonka mukaan se ottaa

NEWS
elamiseen riittavan palkan maaritel- -
man mukaan menettelysaantoihinsa,
laskee elamiseen riittavan palkan vertailuarvot tuo-
tantomaissaan ja ulottaa ulkoisen auditointijarjes-
telmansa koskemaan kaikkia arvoketjunsa tasoja ja
toivottavasti myos parkitsimojen tyooloja. Mangolla
on valtavasti ostovoimaa kautta maailman, joten sil-
& on myos suuri vastuu suunnannayttajana. Yritys

voisi antaa ihmisoikeuksia koskevalle huolellisuus-
velvoitteelle enemman painoarvoa ja saada esimer-
killaan aikaan pysyvia muutoksia parempaan.
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YRITYKSEN VASTAUKSET:

Vastuu tuotantoketjusta:

VASTUULLISIA KENKIA? - NILSON GROUP

G+ A=

Nilson varmistaa, etta sen toimittajat noudatta-
vat menettelysaantoja tarkastusten ja koulutuksen
kautta. Yritys toteuttaa tarkastukset ja koulutuk-
set paaosin itse (98 %). Yritys kertoi valvovansa seka
ensimmaisen tason toimittajia, alihankkijoita etta
varhaisen jalostusasteen toimittajia (lahinna parkit-
simoja). Puolet tarkastuksista tehdaan ilman etuka-
teisvaroitusta, ja jokaisen toimittajan luona kaydaan
vahintaan kahdesti vuodessa. Vuonna 2015 yritys

Elamiseen riittava palkka:

teki yhteensa 127 tarkastusta. Tarkastukset koskivat
89,3 % tuotantovolyymista ja 32,5 % toimittajista. Yri-
tys kertoi lieventavansa vaarinkaytosten seurauksia
toimintasuunnitelmien avulla, jotka perustuvat tar-
kastusten aikaisiin havaintoihin. Nilsonin mukaan
toimintasuunnitelman tarkistetaan uudelleen seu-
rantakaynnin aikana. Nilsonin menettelysaannoissa
on lapsityon vastainen toimintasuunnitelma.

=@

Yritys el ole laskenut, paljonko on elamiseen riittava
palkka sen tuotantomaissa. Nilson el varmista, etta

Tyosuojelu:

kaikki sen kumppanit maksavat tyontekijoilleen ela-
miseen riittavaa palkkaa.

Menettelysaannoissa on  tyosuojelua koskevia
normeja. Nilsonin mukaan toimittajat maksavat
henkilosuojaimet. Yritys kertoi antavansa kaikille par-
kitsimoille Sweden Textile Water Initiative -aloitteen
laatimat ohjeet. Yritys kertoi, etta se pyytaa kumppa-

neiltaan tuotantovaiheessa kayttoturvallisuustiedot-

Yhteiskuntavastuusta kertominen:

teet (KTT). Yritys tarjoaa kumppaneilleen
tyosuojelua ja kemikaalien kayttéa kos-
kevaa koulutusta. Yrityksen mukaan sen sisadiset
menettelysaantdjen toteuttamistydkalut ovat riitta-
va keino varmistaa palo- ja rakennusturvallisuus.

25

Menettelysaannot ja kiellettyjen aineiden luettelo
ovatjulkisesti saatavilla. Nilson on julkaissut vuodes-
ta 2009 lahtien vastuullisuusraportin joka vuosi, ja se

47

julkistaa myos tarkastusten tulokset.
Luettelo sen toimittajista el ole julkisesti saatavilla.



TUNNISTAMINEN:

VASTUULLISIA KENKIA? - NILSON GROUP

CHANGE YOUR SHOES -HANKKEEN KOMMENTIT

Toimittajille annetut

ohjeet tarjoavat hyvan
perustan ihmisoikeuksien ja tyontekijoiden oikeuk-
sien tarkkailuun. Nilson voisi kuitenkin vield kehittaa
ohjeitaan ja kaytantdjaan ja varmistaa, etta niiden

avulla on mahdollista tunnistaa haavoittuvat ryhmat

MUKAUTTAMINEN:

ja kielteiset vaikutukset koko tuotan-

toketjussa. Riskina on, etta osa tyo-

paikan vaaroista jaa tunnistamatta tuotantoketjun
rakenteen ja puuttuvan valitusmenettelyn vuoksi.

On todennakoista, etta Nilson el pysty ennaltaeh-
kaisemaan, lieventamaan ja korjaamaan kielteisia
ihmisoikeusvaikutuksia tuotantoketjussaan nykyi-
silla prosesseillaan. Nakisimme mielellamme lisaa
esimerkkeja ennakoivasta lahestymistavasta, jossa
vastuu jakautuu kaikille osapuolille. Olemme eri-
tyisen huolissamme siita, etta yritys siirtaa vastuun
korjaavien toimintasuunnitelmien toteutuksesta
toimittajilleen. Jotta lieventamis- ja korjausprosessi
olisi kattava, myos ostajan on osallistuttava siihen.

Kannustamme Nilsonia tekemaan titviimpaa yhteis-

SELVITYKSET:

tyota  paikallisten  sidosryhmien

kanssa ja osallistumaan aloitteisiin,

joissa kaikille asianosaisille anne-

taan taysi sanavalta paatoksenteossa. Vastausten
perusteella Nilsonilla ei ole viela kaytantoja, joilla se
pyrkisi saannonmukaisesti edistamaan tyontekijoi-
den oikeutta jarjestaytya ja neuvotella tydoehdoista ja
parantamaan sita kautta tyontekijoiden asemaa tuo-
tantoketjussa. Pidamme Nilsonin suunnitelmia las-
kea elamiseen riittavan palkan vertailuarvot erittain

tervetulleina.

NEWS

Yritys osallistui kyselyyn, taytti lomakkeen ja toimitti
asiakirjoja vastaustensa tueksi. Yritys oli kaytettavissa
jatkopalautetta varten ja valmis kertomaan toimin-
nastaan avoimesti. Nilson julistaa selvityksia tuotan-
toketjunsa vastuullisuudesta. Vastuullisuusraportti el
kuitenkaan ole saatavilla englanniksi, eika siina ker-
rota parkitsimotarkistusten tuloksista, tyontekijoiden
valituksista, lieventamis- ja korjaustoimien tuloksista

tal palkkojen kehityksesta toimitta-
jatasolla. Nilson tayttaa vain osittain

velvollisuutensa selvittaa, miten se

puuttuu tyontekijoiden oikeuksien ja ithmisoikeuk-
sien loukkauksiin. Kannustamme Nilsonia antamaan
enemman painoarvoa huolellisuusvelvoitteelle, kun-
nioittamaan tyontekijoiden oikeuksia ja tihmisoikeuk-
sia ja ottamaan toiminnastaan vastuun.
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YRITYKSEN VASTAUKSET:

Vastuu tuotantoketjusta:

VASTUULLISIA KENKIA? - PRADA GROUP

G+ ig=RP

Yritys el kerro juuri mitaan tyontekijoiden oikeuksiin
ja thmisoikeuksiin liittyvista strategioistaan. Myos-
kaan tietoa sen ihmisoikeusriskien hallinnasta tai
vaikutusten arvioinnista tuotantoketjussa ei 10ydy.
Yritys kertoo valvovansa omia tehtaitaan ja toimitta-
jiaan. Yritys kertoi, etta silla on kouluttajista koostu-
va tiimi, joka auditoi Pradan omat tehtaat ja ulkoiset
tuotantolaitokset. Auditoinnit noudattavat erillista
ohjelmaa ja kattavat koko tuotantoprosessin. Prada
valvol eettisten toimintasaantdjensa noudattamista

Elamiseen riittava palkka:

tekemalla 1 000 auditointia vuonna 2014. On epasel-
vaa, mika osa auditointiohjelmasta koskee kenkien
tuotantoketjua. Emme myodskaan tieda, miten yritys
on pyrkinyt ratkaisemaan parkitsimojen erityison-
gelmia. Pradalla ei ole vakiintunutta valitusmenet-
telya sen tuotantoketjun tyontekijoille. Tietojemme
mukaan yritys el osallistu seurausten lieventami-
seen tai korjaamiseen, jos sen eettisia toimintasaan-

=@

toja on rikottu.

Yrityksen eettiset toimintasaannot eivat kasittele palk-
ka-asioita (esimerkiksi elamiseen riittavaa palkkaa).

Tydsuojelu:

Emme saaneet aiheesta lisatietoja.

Yritys tietaa, etta sen tuotteet sisaltavat vaarallisia
aineita. Se el kuitenkaan toimittanut tietoja, joista
olisi selvinnyt, miten se pyrkii tunnistamaan puut-
teet tyosuojelussa kenkiensa tuotantoketjussa. Eet-
tisissa toimintasaannoissa viitataan yleisella tasolla

Yhteiskuntavastuusta kertominen:

tyontekijdiden turvallisuuteen, terveyteen

ja hyvinvointiin, mutta epaselvaksi jaa,

mita Prada on tehnyt tyontekijoiden tydsuojelun
parantamiseksi.

L=

Eettiset toimintasaannot ovat julkisesti saatavil-
la. Prada on julkaissut yhteiskunnallista vastuutaan
koskevan raportin vuodesta 2013 lahtien. Raportti el
kuitenkaan sisalla tietoja valvonnan tuloksista, vaiku-
tuksista tai palkkojen kehityksesta tuotantoketjussa.
Prada ei julkista luetteloa toimittajistaan eika kiellet-

tyjen aineiden luetteloa. Yritys kieltaytyi antamasta
meille kiellettyjen aineiden luetteloaan. Mikaan ei
viittaa siithen, etta yritys olisi julkisesti sitoutunut
varmistamaan, etta sen toimittajat maksavat tyonte-
kijdille elamiseen riittavaa palkkaa.
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TUNNISTAMINEN:

VASTUULLISIA KENKIA? - PRADA GROUP

CHANGE YOUR SHOES -HANKKEEN KOMMENTIT

Vaikka
rakenne luultavasti

tuotantoketjun
tar-
joaisi hyvat lahtokohdat huolellisuusvelvoitteen nou-
dattamiselle, Pradan nykyiset normit ja prosessit

MUKAUTTAMINEN:

elvat riita tyontekijoiden oikeuksiin tai
ihmisoikeuksiin liittyvien ongelmien
ja haavoittuvien ryhmien tunnistami-
seen koko tuotantoketjussa.

On erittain huolestuttavaa, etta Prada el ole mukaut-
tanut toimintaansa tai ottanut kayttoon prosesseja
tal kaytantgja, joilla se voisi ennaltaehkaista, lieven-
taa ja korjata toimintansa kielteisia ihmisoikeusvai-
kutuksia. Pradan yhteistyd muiden merkkityritysten
kanssa on hyva asia. Yritykset pyrkivat yhdessa laati-
maan ohjeet vaarallisten aineiden kaytosta kenka- ja
vaatetuotannossa. Toivottavasti saamme tietaa pian

SELVITYKSET:

lisaa taman turvallisten ja terveel-

listen tyoolojen puolesta tehtavan

yhteistyon tuloksista. Prada on luk-

susmerkki, jonka litkevaihto ja voitot ovat yhdet suu-
rimmista tutkittujen yritysten joukossa. Voisi olettaa,
etta silla olisi myds tarpeeksi resursseja varmistaa
tyontekijoiden oikeuksien toteutuminen ja elami-
seen riittava palkka koko tuotantoketjussaan.

Yritys osallistui tutkimukseen, mutta kieltaytyi vastaa-
masta kaikkiin lomakkeen kysymyksiin. Vastaamat-
tomat kysymykset koskivat paaosin yhteiskunnallisen
vastuun raporttia. Prada tekee kovin vahan tayt-
taakseen vaatimuksen, jonka mukaan sen on selvi-
tettava, miten se puuttuu tyontekijoiden oikeuksien
ja ihmisoikeuksien ongelmiin tuotantoketjussaan.
Prada ei ole kertonut avoimesti, miten se varmistaa

huolellisuusvelvoitteen toteutumisen
tuotantoketjussaan. Jotta yrityksen
liiketoiminta voisi olla huolellisuus-

velvoitteen mukaista, sen on kerrottava vastuullisuus-
tyostaan julkisesti. Pradan pitaisi kertoa avoimesti,
miten se pyrkii parantamaan tyontekijoiden tilannet-
ta pysyvasti tuotantoketjussaan.




VASTUULLISIA KENKIA?

5. YHTEENVETO

Raportista kay ilmi, etta kenkaalan yritykset eivat noudata ihmisoikeuksia koskevaa huolelli-
suusvelvoitetta koko tuotantoketjujensa osalta. Huolellisuusvelvoite pitaa sisallaan kielteisten
ihmisoikeusvaikutusten tunnistamisen, ennaltaehkaisyn, lieventamisen ja niista tiedotta-
misen. Tama koskee seka mahdollisia etta tapahtuneita vaikutuksia. Huolellisuusvelvoit-
teen noudattaminen on koko toiminnan kattavaa, jatkuvaa ja lapinakyvaa toimintaa. Sen on
lahdettava asianosaisten (eli tyontekijoiden) tarpeista, ja tyon tulokset on julkistettava. Alan
toimijat eivat voi jattaytya taman prosessin ulkopuolelle, vaan niiden on pysyttava muka-
na yhteiskunnan muutoksessa ja vastattava tuotteiden vastuullisuutta peraankuuluttavien
kuluttajien vaatimuksiin. Alla on yhteenveto kyselyn tuloksista viiden huolellisuusvelvoit-
teen osa-alueen nakdkulmasta:

KIELTEISTEN IHMISOIKEUSVAIKUTUSTEN
TUNNISTAMINEN:

Arvioitujen yritysten tuotantoketjujen rakenteet ovat
lahes poikkeuksetta sellaiset, etta yritykset voisivat hyvin noudattaa huo-
lellisuusvelvoitetta. IThmisoikeuksia koskeva huolellisuusvelvoite on jokai-
sen yrityksen vastuulla, koosta huolimatta.

On huolestuttavaa, etta yhdellakaan yrityksella ei ollut kattavia prosesseja ja
-kéiytéintéjé kielteisten ihmisoikeusvaikutustensa tunnistamiseen. On sanomattakin
selvaa, etta ihmisoikeusvaikutukset on tunnistettava ennen kuin niita voi lieventaa tai kor-
jata.

Riskind on, etta yritykset keskittyvat suorien toimittajiensa kans-
sa solmittuihin sopimuksiin eivatka kiinnita tarpeeksi huo-
miota varsinaisiin tuotantopaikkoihin, joissa tapahtuu tai on vaarana
tapahtua halyttavia ihmisoikeuksien ja tyontekijoiden oikeuksien loukkauksia.

Vaikuttaa siltd, etta yritykset eivat tunnista haavoittuvia ryhmia,
kuten siirtolais- ja kotityontekijoita, eivatka nain ollen voi suojella heita tarvittavalla tavalla.

Yritykset eivit noudata ja valvo sosiaalisen vastuun standardeja
niin kattavasti, etta ne pystyisivat tunnistamaan kielteiset ihmisoikeusvaikutuksensa.
Kaikki yritykset eivat ole jaljittaneet tuotteidensa toimitusketjua nahan tuottaviin parkitsi-
moihin asti. LWG:n toteuttama parkitsimojen valvonta ei riita. LWG keskittyy ymparisto-
asioihin. Se ei valvo palkkoja, tydaikoja eika jarjestaytymisvapauden tai tydehtosopimusten
toteutumista ja tarkastaa vain pintapuolisesti tyooloja, kuten tydsuojeluasioita. Auditointien
tulokset eivat ole julkisia, eika LWG:1a ole lieventamis- tai korjausprosessia.
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Harvoilla yrityksistd on kaytossaan tehokas ja riippumaton valitusme-
nettely, joka auttaisi niita tunnistamaan sosiaalisen vastuun standardien vastaista toi-
mintaa.

Vaikka kaikki arvioidut yritykset tiesiviat tuotannossa kaytettavis-
ta vaarallisista aineista, niiden ensisijainen tavoite tuntui olevan ympariston ja
kuluttajien suojeleminen, el tyontekijoiden. On suuri riski, etta tydosuojelun puutteita parkit-
simoissa el tunnisteta eika pyrita lieventamaan tai korjaamaan.

LIKETOIMINNAN MUKAUTTAMINEN
IHMISOIKEUKSIEN TURVAAMISEKSI:

On huolestuttavaa, kuinka moni yrityksista jattaa vaatimus-
tenmukaisuuden valvonnan vain auditointien wvaraan.
Vaateteollisuudesta saatujen kokemusten perusteella auditoinnit
elvat riita tehtaiden todellisten olojen ja koko tilanteen arviointiin.
Vain muutama yritys kertol ottavansa auditointien tulokset huomioon litketoiminnassaan,
esimerkiksi ostokaytannoissaan. Huolellisuusvelvoite on jatkuva prosessi, jonka tulisi olla
osa koko yrityksen toimintaa. Toivottavastl yritykset alkavat toteuttaa ihmisoikeuksia kos-
kevaa huolellisuusvelvoitettaan tyontekijoiden lahtokohdista. Ostokaytannét,
hintalaskelmat ja hintojen nousu vaikuttavat suoraan tyontekiyjoihin. On tarkeaa, etta yri-
tykset eivat ajattele tayttavansa huolellisuusvelvoitteen vain suosimalla jotain tiettya maan-
tieteellista aluetta. Eniten painoarvoa tulisi antaa itse ongelmille ja niiden kiireellisyydelle.

Yritykset tekivat vain vihian yhteistyota eri sidosryhmien kanssa.
Sidosryhmayhteistyd on kuitenkin edellytys sille, etta tyontekijoiden tilannetta voidaan
parantaa pysyvasti. Pysyvien muutosten saavuttamiseksi yritysten tulisi tiivistaa valvon-
tayhteistyotaan paikallisten sidosryhmien kanssa (esim. tyontekijoiden, ammattiliittojen ja
kansalaisjarjestojen).

Yhteiskuntavastuun siirtaminen kumppaneille on huolestuttavaa. Ostavien yri-
tysten pitaisi ehdottomasti ottaa osa vastuusta — etenkin taloudellisesta vastuusta — kan-
taakseen, jotta muutokset voisivat todella tapahtua. Yritykset eivat esittaneet todisteita siita,
etta ne jakaisivat kumppaniensa kanssa vastuun kielteisten inmisoikeusvaikutusten lieven-
tamisesta ja korjaamisesta. Raportin mukaan yritykset tadydentavat usein auditointeja kor-
jaavilla toimintasuunnitelmilla. Vastuu korjaavan toimintasuunnitelman toteuttamisesta on
kuitenkin yleensa toimittajilla. Jotta lieventamis- ja korjausprosessi olisi kattava, myos osta-
jan on osallistuttava sithen, koska vaarinkaytokset johtuvat usein pohjimmiltaan yrityksen
ostamiskaytannaista.

Kenkayritykset eivat pyri aktiivisesti edistamaan tyontekijoiden oikeut-
ta jarjestaytya ja neuvotella tyoehdoista. suurin osa yrityksista ei tieda,
kuuluvatko sen toimittajien tyontekijat ammattiliittoihin. Oikeus jarjestaytya ja neuvotella
tyoehdoista on keskeinen oikeus huolellisuusvelvoitteen kannalta, koska se antaa tyonteki-
joille lisaa toimintavaltuuksia.
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Yritysten toimet elamiseen riittavan palkan varmistamiseksi
eivat olleet uskottavia. vastausten ja julkisesti saatavilla olevien tietojen perus-
teella yksikaan naista 23 yrityksesta ei tee juuri mitaan varmistaakseen, etta sen toimittajat
maksavat elamiseen riittavaa palkkaa. Mikaan yrityksista ei ole julkisesti sitoutunut varmis-
tamaan, etta sen toimittajat maksavat tyontekijoille elamiseen riittavaa palkkaa.

VELVOLLISUUS SELVITTAA, MITEN
YRITYS PUUTTUU KIELTEISIIN

IHMISOIKEUSVAIKUTUKSIIN: NEWS
Lapindkyvyyden puute on koko kenkateollisuutta -
vaivaava ongelma. Surullista kylla, vain 12 23:sta yrityksesta

vastasi lahettamaamme kyselyyn. Puutteiden lapindkyvyydessa ja vastuullisuudessa pitaisi

herattaa huolta kaikissa toimijoissa kuluttajista tyontekijoihin. Puutteelliset tiedot tyoolois-
ta ja huolellisuusvelvoitteen toteutumisesta parkitsimoissa ovat erityisen huolestuttavia.
Monet yritykset jattavat parkitsimojen auditoinnin LWG:n valvonnan varaan. Ongelma on,
etta LWG el julkaise auditointien tuloksia. Saimme myos erittain vahan todisteita lieventa-
mis- ja korjaustoimista.

Tuloksista kay ilmi, etta kenkayritysten tulisi tehda enemman toimintaansa liittyvien riskien
. arvioimiseksi ja sen varmistamiseksi, ettd tyontekijdiden oikeudet ja ihmisoikeudet toteutuvat .
koko niiden maailmanlaajuisissa tuotantoketjussa. Parantamisen varaa on erityisesti keskeisilla
: osa-alueilla, kuten eldmiseen riittdvassa palkassa, tydsuojelussa, jarjestaytymisvapaudessa, lapi- .
- nakyvyydessa ja selvitysten julkistamisessa. Téma raportti antaa tilannekuvan siita, miten hyvin
kenkateollisuudessa talla hetkellda noudatetaan huolellisuusvelvoitetta. Tulosten mukaan paranta-
. misen varaa vield todellakin on.

TOIVOMME, ETTA YRITYKSET
ALKAVAT TOIMIA
VASTUULLISEMMIN JA
LOPETTAVAT TYONTEKIJOIDEN
OIKEUKSIEN POLKEMISEN.
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SANASTO
B

Business Social Compliance
Initiative (BSCI):

BSCI on yrityslahtdinen vastuullisuusjarjes-
telma, jonka tarkoitus on yhdenmukaistaa eri
yritysten tydolojen parantamiseen tahtaavia
toimia ja poistaa paallekkaisyyksia eten-
kin tehtaiden auditoinneissa ja korjaavissa
toimissa. Huhtikuussa 2016 BSCI:ssa oli yli
1 800 jasenta. BSCI-standardin mukaan ela-
miseen riittavan palkan maksaminen on
vapaaehtoista. Standardissa el mainita riip-
pumattomia tarkastuksia. Jasenyrityksilla el
ole selkeaa velvoitetta kayttaa sellaista han-
kintapolitiikkaa, joka kannustaisi toimittajia
parantamaan tyooloja.

http://www.bsci-intl.org

C

CADS:

Saksalaiseen kenkainstituuttiin  kuuluva
osuuskunta, johon kuuluu yli 60 kenka-
nahka- ja tekstiilialan yritysta. CADS perus-
tettiin marraskuussa 2007, ja se keskittyy
kenka- ja nahkateollisuuden aiheuttamiin
saasteisiin. Yhteison tarkoitus on laatia ja
jakaa tietoa vahemman saastuttavista mate-
riaaleista  ja ymparistoystavallisemmista
tuotantotavoista. CADS:n jasenet noudatta-
vat lakia tiukempia saannoksia.

VASTUULLISIA KENKIA?

E

Elamiseen
riittava palkka:

Elamiseen riittava palkka tarkoittaa palkkaa,
jolla tyontekija pystyy elattamaan itsensa ja
perheenjasenensa. Elamiseen riittava palkka
on olennainen osa kansainvalista ihmisoi-
keusdiskurssia. Yhdistyneiden Kansakun-
ihmisoikeuksien vyleismaailmallisen
julistuksen 23 artiklan 3 kappaleen mukaan
‘Jokaisella tyota tekevalla on oikeus koh-
tuulliseen ja riittavaan palkkaan, joka turvaa
hanelle ja hanen perheelleen ihmisarvon
mukaisen toimeentulon ja jota tarpeen vaa-

tien

tiessa taydentavat muut sosiaalisen suoje-
lun keinot." Oikeudesta elamiseen riittavaan
palkkaan maarataan lisaksi useassa ILO:n
julistuksessa ja yleissopimuksessa:

¢ ILO:n perustamissopimus
vuodelta 1919: johdanto-osa

+ Philadelphian julistus, kan-
sainvdlinen tyokonferenssi,
1944

* ILO:n julistus sosiaalisesti
oikeudenmukaisesta globali-
saatiosta vuodelta 2008

¢ Yleissopimukset numero 131
ja 156 (epasuorasti) ja suo-
situkset numero 131 ja 135
(epasuorasti)

Asia Floor Wage (AFW) -liittoon kuuluva
Puhtaat vaatteet -kampanja ja Change your
shoes -hanke maarittavat elamiseen riittavan
palkan seuraavasti: “Tavanomaisesta tyovii-
kosta maksettavan palkan ja etujen on olta-
va vahintaan lain tai alan normien mukaisen
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vahimmaispalkan suuruinen, ja niiden on
aina riitettava kattamaan tyontekijoiden ja
heidan perheenjasentensa perustarpeet niin,
etta jaljielle jaa myds hieman ylimaaraista.”

Eléamiseen riittava palkka:

» koskee kaikkia tyontekijoita,
mika tarkoittaa, etta kenelle-
kaan ei saa maksaa pienem-

paa palkkaa

on pystyttava ansaitsemaan
tavallisen tyoviikon aikana,
johon kuuluu korkeintaan 48
tyotuntia

tarkoittaa perusnettopalkkaa,
josta on vahennetty verot, ja
johon ei ole lisatty mahdolli-
sia lisia, paivarahoja tai yli-
tyokorvauksia

kattaa nelihenkisen perheen
perustarpeet (kaksi aikuista
ja kaksi lasta)

on 10 % korkeampi kuin
perustarpeiden kustannuk-
set, jolloin palkasta jaa hie-
man saastoon.

F

Fair Labour Association (FLA):

Yhdysvaltalainen FLA valvoo sosiaalisten
normien noudattamista tehtailla, jotka toi-
mittavat tuotteita sen jasenille. FLA:n jase-
nia ovat esimerkiksi Nike, Adidas ja Puma.
FLA:han kuuluu myos kansalaisjarjestojen
ja yliopistojen edustajia. FLA tekee my&s tar-
kistuksia.

Fair Wage Network:

Fair Wage Network -verkosto perustettiin
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vuonna 2009. Verkoston tavoite on koota
yhteen kaikki tuotantoketjuun osallistuvat
toimijat ja tarjota niille kanava, jonka kautta
ne voivat edistaa parempia palkkakaytantoja.
FWN haluaa toimintaansa mukaan kansa-
laisjarjestot, johtajat, tyontekijoiden edustajat
ja tutkijat.

G

Global Reporting Initiative
(GRI):

GRI on kansainvalinen ja riippumaton vas-
Se
tarjoaa yrityksille ja muille organisaatioille
standardin, jolla ne voivat mitata litketoimin-
tansa vaikutuksia esimerkiksi ilmastonmuu-
tokseen, ihmisoikeuksiin ja korruptioon.

tuullisuusraportointia koskeva aloite.

Global Social Compliance
Programme (GSCP):

GSCP on yritysvetoinen ja Consumer Goods
Forumin tukema aloite, joka perustettiin rajat
ylittavaa yhteistyota varten. Sen tavoite on
edistaa yhteiskunnalliseen ja ymparistovas-
tuuseen liittyvaa yhteistyota tuotantoketjuis-
sa. Aloitteen tavoitteena on yhdenmukaistaa
toiminta- ja muita saantdja seka kaytantoja ja
vahentaa paallekkaisia auditointeja koulutuk-
sen ja kapasiteetin kasvattamisen avulla.

|_|

HDS/L:

HDS/L on Saksan liittovaltion kenka- ja nah-
katuoteteollisuuden jarjestd, joka edustaa



saksalaisia kenkien ja nahkatuotteiden val-
mistajia. Jarjestd ajaa aktiivisesti jasentensa
etuja ja pyrkii edistamaan niiden liiketoi-
mintaa poliittisissa instituutioissa ja julkisis-
sa keskusteluissa.

http://www.hdsl.eu/Home

HIVOS:

Hivos on kansainvalinen kehitysorganisaa-
tio, jonka paatoimipiste on Alankomaissa ja
jolla on toimipisteita myos ulkomailla. Hivos
pyrkii rakentamaan vapaata, reilua ja kesta-
vaa maailmaa yhdessa 26:n kehitysmaissa
Sijaitsevien paikallisten jarjestokentan toimi-
joiden kanssa. Yksi sen toiminnan kulma-
kivista on naisten aseman vahvistaminen.

ILO:n keskeiset tyonormit:

Kansainvalisen tydjarjeston ILO:n toiminta
ja pyrkimykset rakentuvat neljan paatavoit-
teen ymparille: jarjestaytymisenvapaus ja
tyontekijoiden kollektiivinen neuvotteluoi-
keus, pakkotyon ja pakollisen tydn, lapsi-
tyovoiman kayton seka tyomarkkinoilla ja
ammatin harjoittamisen yhteydessa tapah-
tuvan syrjinnan poistaminen. Nama nelja
perustavoitetta on maaritetty tarkemmin
kahdeksassa yleissopimuksessa, joita sano-

taan myos keskeisiksi tydnormeiksi:

» Pakkotyota koskeva yleisso-
pimus numero 29 vuodelta
1930

Ammatillista jarjestayty-
misvapautta ja ammatillisen
jarjestaytymisoikeuden suo-
jelua koskeva yleissopimus
numero 87 vuodelta 1948
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Jarjestaytymisoikeutta ja
kollektiivista neuvotteluoi-
keutta koskeva yleissopimus
numero 98 vuodelta 1949

Yhtalaista palkkaa koskeva
yleissopimus numero 100
vuodelta 1951

Pakkotyon poistamista kos-
keva yleissopimus numero
105 vuodelta 1957

Tyémarkkinoilla ja ammatin
harjoittamisen yhteydessa
tapahtuvaa syrjintaa koske-
va yleissopimus numero 111
vuodelta 1958

Vahimmaisikaa koskeva
yleissopimus numero 138
vuodelta 1973
Lapsityévoiman pahimpia
muotoja koskeva yleissopi-
mus 182 vuodelta 1999

Keskeisten tyonormien lisaksi ILO:Mla on
myos muita sitovia ja tarkeita yleissopi-
muksia, jotka koskevat ihmisoikeuksia tyo-
elamassa. Niissa kasitellaan mm. seuraavia
asioita:

Oikeus elamiseen riittavaan
palkkaan

Pakotetun ylityon kielto

Tyosuojelu
Tyosuhteet

Initiativ for etisk handel
(IEH):

[EH on norjalainen eettisen kaupan aloi-
te, joka pyrkii edistamaan eettista kaupan-
kayntia ja tarjoaa tietoa aiheesta. Sen tavoite
on ihmisoikeuksia, tyontekijdiden oikeuk-
sia, kehitysta ja ymparistonormeja edistava
yhteistyd kaupan alalla. Norjalainen IEH on
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usean sidosryhman aloite, jossa on mukana
kansalaisjarjestoja, ammattiliittoja, yrityksia
ja Norjan yritysyhdistys.

http://etiskhandel.no/English

L

Leather Working Group
(LWG):

Jarjeston tavoitteena on kehittaa ja yllapitaa
parkitsimojen ymparistovaatimusten nou-
dattamisenjatoimintakyvynarviointikehysta
ja edistaa kestavaa ja ympariston huomioi-
vaa litketoimintaa nahkateollisuudessa. LWG
pyrkii parantamaan parkitsimojen toiminta-
tapoja yhtenaistamalla toimijoiden ymparis-
topolititkkoja, jakamalla parhaita kaytantdja ja
antamalla ohjeita jatkuvaan parantamiseen.

Liikevaihto:

Yrityksen kirjanpidon mukainen myynti-
tuottojen summa vuodessa.

K

Kiellettyjen aineiden luettelo:

Yrityksen laatima luettelo kemikaaleista tai
muista aineista, joiden kayttd on kielletty
yrityksen tietyissa tuotteissa. Yritys antaa
luettelon toimittajilleen ja/tai alihankkijoil-
leen.

Kayttoturvallisuustiedote (KTT): Kemikaali-
en, kemiallisten yhdisteiden ja seosten luet-
telointijarjestelma. Kayttoturvallisuustiedote
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kuvaa mm. aineen tal tuotteen turvallisen
kayton ja mahdolliset vaarat.

N

Nettotulos:

Tulos verojen jalkeen (myos pelkka tulos).

S

SA8000:

Kansainvalinen toimittajien sertifiointijar-
jestelma, jonka perusti alun perin Social
Accountability (SAI). SAI
on usean sidosryhman valinen organi-
saatio, joka pyrkil parantamaan tyopaik-
koja kehittamalla

International

ja ottamalla kayttdon
yhteiskuntavastuuta  koskevia
SA8000-sertifikaatin toimittajat
ovat valmiita noudattamaan keskeisia tyon-

ormeja ja sallivat noudattamista koskevat

normeja.
saaneet

auditoinnit. On kuitenkin mainittava, etta
auditointien suunnittelussa ei ole kuultu
kolmatta sektoria eivatka monet kansalais-
jarjestot pida SA8000-sertifikaattia takeena
reiluista tyooloista.

Sweden Textile
Water Initiative:

Aloitteen perustivat vuonna 2010 tukholma-
lainen Stockholm Water House -jarjesto ja
Ruotsin suurimmat nahka- ja tekstiiliyrityk-
set. Ne halusivat ymmartaa paremmin alan
veteen liittyvia ongelmia ja lOoytaa mekanis-
meja, joilla niita voisi ratkaista.



T

Tason 1 toimittajat:

Arvioitujen yritysten suorat kauppakump-
panit.

Tason 2 toimittajat:

Arvioitujen yritysten suorien kauppakump-
panien alihankkijat.

Tyoehtosopimus (TES):

Yhdentaiuseamman tydnantajanjaammat-
tilitton valinen sopimus, joka koskee esimer-
kiksi palkkoja, etuja, jarjestaytymisvapautta
seka tyontekijoiden edustajia, tydoloja ja
muita oikeuksia ja velvollisuuksia. Tyoehto-
sopimus vol olla paikallinen ja koskea vain
yhtea tyonantajaa, tai se voi kattaa kaikki
tietyn alan tyontekijat alueella tai maassa.
Tyoehtosopimukset ovat tarkeita tietyn alan
tal tyonantajan standardien mittareita, joita
tarkistetaan valilla TES-neuvotteluissa.

V

Varhaisen jalostusasteen
toimittajat:

Parkitsimot ja muut tuotantoyksikot, jotka
jalostavat tal varjaavat raaka-aineita tai osal-
listuvat muuten tuotantoon ennen tason 1
toimittajia.
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= CHANGE YOUR SHOES
. CHANGE Change your shoes on kansainvalinen kampanja, joka pyrkii paran-
%%}YOUR SHOES tamaan sosiaalisia ja ymparistoon liittyva oloja parkitsimoissa, teh-

taissa, tyopajoissa ja kodeissa, joissa nahkakengat valmistetaan.

Kampanjalla on 15 kumppanijarjestdod Euroopassa ja kolme Aasiassa.
Change your shoes -hankkeen mukaan kenkateollisuuden tydntekijoilla eri puolilla maa-

ilmaa on oikeus eldmiseen riittdvaan palkkaan ja turvallisiin tydoloihin ja kuluttajilla on

oikeus turvallisiin tuotteisiin, jotka on valmistettu lapindkyvassa tuotantoketjussa. Suo-
messa Change your shoes -hanketta toteuttaa Eettisen kaupan puolesta ry.

EETTISEN KAUPAN PUOLESTA RY (EETTI)
=

EETTISEN Eettisen kaupan puolesta ry (Eetti) on kansalaisjarjestd, joka edistaa
KAUPAN

PUOLESTA oikeudenmukaista maailmankauppaa, kestavia tuotantotapoja ja vastuul-
\ lista kuluttamista.

Change Your Shoes, Eettisen kaupan puolesta ry
Kesakuu 2016

Paakirjoittaja: Outi Moilala
Muokkaajat: Anna Harri ja Anna Yla-Anttila

. * Raportille on saatu taloudellista tukea Euroopan unionilta. Asiakirjan sisaltd on taysin Eettisen kau-
*

* ' pan puolesta ry:n vastuulla, eika sen voi missaan yhteyksissa tulkita edustavan Euroopan unionin
kantaa.

* x x



JOHDANTO

Suomalaiset ostivat vuonna 2014 noin 18 miljoonaa paria kenkia,
joista suurin osa on tuotu muualta, paaosin Aasiasta. Noin puolet
kengista tulee Kiinasta, ja seuraavaksi eniten tuodaan Vietnamista,
Saksasta ja Indonesiasta. Suomessakin valmistetaan edelleen ken-
kia noin 2 miljoonaa paria vuodessa. Monissa kenkien ja niiden
raaka-aineiden tuotantomaissa ihmisoikeuksien loukkaukset ovat
arkipaivaa.

Taman selvityksen tarkoitus on antaa lukijalle kuva neljan kotimai-
sen jalkineita myyvan yrityksen ihmisoikeusvastuusta, erityisesti
yrityksen toimista inmisoikeusloukkausten estamiseksi niiden tuo-
tantoketjuissa. Yritykset ovat Kesko, Reima, S-ryhma ja Sievi.

Tama selvitys on julkaistu yhdessa Change Your Shoes -kampanjan
kansainvalisen selvityksen kanssa. Kansainvalisen selvityksen nimi
on Vastuullisia kenkia? Ihmisoikeudet eurooppalaisten jalkineyri-
tysten tuotantoketjuissa.

Arvioimme erityisesti sita, toteutuuko ihmisoikeuksia koskeva huo-
lellisuusvelvoite. Huolellisuusvelvoite toteutuu, kun yritys tunnistaa
ja arviol tuotantoketjussaan olevia ihmisoikeusloukkausten riskeja,
asettaa riittavia toimenpiteita ehkaistakseen kielteisia ihmisoikeus-
vaikutuksia, lieventaa ja korjaa mahdollisia ihmisoikeuksien louk-
kauksia seka tiedottaa toimistaan avoimestl. (Katso tietolaatikko
huolellisuusvelvoitteesta.)

JOHDANTO
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Annoimme yrityksille arvosanat, jotka ovat vertailukelpoisia kansain-
valisen selvityksen kanssa.

Kaikki luokat ovat jaettu kolmeen ryhmaan:
alempi ryhma (+), keskiryhma (++) ja ylempi ryhma. (+++).

Arvosanat ovat:

% % % % EDELLAKAVIJAT

Yritykset, jotka pystyvat osoittamaan, ettd ne ovat huomioineet ihmisoikeuksia koskevan
huolellisuusvelvoitteen koko niiden tuotantoketjuissa ja jotka mukauttavat litketoimintaan-
sa jatkuvasti tunnistaakseen sen kielteiset ihmisoikeusvaikutukset ja kunnioittaakseen
tyontekijoiden oikeuksia. Nama yritykset suhtautuvat toimintansa ihmisoikeusvaikutuksiin
vastuullisesti.

% % x MATKALLA KOHTI PAREMPAA

Yritykset, jotka pystyvat osoittamaan, etta huolellisuusvelvoitteen mukaiset prosessit ovat
osa niiden litketoimintaa, mutta jotka voisivat tehda viela enemman.

% % JOITAKIN ASKELIA

Yritykset, jotka tekevat jonkin verran tyota ihmisoikeuksia koskevan huolellisuusvelvoitteen
noudattamiseksi ja tietavat, mika se on, mutta eivat juuri esita todisteita sen kattavasta toi-
meenpanosta.

% PERASSAHIIHTAJAT

Yritykset, jotka elvat esittaneet juuri mitaan todisteita siita, etta ne kunnioittaisivat tyonteki-
joidensa ihmisoikeuksia tai ettd niilla olisi kaytdssa ihmisoikeuksia koskevan huolellisuus-
velvoitteen mukaisia prosesseja.

— EI KERROTTAVAA

Yritykset, jotka eivat vastanneet yhteydenottoomme tai jotka olivat meihin yhteydessa, mut-
ta eivat tayttaneet lomaketta.

Kesko, Reimaja S-ryhma ovat vastuussaan keskitasoa ja saivat arvosanaksi “joitakin askelia”.
Suomessa valmistava Sievi parjasi kansainvalista keskitasoa parernmin ja sai arvosanaksi
"matkalla kohti parempaa”.



NAIN SELVITYS TEHTIIN

NAIN SELVITYS TEHTIIN

Selvitykseen valittiin mukaan nelja yritysta omien jalkinebrandien myynnin suuruuden
mukaan. Myyntilukuja kyseltiin yrityksilta. Mukaan valituille yrityksille lahetettiin kan-
sainvalinen kysymyslomake suomennettuna. Vastausaikaa annettiin kaksi viikkoa, mutta
pyynnosta aikaa pidennettiin jopa 2,5 kuukauteen. Saimme vastauksen kaikilta mukaan
ottamiltamme yrityksilta.

Yritysten arvioinnit tehtiin vastausten perusteella kansainvalisten ohjeistusten mukaan, ja
ne ovat vertailukelpoisia kansainvalisten brandiyritysten arvioihin. Yrityksilta kysyttiin sel-
ventavia kysymyksia. Valmis teksti annettiin yrityksille etukateen kommentoitavaksi. Nii-
den haluamat korjaukset olivat pienia, ja suurin osa korjauksista on voitu ottaa huomioon
sellaisenaan.
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KESKO OYJ

Pisteytys:
% % +++

Joitakin askelia, ylempi ryhma

Taman raportin tiedot koskevat vain Keskon omia brandeja, jotka muodostavat K-citymar-
ketissa 27 prosenttia ja Kenkakeskolla noin puolet myynnista.

Brandit ovat:
K-citymarket: Impuls, Henry's, Lotta & Lassi ja Prosec
Kenkakesko: Piano, Andiamo, Tango, Knox ja 4Feet

Yritysfaktat

Paakonttori Suomessa, Helsingissa

Liikevaihto (2014) 9 071 miljoonaa euroa

Liikevoitto (2014) 233 miljoonaa euroa

Tyontekijoita 23 794 henkiléa (vuoden 2014 lopussa), joista Kenkakeskossa 34
ja K-citymarket Oy:ssa tyoskentelee 3673 (K-citymarketit myyvat
muutakin kuin kenkia).

KAUPPOJA SUOMESSA

K-citymarketteja on Suomessa 81 ja KOOKENKA-myymaloita 37. Kesko myy kenkia lisaksi
verkkokaupassa. Kesko toimii myos Vendajalla, Norjassa, Ruotsissa, Virossa, Latviassa, Liet-
tuassa ja Valko-Venagjalla.

JALKINEIDEN TUOTANTOMAAT

o K-citymarket (2016):

Kilna .o 83 %A oo 15 tavarantoimittajatehdasta,
INtia o 1696 i 4 tavarantoimittajatehdasta,
Al oo 1% e 1 tavarantaoimittajatehdas,
AlbaNIa ..o <L 1 tavarantoimittajatehdas ja
Bangladesh

(ruotsalaisen agentin kautta) ........ 0,1 % oo, 1 tavarantoimittajatehdas.

o Kenkakesko:

Portugall ... B8 % 11 tavarantoimittajatehdasta,
Kilna .o 15 % 12 tavarantoimittajatehdasta,
Bangladesh ... O 2 tavarantoimittajatehdasta,
Ttalia oo O 7 2 tavarantoimittajatehdasta,
INtla o 2T e 2 tavarantoimittajatehdasta,



Espanja ..o, 2T o, 1 tavarantoimittajatehdas,
Romania ........cocoooeeoioiie 2T e 1 tavarantoimittajatehdas,
SIOVENIA oo, LT 1 tavarantoimittajatehdas.

e Noin 25 % "paaasiassa” Kenkakeskon omien brandien kengista tulee eurooppalaisilta
hankintayhteistyokumppaneilta, jotka teettavat tuotannon esim.Romaniassa, Tunisias-
sa ja Ukrainassa.

e Tavarantoimittajatehtaiden lukumaara: 36 Aasiassa, 18 Euroopassa. Lisaksi tuo Kenka-
keskon 25 %, joka tulee eurooppalaisilta hankintayhteistydkumppaneilta.

e Kesko vastasi nahantuotantoa koskevaan kysymykseen, ettei se tuota nahkaa ja nahan
hankinnoista vastaavat jalkineiden valmistajat.

e Jalkineiden myynti muusta myynnista: alle prosentti.

e Omien brandien jalkineiden myynnin suuruus vuodessa: K-citymarket: 1 050 000
paria, Kenkakesko 233 648 paria.

e K-citymarketin omien jalkinebrandien myynti 19 miljoonaa euroa, Kenkakeskon 9,5
miljoonaa euroa.

¢ Nahkajalkineiden osuus omien merkkien jalkinetuotannosta: K-citymarket: 18 %, Ken-
kakesko 90 %. Jalkineet, joissa on nahkaisia osia K-citymarket: 2 %, Kenkakesko 1 %,
loput jalkineista on valmistettu muista materiaaleista.

YRITYSVASTUU IHMISOIKEUSNAKOKULMASTA
YRITYKSEN VASTAUKSET

Toimitusketjun rakenne
Keskolla ei ole omia tehtaita. Kesko el osta kaikkia jalkineitaan suoraan tavarantoimit-
tajatehtailta, vaan K-citymarket hankkii 0,1 prosenttia omien merkkien jalkineista agent-
tien valityksella. Lisaksl noin 25% Kenkakeskon paaasiassa omien brandien kengista tulee
eurooppalaisilta hankintayhteistyOkumppaneilta, jotka teettavat tuotannon esim. Roma-
niassa, Tunisiassa, Ukrainassa.

Suuri osa Keskon tavarantoimittajasuhteista on pitkia: K-citymarket on tydskennellyt yli 5
vuotta 80 % kanssa tavarantoimittajatehtaista, 2-5 vuotta: 15 % tavarantoimittajatehtaista ja alle
2vuotta: 5 % tavarantoimittajatehtaista. Kenkakesko yli 5 vuotta: 55 % tavarantoimittajatehtais-
ta, 2-5 vuotta: 35 % tavarantoimittajatehtaista ja alle 2 vuotta: 10% tavarantoimittajatehtaista.

KESKO
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Tyo6- ja ihmisoikeuksien ohjeistukset (code of conduct)

Keskolla on kaytossa yritysten keskinaisen vastuujarjestelman BSCI:n (Business Social
Compliance Intitiative) vastuuohjeiston lisaksi oma vastuuohjeisto, ja kaytannossa valvonta
tehdaan BSCIL:n ohjeiston mukaan.

Keskon vastuuohjeisto ei viela ulotu raaka-aineiden valmistajiin, kuten parkitsimoihin,
saakka. Kesko kuitenkin kertoo, etta se edellyttaa tavarantoimittajasopimuksissa, etta tava-
rantoimittajat ja heidan valitsemansa komponenttitoimittajat tayttavat Keskon vastuuoh-
jeistuksen ja BSCI:n code of conductin.

Tyo- ja ihmisoikeuksien prosessit ja strategiat kaupankaynnissa
Vastuuohjeiston toteutuminen tarkastetaan BSCI:n auditoinneilla, Kesko vastaa. Keskolla on
lisaksi ollut omaa monitorointitoimintaa Kiinassa, ja sen omat tyontekijat auttoivat kiinalai-
sla tehtaita BSCI-prosessissa. Kesko on aloittamassa vastaavaa toimintaa sithen erikoistu-
neen yrityksen kanssa.

Kesko on linjannut, etta vahintaan kaikkien suorien riskimaatavarantoimittajien on oltava
soslaalisen vastuun auditointien piirissa, tai kaynnistaa prosessi yhteistyon alkaessa.” Kes-
kon periaatteena on tehda yhteistyota vain sellaisten tavarantoimittajien kanssa, jotka ovat
jo sosiaalisen vastuun auditointien piirissa tai kaynnistavat prosessin yhteistyon alkaessa’,
Keskon vuosiraportissa sanotaan. Kesko on jo pitkaan kannustanut tavarantoimittajiaan
BSCI:n best practices eli SA8000-standardin tasolle. (Ks. tietolaatikko SA8000 -standardista.)

Kesko on selvityksen painoon mennessa viimeistelemassa ihmisoikeusarviota toimintansa
vastuusta neljassa maassa: Kiinassa, Intiassa, Bangladeshissa ja Filippiineilla. Arviointityos-
sa on mukana Suomen Ammattiliittojen Solidaarisuuskeskus SASK. “SASKin kumppanien
tekemat tehdastyontekijoiden haastattelut kasittavat kaksi osakokonaisuutta: kuinka ihmis-
oikeudet yleisesti toteutuvat tehtaalla ja toisaalta onko Keskon toiminnassa jotakin sellaista,
mika aiheuttaisi ihmisoikeuksien toteutumiselle vaaristymia“, Kesko vastaa. SASKin kump-
panit tekevat haastattelut muutamalla Keskon kayttamalla tehtaalla tehtaan ulkopuolella.

Elamiseen riittava palkka

Kesko ei ole sitoutunut elamiseen riittavaan palkkaan, koska BSCI:in ohjeisto el takaa sita,
mutta laskee kyllakin “oikeudenmukaisen korvauksen’. Tehdas paasee BSCL:n auditoinneis-
ta lapi, jos palkat ovat paikallisten vahimmaispalkkojen mukaiset. Palkkalaskelmat eivat ole
julkisia, Kesko vastaa. Kesko el ole mydskaan laskenut, ovatko sen jalkineista maksamat hin-
nat silla tasolla, etta tavarantoimittaja pystyy maksamaan elamiseen riittavat palkat.

Tyosuojelu

Kesko ei ole allekirjoittanut Bangladeshin rakennusturvallisuutta koskevaa Accord-sopi-
musta. (Katso tietolaatikko Accord-sopimus.) Bangladeshin osuus on 9 prosenttia Kenka-
keskon ostoista ja alle 1 prosentti K-citymarketin ostoista.



Business Social Compliance Initiative
BSCI

BSCI on yritysten etujarjestd Foreign Trade Associationin (FTA)
perustama yrityksille suunnattu vastuullisuusjarjestelma. Yritykset
voivat liittyd BSCl:hin ja sitoutua tdten parantamaan tuotantoketjuun-
sa kuuluvien toimittajien olosuhteita BSCl:n ohjeiston ja kriteerien
mukaisesti. BSCl:n keskiossd on tarkastus- eli auditointijérjestel-
ma, joka keskittyy erityisesti riskimaissa olevien tavarantoimittajien
tarkastamiseen. BSCI maérittelee riskimaiksi sellaiset maat, joissa
ihmisoikeusloukkausten riski on suuri. Niita ovat kehitysmaat, kuten
Intia, Kiina ja Bangladesh mutta my0s jotkut Euroopan maat, kuten
Albania, Bulgaria ja Ukraina.

Keskeinen kritiikki BSCI:ta kohtaan liittyy auditointeihin keskittymi-
seen ja vastuun ulkoistamiseen tavarantoimittajille. Lisaksi:

BSCl-jarjestelma ei ota ammattiliittoja uskottavalla tavalla mukaan
toimintaansa eika se edista jarjestaytymisoikeuden toteutumista
tarpeeksi aktiivisesti.

BSCl:n sdéntdjen mukaan vahintdan 2/3 riskimaiden tavarantoi-
mittajista tai 2/3 riskimaiden tuotantovolyymista arvon tai maarén
mukaan laskettuna taytyy olla auditointien piirissa.

BSCl-jarjestelma suosittelee brandiyrityksia huomioimaan osto-
kaytannoissaan, kuten hinnoissa, sen, ettd tehtaalla ei ole ehka
varaa maksaa kunnollisia palkkoja. Namé ovat BSCl-jarjestelmés-
sa kuitenkin vain suosituksia, eika jarjestelma varsinaisesti tar-
kasta brandiyritysten toimintaa.

Tyooikeuksien toteutumisen valvonta raaka-aineiden tuotannos-
sa jad BSCl-jarjestelmdssé usein tavarantoimittajan harteille, jol-
loin valvonnan uskottavuutta on vaikea todentaa.

BSCl-jarjestelman ohjeistossa puhutaan “oikeudenmukaisesta
korvauksesta”. BSCl-jarjestelmésséd lasketaan kuitenkin “eldmi-
seen riittavéa palkka”, mutta se ei ole tehtaille edellytys tarkastuk-
sen ldpdisemiseksi. BSCl-jérjestelm&an kuuluminen ei siis takaa
automaattisesti elamiseen riittavia palkkoja.

BSCl-jarjestelmalle ja muille yritysten keskindisille jarjestelmille on
olemassa vaihtoehtoja. Niita ovat niin sanotut multistakeholder, eli
useiden sidosryhmien valiset vastuujarjestelmat, kuten Ethical Tra-
ding Initiative ja Fair Wear Foundation, joita johtavat yritysten lisak-
si myos muut tahot, kuten ammattiliitot ja kansalaisjarjestot. Ne tar-
kastavat myos brandiyritysten toimintaa eli ottavat huomioon myos
ostokaytantojen vaikutuksen, kuten tehtaiden valinnan ja tuotteista
maksetut hinnat. Fair Wear Foundation myos edellyttaa elamiseen
riittdvien palkkojen varmistamista.

KESKO
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Kesko edellyttaa tavarantoimittajilta Euroopan kemikaalilainsaadannon eli REACH -asetuk-
sen noudattamista, mutta silla on myos oma, REACH:ia tiukempi lista rajoitettavista kemi-
kaaleista. Kesko kieltaa listalla esim. vaarallisen nahan parkitsemisessa kaytetyn kromi VI:n
kaytén kokonaan, mutta el muita kromin muotoja, kuten kromi III:a. Keskon tuotetutkimus-
yvksikko teettaa tuotteille pistokokeita kemikaalien kaytosta. Kesko toimitti kemikaalilistansa
meille.

Kesko on mukana BSCI:n ymparistovastuuseen liittyvassa sisarhankkeessa BEPI:ssa (Busi-
ness Environmental Performance Initiative).

Jarjestaytymis- ja kollektiivinen neuvotteluoikeus
Kesko edistaa ay-oikeuksien toteutumista tavarantoimittajatehtaillaan BSCL:n mukaan, se
vastaa.

Sovittelu ja korvaukset
Sovittelu ja korvaukset menevat BSCI:n mukaan. Keskon tyontekijat voivat ilmoittaa vaarin-
kohtelusta Keskon intranetissa.

Tiedottaminen sosiaalisesta kestavyydesta

Kesko julkaisee vuosiraportin ja muita vastuullisuuteen liittyvia dokumentteja, kuten osta-
jlen oppaan, nettisivuillaan. Kesko on julkaissut paivittyvan listan jalkineiden tavarantoi-
mittajatehtaista nettisivuillaan toukokuussa 2015 ja Kesko lahetti taman selvityksen tekijoille
ajantasaiset tavarantoimittajalistat seka esimerkit jalkineiden hintarakenteista. Hintaraken-
teet elvat ole yhtion mukaan kuitenkaan julkista tietoa. Uusin tavarantoimittajalista ei ole
verkkosivuilla, mutta se tulee sinne kesakuussa 2016, Kesko kertoo.

SA8000-standardi

SA8000-standardilla voidaan sertifioida tavarantoi-
mittajia maailmanlaajuisesti. Standardin taustalla on
Social Accountability International -jarjesto (SAIl). Ser-
tifiointi tarkoittaa, ettd tavarantoimittaja on valmis nou-
dattamaan keskeisimpid sosiaalisen vastuun stan-
dardeja. Standardi edellyttaa esimerkiksi elamiseen
rittdvien palkkojen maksua, joskaan palkat eivéat aina
ole olleet riittdvalla tasolla sertifioiduissa tehtaissa.*
Jarjestot ja ammattiliitot eivat myoskaan ole tyydytta-
valla tasolla mukana auditoinneissa tai paattavissa eli-
missa.

1 Katso esimerkiksi Finnwatchin raportti Kirjoja Kiinasta —
Suomessa toimivien kustantamoiden vastuullisuus
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ARVIOMME

On hienoa, etta Keskolla on pitkat liikesuhteet tavarantoimittajiinsa,
silla pitkat tavarantoimittajasuhteet ovat vastuullisuuden rakentami-
sen ehto. Kesko ei paattanyt yhteistyota yhdenkaan tavarantoimit-
tajan kanssa auditoinneissa ilmenevien puutteiden vuoksi vuonna
2015. Kesko paattaa yhteistyon, jos tehdas ei halua tai kykene ole-
maan yhteistyossa. Liikesuhteiden katkaiseminen tulisikin olla vii-
meinen keino. Jos tehtaista l0ydetaan epakohtia, brandiyritysten
pitdisi pyrkia parantamaan ongelmia yhdessa tehtaiden kanssa.

Kesko hankkii osan kengistdan agenttien ja hankintayhteistydkump-
panien kautta. Tama saattaa hamartaa vastuuta ja peittda pahim-
massa tapauksessa alkuperan.

On hyva, ettd Kesko haluaa kaikkien riskimaissa toimivien suorien
tavarantoimittajiensa olevan BSCl:in tarkastusten piirissa ja kan-
nustaa toimittajia SA8000-standardin kayttodonottoon. Vapaasti
ammattiliittoon jarjestaytyneet tyontekijat olisivat kuitenkin omien
tyoolojensa parhaita valvojia. Kesko edistaa jarjestaytymista BSCl:n
puitteissa eli turvautuen auditointeihin. Kesko voisi allekirjoittaa
kansainvalisen tai kansallisen ammattiliton kanssa sopimuksen,
jolla se paastaisi ammattiliitot valvomaan tehtaita tai se voisi taa-
ta sopimuksella yksittaisten tavarantoimittajatehtaiden tyontekijoil-
le ay-oikeudet.

On keskeista, etta Kesko tekee ihmisoikeusarviota tyonsa vastuul-
lisuudesta yhteistydssa Suomen Ammattiliittojen Solidaarisuus-
keskuksen kanssa. Hienoa on myos, ettd Kesko selvittaa, onko
sen omassa toiminnassa jotakin, joka estaa tydoikeuksien toteu-
tumisen tehtailla. Olisi tarkeaa, etta ihmisoikeusvaikutusten arvi-
ointi suuntautuisi koko tuotantoketjuun ja tulisi jatkuvaksi osaksi
Keskon toimintaa. Arviointi on keskeinen osa ihmisoikeuksia kos-
kevaa huolellisuusvelvoitetta. (Katso tietolaatikko huolellisuusvel-
voitteesta.)

On hyva, ettda Keskolla on oma EU:n REACH-asetusta tiukempi
kemikaalilista, joka muun muassa kieltaa kromi VI:n kayton koko-
naan nahan parkitsemisessa. Silti kromi Ill, jota Keskon lista ei
rajoita, saattaa muuttua parkitsemisprosessissa kromi Vl:ksi.

Raaka-aineiden valmistajien, kuten parkitsimoiden, valvonta jaa
tavarantoimittajien vastuulle, mista heraa kysymys, kuinka uskot-
tavaa valvonta on. Huolellisuusvelvoite kattaa myos raaka-aineiden



IHMISOIKEUDET SUOMALAISTEN JALKINEYRITYSTEN TUOTANTOKETJUISSA

tuotannon eli Keskon tulisi arvioida ihmisoikeusriskeja myos raa-
ka-aineiden tuotannossa seka asettaa toimenpiteita naiden riskien
minimoimiseksi. Kesko aikookin tulevaisuudessa laajentaa riskien-
hallintansa koskemaan myos jalkineiden raaka-aineiden tuotantoa.
Se kokeilee ensin riskienhallintatyokalua elintarvikkeiden raaka-ai-
neiden tuotannossa. Jaamme odottamaan sen kdyttoonottoa.

Ristiriitojen sovittelun ja korvaukset Kesko hoitaa BSClL:n kautta,
mika ei valttamatta ole riittavaa. Olisi tarkeaa ottaa kayttoon jar-
jestelma@, jonka puitteissa tavarantoimittajien tyontekijat tai muut
sidosryhmat voisivat turvallisesti ilmoittaa yrityksen normien vas-
taisesta toiminnasta. Kesko voisi esimerkiksi edistaa valituskana-
van, kuten puhelinnumeron, kayttoonottoa valmistajien tyonte-
kijoille. Valituskanavan kautta tyontekijat voivat ohittaa tehtaan
johdon, jos heidan oikeuksiaan poljetaan.

Kesko voisi allekirjoittaa Bangladeshin rakennusturvallisuutta edis-
tavan Accord-sopimuksen (katso tietolaatikko Accordista). Sen olisi
myos hyva sitoutua elamiseen riittdvaan palkkaan ja tarkastella aina
ostokaytantdjensa ja maksamiensa hintojen vaikutusta eldmiseen
riittdvien palkkojen maksamiseen. BSCl-jarjestelmaan kuuluminen
ei takaa automaattisesti elamiseen riittavia palkkoja.

Suosittelemme Keskolle liittymista johonkin useiden sidosryhmien
valisista vastuujarjestelmista (multistakeholder), kuten Ethical Tra-
ding Initiativeen tai Fair Wear Foundationiin.

Keskon vastaukset vaikuttavat avoimilta ja luotettavilta ja tavaran-
toimittajalistan julkaiseminen on askel oikeaan suuntaan. Viela-
kin avoimemmin voisi toimia: Kesko voisi julkaista myos jalkineissa
kaytettavien raaka-aineiden tavarantoimittajat ja alkuperan. Kesko
aikoo julkaista taman selvityksen kanssa samoihin aikoihin tulok-
sia ihmisoikeusvaikutusten arvioinnista ammattiliittojen kanssa,
mika on hienoa.



Huolellisuusvelvoite

YK hyvaksyi vuonna 2011 yrityksia ja ihmisoikeuksia koskevat ohjaa-
vat periaatteet. Periaatteiden mukaan jokaisen yrityksen on koos-
taan tai sijainnistaan riippumatta kunnioitettava ihmisoikeuksia
tuotantoketjun kaikissa vaiheissa. Lisaksi jokaisen yrityksen tulisi
noudattaa ihmisoikeuksia koskevaa huolellisuusvelvoitetta.

Huolellisuusvelvoite pitaa sisallaan inmisoikeusriskien identifioinnin,
eli ihmisoikeusvaikutusten kartoituksen, ihmisoikeusloukkausten
ehkéaisemisen, mahdollisten loukkausten vaikutusten lieventéami-
sen ja korjaamisen seka ndistd raportoimisen. Ihmisoikeuksia kos-
kevan huolellisuusvelvoitteen noudattaminen ei voi olla ostettujen
auditointien varassa, vaan sen tulee olla osa koko yrityksen lilke-
toimintaa ja sita tulisi toteuttaa koko yrityksessa kaikilla keskeisilla
osastoilla, mutta erityisesti osto-osastolla. Huolellisuusvelvoitteen
noudattaminen on jatkuvaa ja lapindkyvaa toimintaa. Sen on lah-
dettdva asianosaisten (eli tyontekijoiden) tarpeista ja pitda sisallaan
keskusteluja niiden toimijoiden kanssa, joihin riski vaikuttaa (tyonte-
kijat, ammattiliitot, kansalaisjarjestot). Huolellisuusvelvoitteen nou-
dattamiseksi tehdyn tyon tulokset on julkistettava.

Globaalissa tuotannossa ihmisoikeuksien loukkauksia usein tapah-
tuu, joten loukkausten vaikutusten lieventdminen ja korjaaminen on
tarkea osa velvoitetta. Valitusmekanismit, joiden kautta tuotantoket-
jun tyontekijat voivat ilmoittaa epdakohdista, ovat tarkea elementti
loukkausten ehkaisyssa seka vaikutusten lieventamisessa. Yksityis-
kohtaisempia tietoja siita, mitd huolellisuusvelvoite pitaa sisallaan
ja mitka ovat yritysten velvoollisuudet sen puitteissa voi lukea Kan-
sainvalisen Clean Clothes -kampanjan kannanotosta:
www.cleanclothes.org/resources/publications/position-pa-
per-on-human-rightsdue-diligence/view
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REIMA OYJ reima

Pisteytys:
* % +
Joitakin askelia, alempi ryhma

Taman raportin tiedot koskevat Reiman omia brandeja,
jotka muodostavat 100 prosenttia myynnista.

Brandit:
Lassie, Reima

Yritysfaktat

Paakonttori Suomessa, Vantaalla

Liikevaihto (2015) 74,5 miljoonaa euroa

Liikevoittoa ei kerrottu

Tyontekijoita 220 henkiléa

Kauppoja Suomessa

7 omaa, lisaksi parikymmenta jalleenmyyjaa myy jalkineita. Osalla jalleenmyyjista on usei-

ta myymaloita.

o Jalkineiden tuotantomaat:

e Nahan alkuperamaa on Kiina
e Jalkineiden myynti muusta myynnista: 5-6 prosenttia.
e Jalkineiden myynnin suuruus vuodessa 270 000 paria (2015), 430 000 paria (2016).

e Nahkajalkineiden osuus omien merkkien jalkinetuotannosta: 26 %,
nahkaisia osia 41 %:ssa jalkineista.
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YRITYSVASTUU IHMISOIKEUSNAKOKULMASTA
YRITYKSEN VASTAUKSET

Toimitusketjun rakenne

Reima on aiemmin kayttanyt ostoagenttia, mutta etsii nykyisin sopimusvalmistajat itse.
Reimalla el ole omia tehtaita. Reimalla on pitkat suhteet jalkineiden tavarantoimittajiin: 90
prosenttia tavarantoimittajasuhteista on yli viiden vuoden pituisia, ja loput 2-5 vuotta.

Tyo- ja ihmisoikeuksien ohjeistukset (code of conduct)
Reima on BSCI:n jasen ja silla on myos oma vastuuohjeisto, joka ei ole julkinen, mutta Rei-
ma lahetti sen meille.

Tyo6- ja ihmisoikeuksien prosessit ja strategiat kaupankaynnissa
BSCI-tarkastusten lisaksi Reiman omat laadunvalvojat vierailevat tehtailla saannollisesti.
Reima ei kertonut kuinka suuri osuus sen tavarantoimittajatehtaista on BSCI-auditointien
plirissa, se vain totesi, etta maara on BSCI:n edellyttamalla tasolla.

Elamiseen riittava palkka

"Reima nojaa palkan riittavyyden arvioinnissa BSCI-jarjestelmaan, jossa tarkastellaan laissa
maaritellyn minimipalkkavaatimuksen lisaksi myos elamiseen riittavan palkan tasoa”, Rei-
ma kertoo, ja lisaa, etta sille "ei riitg, jos maksetaan esim. vain minimipalkkoja, vaan palkko-
jen on oltava auditoijien laskeman elamiseen riittavan tason mukaisia“. Lisaksi yritys sanoo,
etta "emme ole tormanneet kayttamiemme sopimusvalmistajien auditoinneissa (jasenena
BSClI:ssa v:sta 2010) siihen, etta tyontekijoille olisi maksettu palkkoja, jotka olisivat BSCI-au-
ditoijan tekeman arvion mukaan elamiseen riittamattomia”.

Tydsuojelu
Reima on allekirjoittanut Bangladeshin rakennusturvallisuutta edistavan Accord-sopimuksen,
vaikka silla ei ole enaa mitaan valmistusta Bangladeshissa. (Katso tietolaatikko Accordista.)

Sopimusvalmistajat hankkivat nahan ja Reima vastasi vastuuohjeistojensa (oma ja BSCI:n)
koskevan lahinna ensimmaisen tason (tier 1) tavarantoimittajia, joten Reiman kontrolli ei
ulotu nahan valmistajiin.

"Reiman jalkineissa el kayteta lainkaan kromilla parkittua nahkaa’, se kertoo. "Olemme siir-
tyneet vaihtoehtoisiin materiaaleihin”. Reima valvoo kemikaalien kayttoa lopputuotteissa
REACH-listan mukaisesti. "Vaadimme materiaalien kemikaalitestitulokset valmistajilta etu-
kateen ja lisaksi valvomme tuotteiden kemikaalipitoisuuksia itse”, Reiman vastauksessa ker-
rotaan.

"Suunnittelun ja tuotekehityksen tavoitteena on ymparistonakokohtien huomioon ottami-
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nen ja tuotteiden ymparistovaikutusten jatkuva parantaminen. Esimerkiksi PVC:n kaytosta
olemme taysin luopuneet jo vuosia sitten, samoin kuin hopean ja muiden biosidien kay-
tosta. Ymparistoon biocakkumuloituvista ja siten haitallisista fluorihiiliyhdisteista olemme
osittain jo luopuneet ja talven 2017 vaatteemme tulevat olemaan taysin fluorihiilivapaita.
Jalkineissa el ole kaytetty eika kayteta minkaanlaisia hylkivyysviimeistyksia."

Jarjestaytymis- ja kollektiivinen neuvotteluoikeus

Reima vastaa: "Olemme globaalissa mittakaavassa hyvin pieni toimija, joten vaikutusmah-
dollisuutemme jonkin maan sisapolititkkaan ja esimerkiksi tydehtosopimusneuvotteluihin
ovat rajalliset.”

Reima el ole koskaan joutunut tilanteeseen, jossa se olisi lopettanut litkkesuhdetta tai jattanyt
valitsematta tavarantoimittajaa tai alihankkijaa ay-oikeuksien toteutumattomuuden vuok-
si. Tavarantoimittajien on sitouduttava BSCI-jarjestelman vaatimuksiin taltakin osin, Reima
vastaa.

Sovittelu ja korvaukset
Ei tietoa.

Tiedottaminen sosiaalisesta kestavyydesta

Reima eijulkaise BSCI-auditointien tuloksia. Se on aloittanut yleisesti kaytossa olevan rapor-
tointitydkalun Global Reporting Initiativen eli GRI:n ohjeiston mukaisten vuosiraporttien
teon vasta kesakuussa 2015, eika tuon vuoden raportti ollut vield valmis taman selvityksen
mennessa painoon.

Reima ei ole julkistanut tavarantoimittajiaan eika lahettanyt niita koskevia listoja meille. Rei-
ma kuitenkin lahetti meille laskelman jalkineen hinnan muodostumisesta, muttei halua sita
julkisuuteen.

Auditointien haasteet

Kolmannen osapuolen tekema tydolojen valvonta, eli  hieman, mutta palkat eivat. Auditointien on raportoitu

auditoinnit, ovat tarked osa vastuullisuustyota. Ihmis-
ja tyooikeusloukkauksia on kuitenkin toistuvasti 10y-
detty auditoiduista tehtaista.! Kokemusten perusteel-
la on selvaa, etta kaupalliset auditoinnit eivat kerro
tarpeeksi tehtaiden todellisista oloista. Auditointien
voidaankin sanoa olevan kriisissd, koska niilla on saa-
tu vain vahan parannuksia tehtaiden tyooloihin, tyy-
pillisesti esimerkiksi paloturvallisuus on parantunut

1 Katso esimerkiksi Finnwatchin raportti Kaalimaan vartijat —
Nakokulmia tydelaman oikeuksia tarkastelevien sertifiointi-
ja auditointijarjestelmien laatuun.

jattaneen huomiotta vakaviakin ongelmia. Auditoinnit
eivat usein pysty muuttamaan tai havaitsemaan huo-
noja tyooloja aiheuttavia rakenteellisia epdkohtia,
kuten brandiyrityksen maksamia liian alhaisia hintoja
tai jarjestaytymisoikeuden loukkauksia. Tyo- ja palk-
kalistat saattavat olla vaarennettyja, ja tyontekijoiden
haastatteluja tyoolojen selville saamiseksi saatetaan
tehda liian pikaisesti.




ARVIOMME

Reiman pitkat tavarantoimittajasuhteet ovat hyva asia. Reima ei
vastannut tarkasti kysymykseen milloin liikesuhde vastuuohjeistoa
rikkovan yrityksen kanssa katkaistaan sitd erikseen kysyttaessa-
kaan. Se vain totesi BSCIl:n mallin mukaisesti, etta se pyrkii paran-
tamaan epdakohtia yhdessa tavarantoimittajan kanssa ja tavarantoi-
mittajan taytyisi [apaista uudelleenauditointi. On hyva, ettd Reima
kay itse tehtailla.

Reima luottaa tydelaman oikeuksissa BSCI-jarjestelmaan. Rei-
ma tekee vain vahan BSCl-jarjestelman perustason lisaksi, ja sen
BSCl-jarjestelman lisana tekema vastuutoiminta keskittyy rajoit-
tamaan kemikaalien kayttoa.

On hyva, etta Reima on kieltanyt kromin kayton ja rajoittaa kemi-
kaalien kayttoa suunnittelemalla materiaaleiksi muuta kuin nah-
kaa. Lisaksi se testauttaa tuotantoa ja lopputuotteita.

Olisi tarkeaa, etta koko tuotantoketjuun suuntautuva ihmisoike-
usvaikutusten arviointi tulisi jatkuvaksi osaksi Reiman toimintaa.
Arviointi on keskeinen osa ihmisoikeuksia koskevaa huolellisuus-
velvoitetta. (Katso tietolaatikko huolellisuusvelvoitteesta.) Reiman
vastuullisuustyd ei kunnolla ulotu raaka-aineisiin saakka, mutta se
kontrolloi kuitenkin kemikaalien kayttoa. Huolellisuusvelvoite kat-
taa myos raaka-aineiden tuotannon, eli Reiman tulisi tehdd@ myds
raaka-aineiden tuotantoa koskevaa ihmisoikeusriskien arviointia
seka asettaa toimenpiteita naiden riskien minimoimiseksi.

BSCl:ssa ei edellyteta elamiseen riittdvien palkkojen maksua, vaan
tehtaat paasevat lapi tarkastuksista, vaikka ne maksaisivat lain
mukaista vahimmaispalkkaa (katso lisda BSClI-tietolaatikosta). Audi-
toinneissa kuitenkin arvioidaan “elamiseen riittavan palkan” taso.

Reima sanoo, etta se ottaa huomioon BSCl-auditoinneissa lasketta-
van “elamiseen riittavan palkan” arvioidessaan auditointiraporttien
pohjalta palkkojen riittavyytta. Reima lisaa, etta se kokee nain pys-
tyvansa BSCl-auditointien avulla hyvin arvioimaan sopimushankki-
jan maksamien palkkojen riittavyyden elamiseen (living wage).

Kysyimme Reimalta palkkojen suuruutta, mutta se luokittelee ne
lilkesalaisuudeksi, emmeka saaneet lukuja. BSCl-auditoinneissa
auditoija laskee arvion elamiseen riittavasta palkasta itse, ja koska
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nama luvut eivat ole julkisia, niin emme voi arvioida maksavatko
Reiman kdyttamat tavarantoimittajat elamiseen riittavia palkkoja.

Reima voisi vield sitoutua julkisesti elamiseen riittavaan palkkaan,
ja tarkastella, etteivat sen omat ostokaytannot aseta tehtaita han-
kalaan tilanteeseen. Reima voisi myos nayttada pyynnosta tehtai-
den maksamien palkkojen suuruudet, jotta sen kdyttamien tava-
rantoimittajien palkkojen riittavyytta voitaisiin arvioida.

Reima edistaa tyontekijoiden jarjestaytymistda BSCl:n puitteissa eli
jattaa sen auditointien varaan. Vapaasti ammattiliittoon jarjestay-
tyneet tyontekijat olisivat tydolojen parhaita valvojia. Reiman olisi
hyva olla aktiivisempi ay-oikeuksien edistamisessa. Se voisi taata
tavarantoimittajiensa ja alihankkijoidensa tyontekijoille oikeuden
kuulua ammattiliittoon solmimalla sita koskevat sopimukset tehtai-
den kanssa. Se voisi myos solmia sopimuksen kansainvalisen tai
kansallisen ammattiliiton kanssa ja paastaa silla ammattiliitot val-
vomaan tehtaiden tyooloja.

Myos ristiriitojen sovittelu ja mahdolliset korvaukset Reima kasit-
telee BSCI:n puitteissa. Olisi tarkeaa ottaa kayttoon jarjestelma,
jonka puitteissa tavarantoimittajien tyontekijat tai muut sidosryh-
mat voisivat turvallisesti ilmoittaa yrityksen normien vastaisesta
toiminnasta. Reima voisi esimerkiksi edistda valituskanavan, kuten
puhelinnumeron, kayttoonottoa valmistajien tyontekijoille. Valitus-
kanavan kautta tyontekijat voivat ohittaa tehtaan johdon, jos hei-
dan oikeuksiaan poljetaan.

Suosittelemme Reimalle liittymista useiden sidosryhmien valiseen
vastuujarjestelmaan (multistakeholder), kuten Ethical Trading Ini-
tiativeen tai Fair Wear Foundationiin.

Vastaukset olivat melko suppeita, mutta antoivat tarpeeksi hyvan
kuvan yrityksen vastuullisuustydsta. Reiman tulisi parantaa tuotan-
toketjun avoimuutta. Reima voisi julkaista listan tavarantoimittajis-
taan ja alihankkijoistaan, mukaan lukien raaka-aineidensa alkupe-
ran seka kasittelypaikat.
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Pisteytys:
% % ++
Joitakin askelia, keskiryhma

Taman raportin tiedot koskevat vain S-ryhman omia brandeja,
jotka muodostavat noin 8 prosenttia jalkineostoista.

Brandit ovat:
House, Ciraf, Kino

Yritysfaktat:

Paakonttori Suomessa, Helsingissa

Myynti (2014) 11 182 miljoonaa euroa

Tulos (2014) 274 miljoonaa euroa

Tyontekijoita 42 000 henkiloa kaikissa toimintamaissa yhteensa.

Yhteensa 1600 toimipaikkaa Suomessa, Baltiassa ja Venajalla.

o Jalkineiden tuotantomaat:

Kilna: ..o 85 %
Intla: ... 13%
Vietnam: .............. 2%

e Jalkineiden tavarantoimittajatehtaiden lukumaara: 82.
¢ Nahan alkuperamaat: Brasilia ja Intia
e Jalkineiden myynti muusta myynnista:
alle prosentti, S-ryhma ei antanut tarkempia lukuja.
S-ryhma el ilmoittanut paljonko omien brandien jalkineiden myynnin suuruus

vuodessa on pareina.

* Nahkajalkineiden osuus omien merkkien jalkinetuotannosta: 5 prosenttia.
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YRITYSVASTUU IHMISOIKEUSNAKOKULMASTA
YRITYKSEN VASTAUKSET

Toimitusketjun rakenne

S-ryhmalla ei ole omia tehtaita. S-ryhma hankkii suoraan valmistajilta ja kayttaa myos
maahantuojia ja agentteja. S-ryhma ei eritellyt vastauksessaan naiden osuutta, vaikka sita
kysyttiin. S-ryhma ei tilastoi litkesuhteiden pituutta, mutta sanoo pyrkivansa pitkiin tava-
rantoimittajasuhteisiin.

Tyo6- ja ihmisoikeuksien ohjeistukset (code of conduct)

S-ryhma vastasi, etta sen vastuullisuus koskee BSCIn kautta koko alihankintaketjua raa-
ka-aineiden tuottajat, kuten parkitsimot, mukaan lukien, mutta raaka-aineiden tuottajien
valvonta jaa S-ryhman tavarantoimittajien vastuulle, kuten BSCI-jarjestelmassa yleensakin.
"Moni vierailee itse saannollisesti tuotantolaitoksilla tai teettaa kolmannen osapuolen audi-
tointeja’, S-ryhma toteaa vastauksessaan.

Tyo6- ja ihmisoikeuksien prosessit ja strategiat kaupankaynnissa

S-ryhma kertol alemmin, etta sen tavoitteena on, etta 90 prosenttia sen kayttamista tava-
rantoimittajista on BSCI-jarjestelman piirissa tai auditoitu muulla vastaavalla jarjestelmalla.
BSCI:n ja muiden vastaavien jarjestelmien lisaksi S-ryhman yhteistyokumppani tarkastaa
kaikki jalkineita toimittavat tehtaat. S-ryhmalla on kaytossaan myds Sedex-tietokanta, jossa
olevilla tehtaiden vastuullisuutta kasittelevilla tiedoilla se pyrkii vahentamaan paallekkaisia
tarkastuksia ja lisaamaan tietoa sosiaalisen vastuun kysymyksista. Lisaksi S-ryhman oma
henkilokunta vierailee tehtailla ja S-ryhma tekee saanndllisia vastuuselvityksia tavaran-
toimittajatehtaiden tyooloista. "Koko toimitusketjua koskevat vastuullisuusvaatimukset on
maaritelty hankintasopimuksiin, ja niita valvotaan BSCI- tai muilla vastaavilla riippumatto-
milla tarkastuksilla’, S-ryhman tiedotteessa sanotaan.

S-ryhmalla on sisainen valitusmekanismi, jonka avulla sen omat tyontekijat voivat valit-
taa, jos heidan tydelaman oikeuksiaan on loukattu. Tama rajoittuu kuitenkin S-ryhman
omiin tyontekijoihin, eika koske tehtaita. Valmistajien tyontekijoiden valitusmekanismi on
BSClI-jarjestelman vaatimuksissa, S-ryhma vastaa.

Elamiseen riittava palkka

S-ryhma edistaa elamiseen riittavaa palkkaa BSCI:n mukaan, se vastaa. BSCl-auditoinneis-
sa arvioidaan aina elamisen riittava palkkataso, se jatkaa. Vastauksessaan S-ryhma toteaa
myos, etta "hankintahinta on aina neuvotteluasia, jossa tavarantoimittaja maarittelee milla
hinnalla tuotteen tuotanto on sille kannattavaa. Auditoinnissa tarkastamme, etta tyonteki-
jalle maksettava korvaus on asianmukainen.” BSCI-auditoinneissa ehtona on kuitenkin lain
maaraama vahimmaispalkka.
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Accord-sopimus

Bangladeshin palo- ja rakennusturval-
lisuus sopimus Accord (The Accord on
Fire and Building Safety) on Rana Pla-
S-ryhma on antanut tukensa Bangladeshin za-rakennuksen sortumisen jalkeen luotu
uraauurtava laillisesti sitova sopimus, jon-

minimipalkkojen  nostolle, joka tapahtul ka nojalla tarkastetaan ja korjataan Bang-

vuonna 2013. ladeshin vaatetehtaita turvallisemmiksi.

Sopimuksen osapuolia ovat ammattilitot
Tyésuojelu ja brandit tai jalleenmyyjat. Sopimus on
S-ryhmalle ei tule jalkineita Bangladeshista, .amuﬂéatm.en’ sl se O.n aillisest sitova

ja brandiyritykset osallistuvat rakennus-
niinpa se ei ole allekirjoittanut Accord-so- ten turvallisuuden tarkastamisessa ja tur-
pimusta, S-ryhma vastaa, mutta sille tulee vallisemmiksi remontoimisessa syntyviin

maasta kuitenkin muita tuotteita kuin jal- kustannuksiin. Sopimus on ainut laatu-
aan myos ldpindkyvyydessa; tulokset ja

kineita. "YhteistyOkumppanimme Aasias- tarkastetut tehtaat julkistetaan.

sa tekee bangladeshilaisille tehtaille palo- ja
rakennusturvallisuustarkastuksia, seka neu-
VOO ja opastaa tarvittavien korjauksien teke-
misessa’, S-ryhman vastauksessa todetaan.
Tuo yhteistydkumppani on allekirjoittanut Accord-sopimuksen. Huhtikuussa 2014 S-ryhma
viela harkitsi Accord-sopimukseen liittymista. (Katso tietolaatikko Accordista.)

Noin 70 prosentissa S-ryhman myymien jalkineiden tuotannossa on kaytetty kromiparkit-
semista. Myos kasviperaisia aineita kaytetaan. S-ryhma saa tavarantoimittajilta testiraportit
pitoisuuksista ja testaa itse lopputuotteet, jotta ne eivat sisaltaisi kromi VI -yhdisteita. S-ryh-
ma pitaa sita ongelmallisimpana kemikaalina jalkineiden tuotannossa ja edellyttaa BSCI:in
mukaan asianmukaisten suojavalineiden kayttda sen kasittelyssa. S-ryhma sanoo noudat-
tavansa REACH:in mukaisia rajoituksia. Parkitsemisesta ei ole talla hetkella omaa linjausta,
S-ryhma toteaa.

Ymparistdmaaraysten noudattamisen osalta S-ryhma luottaa BSCl-jarjestelmaan ja S-ryh-
ma on mukana BSCL:n ymparistovastuuseen liittyvassa sisarhankkeessa BEPI:ssa (Business
Environmental Performance Initiative).

Jarjestaytymis- ja kollektiivinen neuvotteluoikeus

S-ryhma vastasi, etta ay-oikeuksien toteutumisessa ryhma nojaa BSCI-jarjestelmaan. Se
kannustaa tavarantoimittajiaan osallistumaan BSCIL:n koulutuksiin. S-ryhma ei ole koskaan
ollut tilanteessa, jossa se olisi jattanyt valitsematta tai lopettanut litkesuhteet tavarantoimit-
tajaan ay-oikeuksien toteutumattomuuden vuoksi.

Sovittelu ja korvaukset
Ristiriitojen sovittelu ja mahdolliset korvaukset S-ryhma kasittelee BSCI:n puitteissa.

Tiedottaminen sosiaalisesta kestavyydesta

S-ryhma julkaisee vuosittain vastuuraportin seka BSCI-auditointien tuloksia. Auditointitu-
losten mukaan palkka ja tyoajat ovat eniten tarkastuksissa kiinni jaaneita asioita ja ne olivat
sita viela uudelleenauditointien jalkeenkin. S-ryhma ei ole julkaissut jalkineiden tavarantoi-
mittajalistaa, mutta vaatteiden kyllakin.
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ARVIOMME

S-ryhman olisi tarkeaa tarkastella liikesuhteiden pituutta tilastoi-
malla ja seuraamalla sita. Pitkdt tavarantoimittajasuhteet olisivat
hyva asia, koska vastuun rakentamisessa tarvitaan myos brandiyri-
tysten osallistumista ja pitkajanteisyys luo sille edellytyksia. S-ryh-
ma hankkii osan kengistdaan agenttien kautta. Maaria ei eritelty
vastauksessa. Valikasien kaytto saattaa hamartaa vastuuta ja peit-
taa pahimmassa tapauksessa alkuperan.

Jos tehtailla havaittaisiin vakavia vaarinkaytoksia, S-ryhma pyrkisi
keskusteluilla tehtaan kanssa vaikuttamaan tehtaaseen vaarinkay-
tosten lopettamiseksi ja kayttaisi myos vaikutusvaltaansa verkos-
tojensa, kuten BSCI:n kautta. "Emme katkaise yhteistyota kerralla
yksittdisen puutteen tultua ilmi, mutta mikali kehitysta ei tapahdu,
tarvittaessa katkaisemme ostot tehtaalta ja jatkamme yhteistyota
vasta kun asiat on laitettu kuntoon”, S-ryhma toteaa vastaukses-
saan. Liikesuhteiden katkaiseminen tulisikin olla viimeinen keino.
Jos tehtaista l0ydetaan epékohtia, brandiyritysten pitaisi pyrkia
parantamaan ongelmia yhdessa tehtaiden kanssa.

S-ryhma edistdd vastuullisuuttaan myds muiden valineiden kuin
BSCl:n avulla, esimerkiksi teettamalla tarkastuksia Bangladeshin
rakennusturvallisuudesta yhteistyokumppanillaan, mika on hyva
asia. S-ryhma voisi kuitenkin my0ds allekirjoittaa Bangladeshin
rakennusturvallisuutta edistavan Accord-sopimuksen.

On hyva, ettd S-ryhma teettdd kolmannen osapuolen suorittamia
seka omia tarkastuksia tehtailla ja kayttaa siind myos yhteistyo-
kumppania BSCl-tarkastusten lisaksi. Silla on muitakin aloitteita
vastuun edistamiseksi tuotantoketjuissa, kuten Sedex-tietokannan
kaytto.

S-ryhman raaka-aineiden valmistajien, kuten parkitsimoiden, val-
vonta jaa BSCl-jarjestelman mukaisesti tavarantoimittajien vas-
tuulle, jolloin valvonnan uskottavuutta on vaikea todentaa. Olisi
tarkeaa, ettd koko tuotantoketjuun suuntautuva ihmisoikeusvaiku-
tusten arviointi tulisi jatkuvaksi osaksi S-ryhman toimintaa. Arviointi
on keskeinen osa ihmisoikeuksia koskevaa huolellisuusvelvoitetta.
(Katso tietolaatikko huolellisuusvelvoitteesta.) Huolellisuusvelvoi-
te kattaa myos raaka-aineiden tuotannon, eli S-ryhman tulisi tehda



myOs raaka-aineiden tuotantoa koskevaa ihmisoikeusriskien arvi-
ointia sekd minimoida nama riskit mieluiten yhteistydéssa ammatti-
liittojen kanssa.

S-ryhma voisi kiinnittdd enemman huomiota omien ostokaytan-
tojensa vaikutukseen vastuullisuudessa muun muassa elamiseen
riittavien palkkojen maksamiseksi seka sitoutua julkisesti elami-
seen riittdvaan palkkaan. BSCl-jarjestelmaan kuuluminen ei takaa
automaattisesti elamiseen riittavia palkkoja.

My®0s ristiriitojen sovittelu ja mahdolliset korvaukset S-ryhma
kasittelee BSCI:n puitteissa. Olisi tarkeda ottaa kayttoon jarjestel-
ma, jonka puitteissa tavarantoimittajien tyontekijat tai muut sidos-
ryhmat voisivat turvallisesti ilmoittaa yrityksen normien vastaises-
ta toiminnasta. S-ryhma voisi esimerkiksi edistaa valituskanavan,
kuten puhelinnumeron, kayttodnottoa valmistajien tyontekijoille.
Valituskanavan kautta tyontekijat voivat ohittaa tehtaan johdon,
jos heidan oikeuksiaan poljetaan.

Vapaasti ammattiliittoon jarjestaytyneet tyontekijat olisivat tyoolo-
jen parhaita valvojia. S-ryhman olisi hyva olla aktiivisempi ay-oi-
keuksien edistdmisessa. S-ryhma voisi allekirjoittaa kansallisen tai
kansainvalisen ammattiliiton kanssa sopimuksen, jolla se paastaisi
ammattiliitot valvomaan tehtaita tai se voisi taata sopimuksilla yksit-
taisten tavarantoimittajatehtaiden tyontekijoille ay-oikeudet.

Suosittelemme S-ryhmalle liittymista useiden sidosryhmien vali-
seen vastuujarjestelmaan, kuten Ethical Trading Initiativeen tai Fair
Wear Foundationiin.

S-ryhma vaikuttaa vastauksissaan avoimelta, joskin se olisi voinut
olla joissakin kohdissa tarkempi. Vastauksista saa kuitenkin riit-
tavan kuvan sen tekemasta vastuutydstda. Tavarantoimittajalistan
seka raaka-aineiden tavarantoimittajien ja alkuperan paivittyvan
listan julkaiseminen olisi askel avoimempaan suuntaan. S-ryhma
on julkaissut vaatteiden tavarantoimittajalistan, muttei jalkineiden
tavarantoimittajia.
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SIEVI
Pisteytys ‘S Sievi

* % * +++
Matkalla kohti parempaa, ylempi ryhma

Taman raportin tiedot koskevat Sievin omaa brandia,
joka muodostaa 100 prosenttia myynnista.

Brandit ovat:

Sievi

Yritysfaktat:

Paakonttori Suomessa, Sievissa.
Liikevaihto (2014): 56 miljoonaa euroa.
Liikevoitto (2014): 9,6 miljoonaa euroa.

Tyontekijoita tehtailla: 374 henkilda.

Jalkineiden tuotantomaat: Sievi valmistaa kaikki jalkineensa Suomessa omilla tehtail-
laan Sievissa seka Oulaisissa.

e Jalkineiden osuus myynnista: 95 prosenttia. Sievi valmistaa vapaa-ajan seka tyo- ja
turvajalkineita.

e Omien brandien jalkineiden myynnin suuruus vuodessa: noin 900 000 paria vuonna
2014.

e Sievi omistaa myos nahkatehtaan Lapualla ja yrityksen kayttamista raaka-aineista 10
prosenttia on sen omaa tuotantoa.

e Tuodun nahan alkuperamaat:

Ttalia oo 68 %,
SakKSa oo 22 %,
Hollanti ..., 4%
Puola ... 3%
Liettua oo 2%
Brasilia ... 1%

(osuudet kaytetyn pinta-alamaaran mukaan).

e Sievi vastasi nahantuotantoa koskevaan kysymykseen, ettei se myy ollenkaan tay-
sin nahkaisia jalkineita (sellaisia, joissa seka vuorit etta paallisosa olisivat nahkaa). Sen
sijaan jalkineita, joissa on nahkaisia osia, se sanoo myyvansa 89 prosenttia ja muista
materiaaleita valmistettuja jalkineita loput 11 prosenttia.
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YRITYSVASTUU IHMISOIKEUSNAKOKULMASTA
YRITYKSEN VASTAUKSET

Toimitusketjun rakenne
Sievi valmistaa kaikki jalkineensa omilla tehtaillaan Suomessa. Kaikilla sen jalkineilla on
Avainlippumerkki, jonka kayttoa valvoo Suomalaisen Tyon Liitto.

Yrityksen kayttamista raaka-aineista 10 prosenttia on omaa tuotantoa, 80 prosenttia tulee
tavarantoimittajilta, joista nahan tuottajat ovat EU-maista ja vain prosentti kehitysmaista eli
Brasiliasta. Sievi hankkii loput eli 10 prosenttia raaka-aineistaan agenttien kautta.

Tyo6- ja ihmisoikeuksien ohjeistukset (code of conduct)

Sievi el ole jasenena missaan yritysvastuun verkostossa. Silla on oma vastuuohjeisto, joka
koskee koko tuotantoketjua raaka-aineiden tavarantoimittajat mukaan lukien, mutta ohjeis-
to el kata varsinaisesti alihankinnan tyooikeuksia. Sievi kayttaa lyhytta lausetta raaka-ainei-
den ostosopimuksissaan: "Ostaja edellyttaa myyjan noudattavan REACH-asetusta ja ILO:n
yleissopimuksia ja Sievin eettisia ohjeita’, Sievi sanoo. Lisaksi "Sievin Jalkine Oy valvoo
Eettisten ohjeiden noudattamista vierailemalla saannollisesti tavarantoimittajillaan’, yritys
jatkaa. Sievi teettaa myos ulkopuolisia auditointeja auditointiyrityksilla. Yrityksen mukaan
auditointiraportit eivat ole julkisia, koska niissa kasitellaan liikesalaisuuden piiriin luokitel-
tuja asioita.

Tyo- ja ihmisoikeuksien prosessit ja strategiat kaupankaynnissa
"Sievin strategiana on kayttaa mahdollisimman paljon paikallisia (eurooppalaisia) raaka-ai-
neita’, yritys vastaa. "EU:ssa lainsaadannolla on haluttu varmistua tyontekijoiden oikeuksista.”

Sievin raaka-aineiden ja komponenttien tavarantoimittajasuhteet ovat pitkia: 80 prosenttia
on ollut tavarantoimittajina yli viisi vuotta, 15 prosenttia 2-5 vuotta ja alle kaksi vuotta vain
5 prosenttia tavarantoimittajista.

Elamiseen riittava palkka
Kotimaassa valmistaminen on Suomen tydehtosopimusten piirissa, joten Sievi maksaa
Suomen lain ja tydehtosopimusten mukaisia palkkoja tuotantonsa tyontekijoille.

Raaka-aineiden tuottajien osalta se edellyttaa ohjeistossaan paikallisen lain mukaista
vahimmaispalkkaa. "Raaka-aineet ja komponentit hankitaan paasaantdisesti Euroopasta
siten, etta Eettisten ohjeiden noudattaminen voidaan varmistaa’, Sievi vastaa.

Tyosuojelu

Sievi pienentaa tyoterveyteen ja -turvallisuuteen liittyvia riskeja toimimalla Suomen lakien
mukaan. Sievi vastasi, etta kromilla parkitsemiselle el ole tarpeeksi hyvia vaihtoehtoja, siksi
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kaikki sen kayttama nahka on parkittu kromilla. Osassa sen jalkineista kaytetaan kuitenkin
nahan sijaan vaihtoehtoisia materiaaleja, kuten mikrokuitua. Sievin kayttamat nahat parki-
taan 99-prosenttisesti Euroopan Unionin alueella, jossa nahkatehtaat noudattavat paikallis-
ta lainsaadantoa ja REACH-asetusta. *, Sievi sanoo vastauksessaan.

Jarjestaytymis- ja kollektiivinen neuvotteluoikeus
Sievi noudattaa Suomen tyoehtosopimuksia, se vastaa ay-oikeuksia kasittelevaan kohtaan.
Tavarantoimittajatehtaat sijaitsevat paaosin EU-maissa, se kertoo.

Sovittelu ja korvaukset
Sovittelu ja korvaukset menevat Suomen lakien mukaan.

Tiedottaminen sosiaalisesta kestavyydesta
Sievin verkkosivuilla on tehdaskuvia ja vastuuohjeisto.

Kysymykseen vastuusertifikaattien suosiosta Sievin Jalkine Oy vastaa nain: "Kotimaisena
valmistajana ja Avainlippu-tuotteiden tekijana olemme huomanneet, etta Suomessa val-
mistetuilla kengilla on ollut positiivista vaikutusta yrityksen teollisuuteen suuntautuvassa
kaupassa Pohjois-Eurooppaan. Valitettavasti kuluttajapuolen markettikaupassa tama sama
asia el tule esiin ostopaatosta tehtaessa vaan entista useammin hinta ratkaisee.”

Ammattiliittojen kanssa
solmittavat sopimukset

Brandiyritykset voivat solmia ammattiliittojen kans-
sa monentasoisia sopimuksia. Sopimukset voivat esi-
merkiksi olla globaaleja raamisopimuksia kansainva-
lisen ammattiliiton kanssa tai brandiyritykset voivat
taata sopimuksella yksittdgisten tehtaiden tyonteki-
joille tyooikeudet. Sopimuksia voidaan tehdd myds
kansallisella tasolla. Sopimusten tarkoitus on kasitel-
la tyontekijoiden oikeuksien loukkauksia aiheuttavia
juurisyitd, kuten jarjestaytymisoikeuden tai eldamiseen
rittdvan palkan puutetta. Parhaimmillaan yritykset
paastavat sopimuksilla ammattiliitot valvomaan tehtai-
den tyooloja ja sopimukset ovat lapindkyvia ja osa-
puolia laillisesti sitovia.

26



ARVIOMME

On hienoa, etta Suomessa on vielad jalkineiden valmistusta. On
myds hienoa, ettd Sievi ottaa huomioon vastuunsa nahantuot-
tajista ja muista tavarantoimittajista oman ohjeistonsa avulla.
Ohijeisto voisi kattaa paremmin myds alihankinnan, ja esimerkik-
si elamiseen riittavat palkat, koska ei voida varmistaa etta kaikki
EU-maissakaan toimivat tehtaat takaisivat kunnolliset tydolot seka
korvauksen tyontekijoille. Lisaksi pieni osa raaka-aineiden ja kom-
ponenttien toimittajista on kehitysmaista, joissa ihmisoikeusriskit
ovat suurempia.

Sievi tuottaa raaka-aineet osin (10 %) Suomessa ja muuten nahan
tavarantoimittajat ovat paaasiassa eurooppalaisia, joten yhta pal-
jon prosesseja ihmisoikeusriskien minimoimiseksi ei tarvita kuin
niin sanotuista riskimaista hankittaessa. Kaikkien yritysten olisi
kuitenkin noudatettava ihmisoikeuksia koskevaa huolellisuusvel-
voitetta ja arvioitava tuotantoketjuunsa kytkeytyvat riskit riippu-
matta siitd, missa maissa niiden tuotantolaitokset ovat. (Katso tie-
tolaatikko huolellisuusvelvoitteesta.)

Lisaksi agenttien kayttaminen (10 prosenttia raaka-aineista) hamar-
taa vastuuta ja peittdaa pahimmassa tapauksessa alkuperan. Suo-
raan ostettaessa alkupera olisi helpompi selvittaa.

Vastaukset olivat tarkkoja ja antoivat hyvan kuva Sievin tekemasta
vastuutyosta. Todisteeksi kotimaisesta tuotannosta Sievin tuotteil-
la on Avainlippumerkki.

Sievi voisi panostaa lapinakyvyyteen. Se voisi esimerkiksi julkaista
sdannollisesti tavarantoimittajalistan, seka raaka-aineiden alkupe-
ran ja kasittelypaikat.
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PAATELMAT

Hyvaa on se, etta kaikki yritykset ovat itse aktiivisia BSCI:n perus-
tason lisaksi: Kesko tekee ihmisoikeuksien vaikutusarvioinnin,
S-ryhma kayttaa BSCL:n lisaksi toisen osapuolen tarkastuksia, Reima
vahentaa kemikaalien kayttoa ja Sievi valmistaa itse.

Suomalaiset yritykset parjasivat samalla tavoin kuin kansainvaliset-
kin: Kesko, Reima ja S-ryhma saivat arvosanaksi "joitakin askelia”
Sievi sal vastuustaan enemman pisteita kuin kansainvaliset bran-
diyritykset yleisesti ottaen: se on ryhmassa ‘matkalla kohti parempaa’”.

Paljon on kuitenkin viela tehtavaa. Lahes kaikki yritykset Sievia
lukuunottamatta luottavat edelleen paaasiassa BSCI-jarjestelmaan
vastuutyossaan. Tama el ole riittavaa. BSCl-jarjestelma el esimer-
kiksi automaattisesti takaa elamiseen riittavia palkkoja tuotantoket-
jussa. Lisaksi jarjestelma keskittyy liiaksi auditointeihin, joiden on
todettu olevan riittamaton tapa saada aikaan pysyvaa muutosta tyo-
oloissa.

Ihmisoikeusvaikutusten arviointia tekee mukana olevista yrityksista
ainoastaan Kesko yhteistyossa Suomen Ammattiliittojen Solidaari-
suuskeskuksen kanssa. Arviointi koostuu tyontekijoiden haastatte-
luista, jotka SASKin kumppanit ovat tehneet. Projektin tarkoituksena
on myos valaista, onko Keskon omassa toiminnassa parantamisen
varaa. Toivomme, etta Kesko ottaa arviointien tekemisen osaksi jat-
kuvaa toimintaansa ja ulottaa arvioinnit koskemaan koko tuotanto-
ketjuaan. Suosittelemme vastaavaa muillekin.

Kaikkiyritykset voisivat edistaa jarjestaytymisoikeutta proaktiivises-
ti tuotantoketjuissaan ottamalla ammattiliitot paremmin mukaan
vastuutyohonsa.

Lisaksi yritykset voisivat lisata tuotantoketjun lapinakyvyytta esi-
merkiksi julkistamalla raaka-aineiden tavarantoimittajat. Yritykset
myos jattavat erityisesti raaka-aineiden osalta toimitusketjun ihmis-
oikeusvaikutusten arvioinnin ja mahdollisten kieteisten vaikutusten
lieventamisen tavarantoimittajilleen. Nahan parkitsemisessa on niin
suuria tyoterveyteen ja -turvallisuuteen liittyvia riskeja, etta bran-
diyritystenkin olisi osallistuttava valvontaan ja riskien arvioimiseen.
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